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 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ.1).ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ.2).สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ และ 3) ศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน การวิจัยน้ี
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จาก 10.มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูบริหาร 6.คน อาจารย 4.คน และนักศึกษา 10.คน วเิคราะหขอมูลดวยวธีิการวเิคราะหเนื้อหา ขัน้ตอน

ท่ี 2.สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชวิธีการ
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เรียนการสอนจํานวน 10.คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา จากน้ันนํารางรูปแบบฯ ไปสราง
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ราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และสอบถามความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษา 

จํานวน 119.คนในภาคการศึกษาท่ี 2/2562 วเิคราะหขอมูลดวยสถติิ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยางเดียว ผลการวิจัยพบวา.1).อาจารยมีความคิดเห็น

วาสภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวมอยูในระดับมาก 
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สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน

พบวาดานหลักสูตรอยูในระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง.และนักศึกษามีความคิดเห็นวา

สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน

อยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียน

การสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานอยูในระดับปานกลาง  

2).รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 6.ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

และดานปจจัยเกื้อหนุน ผูบริหารและอาจารยเห็นวารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีสรางขึ้น 

มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุดและมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01.และ 3).เมื่อนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ท่ีสรางขึ้นไปทดลองใชพบวาอาจารยและนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ..01   
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ABSTRACT 

  This purposes of this study were to 1) investigate the condition and problems of Japanese 
language learning and teaching management in Rajabhat Universities, 2) develop the Japanese 
language learning and teaching management model in Rajabhat Universities, and 3) study the 
effectiveness of the developed model.The study was divided into three phases. The f irst 
stage was to study the condition and problems of Japanese language learning and teaching 
management by using questionnaires. The samples were 48 lecturers and 307 students selected from 
10 Rajabhat Universities in Thailand. Data were analyzed by using frequency, mean, standard deviation 
and Pearson product moment correlation coefficient. A structured interview form was used for data 
collection from 6 administrators, 4 lecturers and 10 students. The second stage was to develop the 
model of Japanese language learning and teaching management by using focus group method with 10 
Japanese language teaching experts and those who have experiences in learning and teaching 
management. Content analysis method was used for data analysis as well. Then the tentative model 
was employed to develop the questionnaire in order to verify the appropriateness and possibility in 
practice from the opinions of eighty-two administrators and lecturers. Data were analyzed by using 
frequency, mean, standard deviation and one sample t-test statistic. The third stage was to study the 
effects of the implementation of the developed model at two Rajabhat Universities, Thepsatri Rajabhat 
University and Chiang Mai Rajabhat University and studied the satisfactions of 119 lectures and students 
in the second semester of academic year 2019.Data were analyzed by using frequency, percentage, 
mean, standard deviation and one sample t-test statistic. The findings indicated that 1) lecturers rated 
the condition of learning and teaching management in Rajabhat Universities in overall at a high level. 
When considered in each aspect, it was found that all aspects were rated at a high level except the 
aspect of the facilitators was rated at a moderate level.  However the problems of learning and teaching 
management in overall and all aspects were ratedat a moderate level except the aspect of curriculum 
was rated at a high level. The students ratedthe condition in overall and each aspect at a high level 
except the aspect of facilitators was rated at a moderate level. Moreover they rated the problems in 
overall and each aspect at a moderate level. 2) The developed Japanese language learning and 
teaching management model in Rajabhat Universities consisted of six aspects; curriculum, lecturers, 
students, teaching and learning procedures, measurement and evaluation, and facilitators.  Moreover, 
the administrators and lecturers rated the appropriateness of the developed model at the highest level 
and possibility in practice at a high level and higher than the set criterion at the significant level of .01. 
And 3) the results of implementation found that both lecturers and students satisfied with the developed 
model at the highest level and higher than the set criterion at the significant level of .01.  
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บทท่ี 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทยอยูในชวงเวลาที่ตองเผชิญกับสถานการณทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

เทคโนโลยีพลังงานและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยางรุนแรง

มากขึ้นกวาที่ผานมา เชน การเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลก การรวมกลุม

เศรษฐกิจภายใตกรอบการคาเสรีของอาเซียนกับจีน ญี่ปุน และอินเดีย การเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลกที่สงผลตอความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย ดังนั้น.สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนแหลง

ความรูและมบีทบาทสําคัญที่จะชวยแกไขปญหาวกิฤติ.และช้ีนําการพัฒนาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 

พรอมกับสงเสริมการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันไดในประชาคมอาเซียนและประชาคม

โลก โดยพัฒนาคนในสังคมไทยใหมีคุณภาพ และผลิตกําลังคนที่มีศักยภาพตรงตามความ

ตองการของตลาดแรงงานสามารถทํางานเพื่อดํารงชีพตนเองและเพื่อชวยเหลือสังคม มี

คุณธรรม มคีวามรับผิดชอบ และมสีุขภาวะทั้งรางกายและจิตใจ ที่จะเปนแนวทางในกาสงเสริม

การพัฒนาประเทศ พัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา, 2556, หนา 57) 

ปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจก็คือ ทรัพยากรมนุษย ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญ 

ในการสรางเศรษฐกิจ และการพัฒนาศักยภาพของมนุษยใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นนั้น สิ่ง

สําคัญอยูที่การศึกษา เพราะการศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาศักยภาพมนุษยใหมี

ความรูความสามารถเพื่อสนับสนุนกระบวนการผลิตของภาคเศรษฐกิจและเปนกําลังขับเคลื่อน

ของประเทศ โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีสวนสําคัญในการผลิตบัณฑิตออกสู

ตลาดแรงงานเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศ และมคีวามสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ

ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดังเปาหมายในการพัฒนาอุดมศึกษา 

ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 12.(พ.ศ..2560-2564).ที่มุงยกระดับ

เปาหมาย ดังนี้ 1).ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถเปนกลไกในการ

พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย (Productivity).ที่ตอบสนองความตองการ

ของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศเพื่อใหประเทศสามารถกาวขามกับดักของประเทศที่มี

รายไดปานกลางไปสูประเทศที่พัฒนาแลวอยางยั่งยืนภายใตพลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21  

2).ประชากรทุกชวงวัยสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาและการเรียนรู 
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จากระบบการศกึษาที่มคีวามยืดหยุน หลากหลาย และตอบสนองความตองการของผูเรียนเพื่อ

ยกระดับชนช้ันของสังคม ภายใตระบบเศรษฐกิจฐานความรู.(Knowledge.Based.Economy). 

ที่เอื้อตอการสรางสังคมแหงปญญาและการสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูที่ประชาชน

สามารถแสวงหาความรูและเรียนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 3).ผูเรียนแตละระดับการศึกษา 

ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพที่มีอยูในตัวตนของแตละบุคคล และมี

คุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค มีองคความรูที่สําคัญและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

รวมทั้งทักษะการดํารงชีวิต และทักษะความรูความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่

ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 4).ภาคการศึกษามี

ทรัพยากรและทุนที่เพยีงพอสําหรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐาน จากการสวนรวมใน

การระดมทุนและสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคสวนในสังคม ผานการเสียภาษีตามสิทธิ

และหนาที่ของพลเมือง การบริจาค และการรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษา และ 

5).สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ดวยคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล 

สามารถใหบริการที่ตอบสนองความตองการบริบทเชิงพื้นที่ ระดับประเทศและระดับภูมิภาคใน

ฐานะที่เปนศูนยกลางของการบริการดานการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน (Hub.for.Education).และ

เปนภาคเศรษฐกิจหนึ่งของระบบเศรษฐกิจของประเทศและของภูมิภาคที่สรางรายไดใหกับ

ประเทศไทย (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2556, หนา 43)  

สําหรับการพัฒนาประเทศเพื่อไปสูความเปนสากลและมีสมรรถนะแขงขันในระดับ

สากลไดนัน้ภาษาเปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญในสังคมโลกปจจุบันความรูความสามารถในการ

ใชภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศอื่น ๆ เปนปจจัยหลักในการสื่อสารกับนานาชาติ และการ

พัฒนาประเทศในโลกยุคโลกาภิวัตน หนวยงานทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนตางมี

ความเห็นและใหความสําคัญในการที่จะพัฒนาใหผูเรียนอยูในระบบการศึกษาทุกระดับ 

มีศักยภาพในการเรียนรูและใชภาษาตางประเทศทั้งเพื่อการสื่อสารและเพื่อการคนควาขอมูล

ขาวสารความรูและวิทยาการใหม ๆ ในการดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น 

ภาษาตางประเทศจึงกลายเปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการสื่อสารความรูสึกนึกคิดเพื่อใหเกิด

ความเขาใจกันและกันในการศึกษาหาขอมูลความรู พรอมทั้งถายทอดวิทยาการตาง ๆ แกกัน

และกัน ในดานเศรษฐกจิภาษามคีวามจําเปนอยางยิ่งในการใชเจรจาตอรองดานการคาและการ

ประกอบอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การรูภาษาตางประเทศจะชวยสรางสัมพันธอันดี

ระหวางชนชาติไทยและชนชาติอื่นเพราะมีความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละเช้ือ

ชาติ ทําใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสม (อดิศา เตียว,.2550,.หนา 9) 

ดังนโยบายระดับอุดมศึกษาโดยสอดคลองกับกําหนดนโยบายระดับอุดมศึกษาตามที่ปรากฏ 
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ในแผนพัฒนาการอุดมศกึษาป พ.ศ. 2555-2559.ที่มุงเนนใหอุดมศึกษาตองจัดการศึกษาที่เนน

เรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาของประเทศในภูมิภาคอาเซียน เพื่อใหคนไทยสามารถสื่อสาร 

กับประเทศเพื่อนบานไดอยางมปีระสทิธภิาพ และเพิ่มโอกาสในการดํารงชีพและทํางานในระดับ

นานาชาต ิโดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซยีน 

ในประเทศไทยมีภาษาไทยเปนภาษาแมหรือภาษาหลัก และดวยความจําเปนที่จะตอง

มีการติดตอสื่อสารกับคนตางชาติตางภาษา ภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

ภาษาญี่ปุน และภาษาอื่น ๆ จึงมีความจําเปนที่จะตองมีการเรียนในฐานะภาษาที่สองดวย 

ปจจุบันภาษาญี่ปุนมีอิทธิพลในประเทศไทยมาก อีกทั้งยังไดรับความนิยมในการศึกษาเรียนรู 

พอ ๆ กับภาษาจีน เนื่องจากธุรกจิและการคาขายระหวางประเทศไทยกับประทศญี่ปุนมีจํานวน

ที่เพิ่มมากขึ้นในทุก ๆ ป อีกทั้งมีนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยเปน

จํานวนมาก และเปนนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพสูง ทั้งในเรื่องของการลงทุนไดมีนักลงทุนชาว

ญี่ปุนเขามาลงทุนในประเทศไทยมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และดวยเหตุผลที่จะตองติดตอคาขายกับ

ชาวญี่ปุน เพราะประเทศญี่ปุนจัดไดวาเปนประเทศมหาอํานาจทางดานเศรษฐกิจประเทศหนึ่งก็

วาได ก็ยิ่งเพิ่มความสําคัญและความตองการเรียนรูภาษาญี่ปุนในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้โรงแรม สถานที่ทองเที่ยว สถานที่บริการตาง ๆ รวมทั้งโรงงานธนาคาร และ

บริษัทเอกชนลวนตองการบุคลากรที่มีความสามารถทางภาษาญี่ปุนทั้ งสิ้น .(สมพร . 

โกมารทัต,.2555).ดวยเหตุดังกลาว จึงจําเปนที่จะตองมกีารจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนขึ้น

ทั้งในระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาวทิยาลัยของรัฐ และเอกชน 

ในการผลติบัณฑติดานภาษาตางประเทศใหมีประสิทธิภาพนั้น การบริหารการจัดการ

เรียนการสอนดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดาน

การวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญของคุณภาพ

การศึกษานับวาเปนสิ่งสําคัญ และเปนไปตามแบบแผนหรือลักษณะของการดําเนินการจัดการ

เรียนการสอนระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.).ที่ไดกลาวไว 6.องคประกอบดวยกัน.คือ.1).การกํากับมาตรฐาน 2) 

บัณฑติ 3) นักศึกษา 4).อาจารย 5).หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ.6) สิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู นอกจากนี้จะตองเปนไปตามเกณฑของสํานักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.) ประกอบไปดวย 7.ดาน คือ 1).คุณภาพศิษย 2).คุณภาพ

ครู/อาจารย 3).การบริหารและธรรมาภิบาลของสถานศึกษา4).ความสัมพันธกับชุมชน/สังคม. 

5).การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6).อัตลักษณ/เอกลักษณ 7).มาตรการสงเสริม ทั้งนี้  
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การจัดการเรียนการสอนหากไดมีการบริหารการจัดการที่ดีก็จะสงผลตอคุณภาพของ 

บัณฑิตที่สําเ ร็จการศึกษาไมวาจะเปนบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัย 

ของรัฐ หรอืมหาวทิยาลัยเอกชน ตามที่ วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา (2543,.หนา 10).ไดกลาว

ไววาการจัดการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อที่จะใหเกิดผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ

เปนไปตามเปาหมายซึ่งมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก หลักสูตร วิธีการเรียนการสอน และการ

ประเมินผล เปนตน นอกจากนี้  สุวัฒนา เอี่ยมอรพรรณ (2548,.หนา .27).ไดกลาววา 

ภาษาตางประเทศเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาคน การเรียนรูภาษาตางประเทศ 

จะเกดิขึ้นไดเมื่อนักศึกษาไดรับประสบการณ โดยการสังเกต อาน ฟง คิด ซักถาม ตอบคําถาม 

อภิปราย ทดลองเขียน และลงมือปฏิบัติ  เพื่อใหสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือในการ

ติดตอสื่อสารกับผูอื่นไดตามความตองการในสถานการณตาง ๆ ทั้งในชีวิตประจําวัน และการ

งานอาชีพ ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนที่ดี นักศึกษาจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะในการ 

ใชภาษาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรียน การจัดกระบวนการเรียน

การสอนภาษาจึงควรจัดกิจกรรมใหมีความที่หลากหลายและทันสมัยอยูเสมอ เชน กิจกรรม 

ฝกทักษะทางภาษา และกิจกรรมที่จะฝกใหนักศึกษารูวิธีการเรียนภาษาดวยตนเองควบคู 

ไปดวยกัน 

มหาวทิยาลัยราชภัฏในระยะแรกเริ่มเปนเพียงโรงเรียนที่มีบทบาทสําคัญในการฝกหัด

ทรัพยากรบุคคลเพื่อมาทําหนาที่ถายทอดความรูใหแกผูที่ประสงคเขารับราชการตามแบบ

ตะวันตก ตอมามีการเปลี่ยนช่ือจากโรงเรียนฝกหัดอาจารยมาเปนโรงเรียนฝกหัดครู กอนไดรับ

การยกฐานะเปนวิทยาลัยครูใน พ.ศ. 2503 (มหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2563,.สื่อออนไลน).ทําให

สามารถเปดการสอนในระดับปริญญาตรีได นับเปนกาวสําคัญโดยเปนสถาบันที่มีบทบาท

สําคัญในการผลิตครูที่ได ช่ือวาเปน “แมพิมพของชาติ”.ออกไปสอนตามโรงเรียนตาง ๆ  

ทั่วประเทศ จนกระทั่ง พ.ศ. 2538 วิทยาลัยครูก็พัฒนากาวขึ้นไปอีกขั้นหนึ่งคือ ไดรับการยก

ฐานะเปน “สถาบันราชภัฏ”.ใน พ.ศ. 2538.โดยพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช

ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานตราพระราชลัญจกร ซึ่งเปนตราประจําพระองคมาเปน

ตราสัญลักษณประจําสถาบัน ใน ปพ.ศ. 2547 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ พ.ศ. 2547 โดยใหมีบทบาทหนาที่ ดังนี้ “...เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่น โดยมีวัตถุประสงคและภาระหนาที่ ในการสงเสริมการเปนสถาบันอุดมศึกษาที่มุงสู 

ความเปนเลศิทางวชิาการบนพื้นฐานของภูมปิญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทยและภูมิปญญาสากล 

เพื่อสรางและพัฒนาองคความรู สรางบัณฑิตที่มีความรูคูความดี สรางสํานึกในคุณคา 

ของวัฒนธรรมทองถิ่นและของชาติ เสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู ประสานความ
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รวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ชุมชนและองคกรอื่นเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ศึกษาแสวงหา

แนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพื้นบานและเทคโนโลยีสมัยใหมใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตและ

ประกอบอาชีพของคนในทองถิ่นรวมทั้งศึกษาสงเสริม สืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนว

พระราชดําริ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่นและสังคม...”.ปจจุบัน

มหาวทิยาลยัราชภัฏมทีัง้หมด 38.แหงทั่วภูมภิาคของประเทศไทย.(ปธาน.สุวรรณมงคล, 2557,.

หนา.102-103) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดเปดสอนภาษาญี่ปุนเปนแหงแรกที่คณะมนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในป พ.ศ..2538.โดยไดรับความสนับสนุนจาก

องคกรความรวมมือแหงประเทศญี่ปุน.(Japan.International.Cooperation.Agency).หรือไจกา  

ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐบาลญี่ปุน จนถึงปจจุบันมีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 10 แหง ไดมีการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้งในระดับวิชาเอก วิชาโท และวิชาเลือกเสรี เพื่อผลิตบัณฑิตที่มี

ความรูความสามารถในการออกไปรับใชสังคม การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏตาง ๆ จากการดําเนินงานที่ผานมาผลการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาภาษาญี่ปุน ตามรายองคประกอบและตัวบงช้ี

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 2-3 แหง พบวา ไมผานเกณฑมาตรฐานหลักสูตรตามองคประกอบที่ 1 

(ตัวบงช้ีที่ 1.1) และ 5 องคประกอบ คือ ดานบัณฑิต ดานนักศึกษา ดานอาจารย ดานหลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และดานสิ่งสนับสนุนการเรยีนรูอยูในระดับนอย และจาก

การสัมภาษณอาจารยจํานวนหนึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สอนภาษาญี่ปุนไดใหความเห็น

สอดคลองกันวา ดานอาจารย พบวา จํานวนอาจารยผูสอนไมเพยีงพอ และมีภาระงานสอนมาก

จึงเปนเหตุใหอาจารยผูสอนไมมเีวลาที่จะพัฒนาตัวเองในดานภาษาญี่ปุนและการทําผลงานทาง

วิชาการ ดานหลักสูตร รายวิชาของหลักสูตรไมไดมีการปรับปรุง เนื้อหาวิชาไมทันสมัยไม

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความตองการของสังคม ดานนักศึกษาพบวา 

ถึงแมมหาวิทยาลัยจะมีการสอบคัดเลือกเขาตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยก็ตามแตผลจาก

การสอบก็รับเขาศึกษาตอทุกคนจึงเปนปญหาในระดับของการศึกษาวาดวยความสามารถ 

ของผูเรียน สวนปญหาในดานปจจัยเกื้อหนุนพบวามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนใหญยังขาด

หองปฏิบัติการภาษาญี่ปุนและขาดสื่อที่ทันสมัยที่จะใหนักศึกษาสามารถเขาไปฝกฝนในการใช

ภาษาญี่ปุนดวยตัวเองได สําหรับการวัดและประเมินผลนั้นพบวาอาจารยผูสอนบางคนจะตั้ง

เกณฑในการประเมินดวยตัวเองในบางรายวิชาโดยที่ ไมผานมติประชุมของสาขาวิชา 

ซึ่งสงผลตอคุณภาพการจัดการเรยีนการสอน 

 



6 

จากขอมูลที่ ไดศึกษา และการสัมภาษณจากอาจารย ผูสอนภาษาญี่ปุนของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในเบื้องตน 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญและสนใจในการทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ”.เพื่อนําผลวิจัยไปใชเปนขอมูลใน

การพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เพื่อผลิตบัณฑิตในระดับ

ปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน

และความตองการของสังคมในยุคปจจุบัน อีกทั้งเปนการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการ

เรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏใหมคีุณภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1..เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

2..เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

3..เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 จากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และหลักการรวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน และรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนของนักวชิาการทัง้ในประเทศและตางประเทศ ผูวิจัยจึงไดแนวคิดที่ใชในแตละ

ประเด็นที่นํามาเปนกรอบแนวคดิการวจัิยในลักษณะของแผนภูม ิดังนี้ 
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        แนวคิดท่ีใช                    ประเด็นท่ีศึกษา 

  

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคดิในการศึกษาสภาพและปญหาการ

บริหารจัดการการเรียนการสอน ผูวจิัยใช

แนวคดิของอุทุมพร (ทองอุไร) จามรมาน 

(2544) วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา 

(2544) อาภรณ ใจเท่ียง (2550) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

(2557) Ashworth and Harvey (1994) 

และ Owlia and Aspinwall (1996) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

การสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภฏั 

สภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

1. ดานหลักสูตร 

2. ดานอาจารย 

3. ดานนักศึกษา 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 

5.ดานการวัดและประเมนิผล 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

 

แนวคดิในการสรางรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนผูวจิัยใชแนวคดิ

ของ Brown and Moberg (1980) Willer 

(1986) และ Ivancevich (1989)  

ผลของการใชรูปแบบการบรหิารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ความพงึพอใจที่มีตอรูปแบบการบรหิาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
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ขอบเขตของการวจัิย 

1. .ขอบเขตดานเน้ือหา 

 ขอบเขตดานเนื้อหาจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของการบริหาร 

จัดการการเรียนการสอน ที่ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิดของนักการศึกษาชาวไทย อุทมพร  

(ทองอุ ไร)  จามรมาน (2544).วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544).อาภรณ ใจเที่ยง 

(2550).และการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (2557).รวมทั้งนักการศึกษา

ชาวตางประเทศ .Ashworth.and.Harvey.(1994).และ .Owlia.and.Aspinwall.(1996).แลวนํามา

วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อกําหนดเปนองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ซึ่งประกอบดวย .1).ดานหลักสูตร.2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4).ดาน

กระบวนการเรยีนการสอน.5) ดานการวัดและประเมนิผล 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน 

2. ขอบเขตดานประชากร  

    ประชากรที่ใชในการวจัิย แยกตามขัน้ตอนไดดังนี้  

 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ แบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 1).ประชากรในการสัมภาษณผูที่

เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดแก 

ผูบริหาร จํานวน 6 คน อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 10.คน 2).ประชากรในการสอบถามที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน ไดแก อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนจํานวน 65 คน และนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 1,522 คน 

 ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ แบงเปน 2 กลุม ดังนี้.1).ประชากรในการตรวจสอบรูปแบบดวยการ

สนทนากลุม.(Focus.Group).ไดแก ผูเช่ียวชาญ จํานวน 12 คน 2).ประชากรในการประเมินความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัต ิไดแก ผูบรหิาร จํานวน 30 คน อาจารย

ผูสอนภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน 

    ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ประชากรในขั้นตอนการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดแก อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

จํานวน.10.คน และนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 150 คน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1..รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน หมายถึง แบบแผนหรือ

ลักษณะของการจัดดําเนินงานในดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนเพื่อใหมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 6 ดาน ดังนี้ 

 1.1.ดานหลักสูตร หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

หลักสูตร ประกอบดวยการพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและตัวบงช้ีการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร การ

คัดเลอืกเนื้อหาสาระ การเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรู การกําหนดแนวทางการวัดและ

ประเมนิผล และการประเมนิหลักสูตรใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 1.2.ดานอาจารย หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

อาจารย ประกอบดวย การสรรหาและคัดเลือกอาจารย การพัฒนาอาจารย การธํารงรักษาไว

ซึ่งอาจารยที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถ และทักษะดานตาง.ๆ พรอมทั้งมีการสนับสนุนให

อาจารยมวีุฒทิางการศกึษาสูงขึ้น และการสนับสนุนสงเสรมิใหอาจารยเขาสูตําแหนงวชิาการ 

 1.3.ดานนักศึกษา หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงานเกี่ยวกับ

นักศกึษา ประกอบดวย การคัดเลอืกนักศึกษา การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบ

ตอการศึกษาเลาเรียน พรอมทั้งมีเจตคติที่ดีตอการเรียน พัฒนาความรูความสามารถทาง

วชิาการ มคีวามขยันและอดทน มคีวามซื่อสัตยสุจรติ  

 1.4.ดานกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัด

ดําเนินงานเกี่ยวกับวิธีการหรือกลวิธีในการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลการบูรณาการสวนตาง.ๆ อยางเหมาะสมตามหลักการทางวิชาการทั้งผูเรียน 

ผูสอน สื่อ รูปแบบวิธีการ ศิลปการสอน การวัดและประเมินผลตลอดจนสภาพแวดลอม และ

ทรัพยากร 

 1.5.ดานการวัดและประเมินผล หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัด

ดําเนินงานเกี่ยวกับการใชวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนในแตละรายวิชา 

ที่เหมาะสม การกําหนดเกณฑในการประเมิน การช้ีแจงวิธีการวัดและประเมินผล ลักษณะของ

ขอสอบที่ใชในการทดสอบมีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวิชา ขั้นตอน 

ในการจัดการสอบและการแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว การวัดและประเมินผล 

มีความโปรงใส และมีการเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการ

วัดและประเมนิผล 
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 1.6.ดานปจจัยเกื้อหนุน หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการจัดดําเนินงาน

เกี่ยวกับปจจัยเกื้อหนุนเพื่อที่จะสงเสรมิใหผูเรยีนไดรับการศึกษาเลาเรียนอยางมีคุณภาพ และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ประกอบดวย การจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมตอการจัดการ

เรยีนการสอนมีบรรยากาศที่ดี มีขนาดความเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา วัสดุอุปกรณและสื่อ

การเรยีนการสอน ประกอบดวย โตะ เกาอี้ หองเรยีน หองคอมพวิเตอร หองสมุด เอกสารตํารา

ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุน และวัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคน รวมทั้ง

เจาหนาที่บรหิารงานที่พรอมใหบรกิาร  

2. ความพงึพอใจที่มตีอการใชรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

หมายถึง ความรูสึกของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ที่ผานการทดลองใช 

3..มหาวิทยาลัยราชภัฏ หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในระดับปรญิญาตร ีจํานวน 10 แหง ประกอบดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

มหาวิทยาลัยราชพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ศรีสะเกษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

และมหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร 

4..ผูบริหาร หมายถึง ผูปฏิบัติงานที่ เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดีวิชาการ 

รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงานที่เปนผูบริหารระดับสาขาวิชาภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

5..อาจารย หมายถึง ผูปฏิบัติงานเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่มคีุณวุฒแิละคุณสมบัต ิความรู ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

6..นักศึกษา หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ช้ันปที่ 1-3  

7..ผูเช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณดานการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน โดยมคีุณสมบัต ิดังนี้ 

 7.1 เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณในดานการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนมาเปนระยะเวลา 10 ปขึ้นไป หรอื 

 7.2 เปนผูบรหิารสาขาวชิาภาษาญี่ปุนในสถาบันอุดมศกึษาหรอื 

 7.3 เปนอาจารยผูปฏิบัติงานดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน และมีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก หรืออาจารยพนักงานมหาวิทยาลัย หรือมี
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ตําแหนงทางวิชาการเปนผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  ศาสตราจารย  ใน

สถาบันอุดมศกึษา 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวจัิย 

ผลจากการวิจัยคนควาครั้งนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอสถาบันอุดมศึกษาที่เปดการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยเฉพาะในมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จะนําไปใชเปนแนวทางใน

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตอไป ดังนี้ 

1..ไดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

2..ไดรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ที่มีความเหมาะสม 

และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายไดอยางมี

ประสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล 

3..ไดองคความรูใหมในศาสตรการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน จากแนวคดิหลักการทฤษฎีและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนขึ้นจาก

องคความรูในการดําเนนิงาน 

 

 



บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการนํามาพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏตามลําดับหัวขอดังนี้ 

1..แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการใน

สถาบันอุดมศกึษา  

   1.1 ความหมายและความสําคัญของงานวิชาการในสถาบันอุดมศกึษา 

   1.2 ขอบขายของงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษา 

   1.3 แนวคดิ และหลักการในการบรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษา 

2. การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศกึษา 

 2.1 ความหมายของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

 2.2 ความสําคัญของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

 2.3 องคประกอบของการบริหารจัดการการเรียนการสอน ไดแก ดานหลักสูตร

ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

3..แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

ในสถาบันอุดมศกึษา 

4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

5. แนวคดิ และหลักการเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

6. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิด.และหลักการเกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการในสถาบัน 

อุดมศึกษา 

 ความหมาย และความสําคัญของงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

             ความหมายของงานวิชาการ  งานวิชาการเปนงานที่สํ าคัญตอการจัดการ 

ศึกษาในสถาบันการศึกษาทุกระดับ การที่สถาบันการศึกษาจะเปนที่ยอมรับจากชุมชน 

และผูปกครองของนักศึกษาไดนั้นก็จะขึ้นอยูกับคุณภาพทางดานวิชาการ ดังนั้น ผูบริหาร 

ของสถาบันการศึกษาและผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายจะตองชวยกันพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
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อยูสมํ่าเสมอเพื่อที่จะใหงานวิชาการของสถาบันการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

เปนอยางด ีซึง่มนีักวชิาการหลายทานไดใหความหมายของงานวิชาการไว ดังนี้ 

           ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2551, หนา 2) กลาววา งานวิชาการ หมายถึง งานที่รวมภารกิจ

หลักของหนวยงานที่บงบอกถงึปรัชญา จุดมุงหมายในการปฏิบัติงานเพื่อใหผูรับบริการซึ่งไดแก 

ผูเรยีน หรอืบุคคลในชุมชนไดรับการพัฒนาตนเองดานความรู เจตคตแิละทักษะในศาสตรตาง ๆ 

เพื่อนําไปสูเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 

 สันติ บุญภิรมย (2552,.หนา 15).กลาววา งานวิชาการ หมายถึง กระบวนการในการ

ดําเนินงานหรือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนตลอดจน

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวัตถุประสงค 

ของหลักสูตร  

 ปรยีาพร วงศอนุตรโรจน (2553,.หนา 2).กลาววา งานวิชาการหมายถึง งานหรือการ

จัดกิจกรรมทุกอยางที่มีสวนเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาในดานการเรียนการสอนใหเกิด 

ผลดแีละมปีระสทิธภิาพพรอมทัง้มปีระโยชนสูงสุดตอผูเรยีน 

 สรุปไดวา งานวิชาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมและประสบการณตาง ๆ ที่จัดขึ้น 

ในสถาบันการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อที่จะใหผูเรียนนําไปใชไดจริง 

ทัง้ในดานทักษะ ดานความรู และดานของศาสตรตาง ๆ ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  

 ความสําคัญของงานวชิาการ 

 งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถาบันทางการศึกษา ผูที่ดําเนินงานดานการศึกษา

ทุกคนตองมีสวนรวมในการรับผิดชอบเพื่อใหเกิดคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา  

เพราะในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดนั้นตองขึ้นอยูกับงานวิชาการทั้งสิ้นงานวิชาการ 

เปนงานที่เปนกิจกรรมหลักที่เกี่ยวของกับการจัดการดานหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช  

การเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและประเมินผล เพื่อที่จะสงเสริมใหผูเรียนไดบรรล ุ

ตามจุดมุงหมายของการศึกษาที่ไดกําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

ความสําคัญของงานวชิาการไวดังนี้ 

 กมล ภูประเสริฐ (2546, หนา 6) กลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการวา งานวิชากร

เปนการพัฒนาผูเรยีนใหมคีุณภาพตามที่คาดหวัง ประกอบดวยงานหลาย ๆ ดาน ไดแก งานที่มี

ความเกี่ยวของกับหลักสูตร หลักสูตรทองถิ่น งานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน งานที่เกี่ยวกับ

การวัดและประเมนิผล การเรยีนตามสภาพจรงิ โดยที่ไมไดเนนขอสอบเพยีงอยางเดยีว 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553,.หนา 33).ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการ 

ไววา งานวิชาการเปนงานที่มุงเนนในการพัฒนาสติปญญา ความรูความสามารถ คุณธรรม 
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และจรยิธรรม พรอมทัง้สรางเจตคตแิละคานยิมใหกับผูเรยีนเปนคนเกงเปนคนดขีองสังคม   

 ไพฑูรย สินลารัตน (2558,.หนา 280).กลาววางานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา 

โดยทั่วไปจะประกอบไปดวย 3 เรื่อง คือ งานสอน งานวิจัย และงานบริการชุมชน สวนคําวา 

การบริหาร จะเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชเพื่อใหสถาบันนั้นบรรลุตามจุดมุงหมายที่ไดตั้ง

เอาไวอยางดแีละมปีระสทิธภิาพ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร (2559,.สื่อออนไลน) กลาววางานวิชาการเปนหัวใจ

สําคัญของสถาบันการศึกษา สําหรับงานดานอื่น ๆ นั้นจะเปนองคประกอบที่จะทําใหสถาบัน

ดําเนินไปดวยความราบรื่นเทานั้น เนื่องจากงานวิชาการจะเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัด

โปรแกรมการศกึษา และการจัดการเรยีนการสอน  

 สรุปไดว างานวิชาการเปนหัวใจหลักของสถาบันอุดมศึกษา เพราะในการ 

จัดการศึกษาใหมีคุณภาพนั้น ขึ้นอยูกับงานวิชาการ เพราะหนาที่หลักของสถาบันอุดมศึกษา 

ทุกแหง คือ การใหความรูแกผูเรียนในดานวิชาการ งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหาร

สถาบันอุดมศึกษา ไมวาสถาบันอุดมศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพ 

ของสถาบันอุดมศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวของ

กับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลัก 

ของสถาบันอุดมศึกษาตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 4 ประการ ไดแก การสอน การวิจัย         

การบรกิารวชิาการ และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

 ขอบขายของงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

             สุดารัตน สารสวาง (2558,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา ขอบขายของงานวิชาการ 

ในสถาบันอุดมศึกษาเปนงานบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนและการพัฒนาผูเรียนที่เนน

ความเปนเลิศทางวิชาการ มีขอบขายครอบคลุม ตั้งแต การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ  

การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการการสอน การวัด ติดตามผล 

และประเมินผล รวมถึงสื่อการสอน การดําเนินงานวิชาการจะตองเปนไปตามหลักสูตร  

และระเบยีบวธิกีารของการเรยีนการสอน ไดแก 

       1. การปรับปรุงหลักสูตร โดยตองเตรยีมลวงหนาอยางนอย 6 เดอืน 

     2. การวางแผนเกี่ยวกับงานวชิาการ เชนการบรกิารของหองสมุดแกอาจารย 

       3..การจัดเนื้อหาวิชาการใหทันสมัยสอดคลองกับความตองการของสังคมโดย

สอบถามจากผูใชนักศกึษา 

      4. การจัดดําเนนิงานเกี่ยวกับการเรยีนการสอน โดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

      5. การเพิ่มวชิาใหม ๆ เพื่อใหเกดิผลอยางแทจรงิกับผูเรยีน 
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     6. การจัดบรกิารการสอน การจัดตารางสอน การจัดหมูเรยีน 

           นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  (2559,.สื่อออนไลน ) .ไดกลาวไวว า  

งานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษามีขอบขายครอบคลุม เกี่ ยวกับงานดานหลักสูตร 

และการเรยีนการสอน ตัง้แตการวางแผน เกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดําเนินงาน เกี่ยวกับการ

เรียนการสอน การจัดบริการการสอน ตลอดจนการวัด และประเมินผล รวมทั้งติดตามผล  

และสื่อการสอนรวมไปถึงการพัฒนาผูสอนตลอดจนการดําเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษา

จะตองเปนไปตามหลักสูตร และระเบียบพิธีการของการเรียนการสอน จําเปนที่จะตอง

เปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของสังคมทุกระยะ ดวยการจัดเนื้อหาวิชา

ใหทันสมัย บางครั้งก็มีการเพิ่มวิชาใหม ๆ เขาไปดวย ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนอยางแทจริงนั้น  

เกิดจากการเรียนการสอน ดังนั้น เมื่อหลักสูตรเปลี่ยนก็จําเปนตองอบรมผูสอนตามไปดวย 

เพราะการใชหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาจะมีสวนเกี่ยวโยงไปถึงการจัดตารางสอน วิธีสอน 

การใชอุปกรณการสอนและการประเมินผลดวย ถามองในดานของงานสถาบันอุดมศึกษา  

การบริหารงานวิชาการ ไดแก งานควบคุมดูแลหลักสูตร การสอน อุปกรณการสอน  

การจัดการเรียน คูมือผูสอน การจัดหมูเรียน การจัดผูสอนเขาสอน การปรับปรุงการเรียน 

การสอน การฝกอบรมผูสอน การเผยแพรงานวิชาการ การวัดผลการศึกษา และติดตามผล 

การศกึษาวจัิย     

           จะเห็นไดวา งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายครอบคลุมหลายดาน อันจะกอใหเกิด

ประโยชนสงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพแกผูเรียนทุกดาน ซึ่งสามารถสรุปขอบเขตของงาน

วิชาการไดดังนี้ งานการจัดหลักสูตร งานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน งานการใชวิธีการ

สอน และการใชสื่อการเรยีนการสอน งานการวัดผลการเรยีนการสอน   

 แนวคิด และหลักการในการบรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศึกษา 

      มานิต บุญประเสริฐ (2546,.หนา 11-13).กลาววา แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการ

บรหิารงานวชิาการระดับอุดมศกึษาแนวใหม ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

    1..ดานการบริหารจัดการทั่วไป เปนการบริหารงานที่มุงเนนกลยุทธ มีการนําแนวคิด

และการจัดการทางบรหิารธุรกจิมาใชในการบรหิารจัดการองคกร 

   2..ดานการบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารงานที่ใหความสําคัญกับผูเรียนมากขึ้น 

มีการวิเคราะหความตองการของผูเรียนในสาขาวิชาที่เปนที่ตองการของตลาด และนําแนวคิด

ทางการตลาดมาใชในการจัดกลุมผูเรยีน 

    3..ดานการบริหารงานวิจัย มีแนวโนมที่จะสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาสูการ 

เปนมหาวทิยาลัยวจัิยช้ันนําของประเทศ ภูมภิาคเอเชีย และนานาชาติ 
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    4..ดานการบริหารการเงิน มุงเนนการปฏิรูป และระบบการเงินและรูปแบบการ 

หารายไดมกีารขยายระบบการใหบรกิารทางการศกึษาที่หลากหลายเพื่อใหมรีายไดเพิ่มขึ้น 

    5..ดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ในดานการริหารงานบุคลากร กลาวคือ มีการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบ การคัดเลอืก การสรรหา และการใหเงินเดอืนที่แตกตางจากระบบราชการ 

    สุดารัตน สารสวาง (2558,.สื่อออนไลน) กลาววา หลักการบริหารงานวิชาการ 

มหีลักการบรหิาร ดังนี้ 

    1..หลักแหงประสิทธิภาพ (Effciency).หมายถึง การไดผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยไมเพิ่มการ

ลงทุน น่ันคอื ผูเรยีนสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร โดยไมลาออกกลางคัน 

เรยีนเกนิเวลา และชากวากําหนด 

  2..หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness).หมายถึง ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่วางไว 

นั่นคือ ผูเรียนมีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ มีทักษะสูง  

พรอมทํางานได   

 สํ าห รับ ไพฑูรย  สินลา รัตน  (2558,.หน า  280).ได กล าวถึ ง  “งานวิ ช าการ” 

ในสถาบันอุดมศึกษานั้นโดยทั่วไปประกอบดวย 3 เรื่อง คือ งานสอน งานวิจัย และงานบริการ

ชุมชน โดยทั้ งสามอยางนี้ เปนหนาที่ ของสถาบันอุดมศึกษาที่จะตองปฏิบัติ  เพราะ

สถาบันอุดมศึกษาก็คือสถาบันวิชาการ การบริหารงานวิชาการจึงเปนหัวใจของการบริหาร 

ทุกอยางในสถาบันอุดมศึกษา โดยเปาหมายของการบริหารงานวิชาการก็คือ ความกาวหนา 

ของทางวิชาการ หรือ Academic.Excellence.สวน “การบริหาร”.เปนกระบวนการที่ผูบริหาร 

ใชเพื่อใหสถาบันนั้นบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งเอาไวอยางดีและ มีประสิทธิภาพ โดยเหตุการณนี้ 

การบริหารสถาบันใด ๆ ก็ตามจึงควรที่จะเขาใจลักษณะและธรรมชาติของสถาบันนั้น ๆ กอน

เปนประการแรก 

 นอกจากนี้ ไพฑูรย สินลารัตน (2558,.หนา.287-289).ไดกลาวถึง หลักในการ

บรหิารงานวชิาการในสถาบันอุดมศกึษาไว อาจสรุปไดเปน 7 ประการ ดังนี้  

 1..Setting.Goals.สถาบันใด ๆ ก็ตามจะปราศจากจุดมุงหมายไมไดแมจุดมุงหมาย 

จะคลุมเครือไมชัดเจน แตก็ตองมีสิ่งที่เรียกวา Working.Goals.หรือ Common.Goals.ซึ่งเปนที่

ยอมรับตรงกันในสถาบันนั้น ๆ การกําหนดการดานนี้จะตองมีการประชุมปรึกษาหารือกัน 

หลาย ๆ ครัง้ หลาย ๆ กลุม เพื่อหาขอสรุปออกมา 

 2..Defining.Tasks.เมื่อสามารถกําหนด Common.Goals.ไดแลว กระบวนการตอไป 

ของผูบริหาร คือ Defining.Tasks.สถาบันวิชาการโดยเฉพาะในระดับคณะวิชาภาควิชาจะตอง

กําหนดงานขัน้ต่ําที่ทุกคนจะตองปฏบิัตไิวกอนและบอกใหรูเทาเทยีมกันเมื่อเขาทํางานขั้นตํ่าแลว
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มีเวลาวาง ควรที่จะปลอยใหเขาทําอะไรก็ไดที่เขาสนใจ แตตองทํางานที่ตกลงกันใหเรียบรอย

กอนถาผูบริหารมีความสามารถสูงก็จะพาสถาบันใหทุกคนไดทํางานเต็มที่ของเขาไดแตงาน 

ขัน้ต่ําทุกคนตองทํา 

 3. Encouraging.งานลําดับตอไปของผูบรหิารงานวิชาการ คือ Encouraging ทําอยางไร

ที่จะกระตุนใหเขาไดทํางานวิชาการไดเต็มที่โดยเฉพาะงานวิชาการที่สถาบันรับผิดชอบอยู เชน 

เชิญวิทยากรมาพูดหรือมาเลาเรื่องของคนอื่น หรือที่อื่น ๆ ถึงความจําเปนใหฟง เพื่อให

ผูรวมงานของเราสํานกึเอง 

 4..Supporting.เปนงานที่มีความสําคัญอีกประการหนึ่งเชนกัน ในฐานะที่เปนผูบริหาร

ตองหาทางทุกทางที่จะใหบริการกับอาจารยทุกทาน เชน ถาใครอยากเขียนบทความ ตํารา  

จะจัดหาคนพิมพให ใครอยากเผยแพรความคิดจะจัดประชุมสัมมนาให เปนตน ผูบริหารที่ชาญ

ฉลาดคอืผูที่สามารถใหบรกิารไดมากในขณะที่สิ่งของที่จะใหบริหารมอียูนอย 

 5..Balancing.Give.&.Take.เมื่อกระตุนทุกดานแลวสิ่งที่ตองไมลืมก็คือ Balancing 

Give.&.Take.ผูบริหารที่ดีตองคอยดูแลคอยสดับรับฟงวาใครไดเรียกรองและไดมากเกินไป 

หนาที่ในการใหความพอดีใหความยุติธรรมเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได ควรลดผลประโยชนคนที่

เรยีกรองและเพิ่มผลประโยชนคนไมเรยีกรองใหมากขึ้น 

 6..Tolerating.คือ ความอดทนซึ่งเปนคุณสมบัติที่สําคัญของผูบริหารงานวิชาการ

ผูบริหารที่ดีตองมีความอดทน งานวิชาการเปนงานที่จะตองใชเวลาและมีความอุตสาหะสูง 

ความอดทนเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได ทั้งยังตองอดทนตอคําพูดและสีหนาทาทางของอาจารย 

ที่แสดงออกในที่ตาง.ๆ ทั้งในที่ลับและในที่แจงดวยพรอมกัน ขันติบารมีจึงเปนบารมีที่สําคัญ        

ของผูบรหิารสถาบันอุดมศกึษา 

 7. Sacrificing ผูบริหารจะตองเสียสละใหผูรวมงานกอนเสมอมีงานวิจัยดี ๆ จะตองให

ผูรวมงานกอน มีงานประชุมดี ๆ จะตองสงใหผูรวมงานกอน ผลประโยชนของผูรวมงานควรมา

กอนผลประโยชนของตัวเอง ถาอยากเปนผูบริหารที่ดี ไมใชวามีอะไรก็จะจัดการเอง เอาไวเอง 

ดังนัน้จะเปนผูบรหิารที่ดไีมได  

 สรุปไดวา หลักการบริหารงานวิชาการระดับอุดมศึกษา ถือไดวาเปนหัวใจสําคัญ 

ในการบริหารสถานศึกษา เพราะจุดมุงหมายของสถานศึกษาก็คือ การจัดการศึกษา คุณภาพ 

และมาตรฐานของสถานศึกษาเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอผูเรียน 

และชุมชนอกีทัง้ตอสมาชิกในองคกรดวย 
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การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 

     บริบทที่สําคัญประการหนึ่งของนักบริหาร คือ การจัดการ หรือการบริหารองคการ           

ใหสามารถอยูไดอยางมีเสถียรภาพ ภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง โดยรวบรวมเอากลุม

กิจกรรมตาง ๆ ขององคการนําไปสูการปฏิบัติเพื่อความสําเร็จในเปาหมาย โดยคํานึงถึงความ 

มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และความประหยัด 

 ความหมายของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

            ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535,.หนา 53-54).ไดกลาวไววา การจัดการเรียน 

การสอนมีความหมายที่กวางกวาการสอน หมายถึง กิจกรรมที่มีความเกี่ยวของกับการสอนดวย 

เชน การใชสื่อการสอน การจัดกิจกรรมระหวางสอน การทดสอบและการประเมินผล  

เปนตน ซึ่งมีความคลายคลึงกับ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543,.หนา 10).ไดให

ความหมายไววา การจัดการเรียนการสอนหมายถึง กระบวนการดานการเรียนการสอน 

ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหเกิดผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพตามเปาหมายซึ่งมีองคประกอบ 

ที่สําคัญ ไดแก หลักสูตร วิธีการเรียนการสอนและการประเมินผล เปนตน เชนเดียวกับ  

ทศินา แขมมณ ี(2546,.หนา 4-5) กลาวไววา การจัดการเรียนการสอน หมายถึง องคประกอบ

ตาง ๆ ของการจัดการเรยีนการสอนโดยใหทั้งผูสอนและผูเรียนมีความปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน 

เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว โดยพิจารณาจากหลักสูตร 

ผูสอน ผูเรยีน วธิกีารสอน และการประเมนิผล ตลอดจนสื่อการเรยีนการสอน เปนตน  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร (2559,.หนา 14).ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอน กระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรียน 

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรสาขาวิชา โดยใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม

กับเนื้อหา ผูเรียน และสถานการณ รวมทั้งความพยายามที่จะเชื่อมโยงองคความรูสากล 

กับภูมิปญญาทองถิ่น ตลอดจนการบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน การวิ จัย  

และกจิกรรมการพัฒนานักศกึษาเขาดวยกัน  

           นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยบูรพา (2560,.สื่อออนไลน) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการ

ตามแนวคดิของ Martin Cannon วาการบรหิารตองมกีระบวนการดําเนนิงานใน 4 มติ ิไดแก  

 1. มติดิานการออกแบบองคการ ประกอบดวย การจัดระบบสายงานความรับผิดชอบ 

การจัดสรรอํานาจหนาที่ในองคการ การวางระบบการตดิตอสื่อสารภายในองคการ 

 2..มิติดานการวางแผนและการควบคุม แบงเปน การวางแผน ไดแก การกําหนด

วัตถุประสงคขององคการ และการหาวิธีการตาง.ๆ มาใชเพื่อใหองคการบรรลุวัตถุประสงค 

ที่กําหนด ซึ่งประเภทของแผนที่ใชในการบริหารจัดการ ไดแก แผนกลยุทธเพื่อกําหนด
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วัตถุประสงคทั่วไปในระยะยาวขององคการ มีการทบทวนเปนระยะ และแผนยุทธวิธีที่เนนการ

บรรลุเปาหมายเฉพาะดานเปนแผนระยะสัน้ แตจะสอดคลองกับวัตถุประสงคระยะยาว และการ

ควบคุม ซึ่งถูกกําหนดขึ้นเพื่อติดตามและตรวจสอบดูวามีการปฏิบัติงานคลาดเคลื่อนจากแผน 

ที่กําหนดไวหรอืไม และสามารถบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม ซึ่งการควบคุมประกอบดวย 

2 แนวคิด ไดแก การควบคุมทั่วทั้งองคการและระบบสําคัญ ๆ และการควบคุมสมาชิก 

ขององคการซึ่งอาจเริ่มตั้งแตการสรรหา การปฐมนิเทศ การฝกอบรม และการจัดผล 

การปฏบิัตงิาน 

            3..มิติดานกระบวนการดานพฤติกรรม เปนความสัมพันธภายในองคการระหวาง

พนักงานและผูบริหาร และระหวางผูบริหารดวยกันเอง ซึ่งความสัมพันธในองคการมีผล 

ตอประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ ไดแก ลักษณะผูนําในองคการที่จะตองคอย

กํากับ ประสานงานและการจูงใจใหคนทํางานใหกับองคการ การติดตอสื่อสารภายในระหวาง

กลุมตาง ๆ ที่มปีระสทิธภิาพ 

  4..มิติดานการตัดสินใจ ประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ ไดแก  

การรับรูถึงปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น สามารถระบุถึงเหตุที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง หาทางเลือก 

ที่เหมาะสมในการแกไขปญหา ตัดสนิใจเลอืกทางเลอืกปฏบิัตติามทางเลอืกนัน้  

 สําหรับนักการศึกษาชาวตางประเทศ Edwards.(1997.อางอิงใน ธวัช เติมญวน, 

2548,.หนา 15).กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนไววา หมายถึง โครงสรางแสดงถึง

ความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่ใชจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดผลตามที่ตั้งไว 

แกผูเรยีน  

 สรุปไดวา การบริหารจัดการการเรียนการสอน หมายถึง แผนหรือการดําเนินการ 

ที่แสดงถึงความสัมพันธในการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดทั้งผูเรียนและผูสอนอันประกอบไปดวยหลักสูตร การเรียนการสอน อาจารย นักศึกษา 

การวัดและประเมนิผล และปจจัยเกื้อหนุน 

 ความสําคัญของการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

      การบริหารการจัดการเรียนการสอนเปนสวนสําคัญในกระบวนการจัดประสบการณ

ใหแกผูเรียนโดยมีจุดมุงหมายของหลักสูตรเปนจุดหมายปลายทาง และมีเนื้อหาเปนสื่อที่จะทํา

ใหผูเรยีนเกดิการพัฒนารวมทัง้ปจจัยเกื้อหนุนซึ่งประกอบดวยผูสอน เทคนิคการสอน การใชสื่อ

ในการเรียนรูที่จะชวยในการสงเสริมการจัดกิจกรรมใหบังเกิดผล โดยการพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนการสอนนั้น ตามแผนพัฒนาการอุดมศึกษาระยะยาว ที่ระบุไววาการพัฒนาคุณภาพ

ของหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนไปเพื่อสรางบัณฑิตที่มีความรูและคุณธรรมซึ่งเปน
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เปาหมายที่จะตองใหความสําคัญลําดับสูงสุด ดังนั้น ในการจัดการเรียนรูควรมุงใหผูเรียนไดรับ

ความรูดานเนื้อหาสาระ พัฒนาทักษะ กระบวนการคิด เตรียมการเพื่อเผชิญสถานการณ 

รวมถึงการประยุกตความรูเพื่อปองกันและแกปญหา เนนการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลอง 

กับหลักการจัดประสบการณเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามหลัก 4 ประการ ของยูเนสโก        

คอื การเรยีนเพื่อรู การเรยีนเพื่อปฏบิัตไิดจรงิ การเรยีนรูเพื่ออยูรวมกัน และการเรียนรูเพื่อชีวิต 

นอกจากนี้แลวยังยึดหลักที่วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและมีความพัฒนาตัวเองได

และถือไดวาผูเรียนนั้นมีความสําคัญมากที่สุด ดังนั้น กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

จึงจะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถที่จะพัฒนาตัวเองใหเปนไปตามธรรมชาติและมีความเติม

เต็มตามศักยภาพตามที่ สงวน สุทธเิลศิอรุณ (2543) ที่ไดกลาวไว  

   สรุปไดวา ความสําคัญของการบริหารการจัดการเรียนการสอนมีความสําคัญ 

ตอผูเรียนที่จะทําใหบรรลุตามเปาหมายที่ไดวางไวในดานของการเรียนรู ทั้งกระบวนการคิด 

ที่จะออกไปเผชิญกับการแกปญหาในโลกภายนอก และการเรยีนรูเพื่ออยูรวมกันตลอดชีวติ 

 องคประกอบของการบรหิารจัดการการเรียนการสอน  

       การบริหารการจัดการการเรียนการสอนตองอาศัยองคประกอบหลากหลายดานที่มี

ความเกี่ยวของกับการสอนที่จะมีสวนสงเสริมใหการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จไดอยางด ี

ซึ่งมี อุทมพร (ทองอุไร)จามรมาน (2544,.หนา 41).กลาววา การจัดการเรียนการสอน 

ในสถาบันอุดมศึกษาตองคํานึงถึงองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนซึ่งเปนปจจัย 

ที่ มี ความสํ าคัญในการส ง เสริม ใหการ เรี ยนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

ตามองคประกอบของคุณภาพการศึกษามีดังนี้ ดานหลักสูตร ดานผูเรียน ดานผูสอน  

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

สําหรับวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 4-5).กลาววา กระบวนการดําเนินการ 

ดานการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหเกิดผลที่เปาหมาย ซึ่งมีองคประกอบ 

ที่เกี่ยวของไดแก หลักสูตร ผูสอน วิธีการเรียนการสอน การประเมินผล อุปกรณ สิ่งแวดลอม 

เปนตน สวนอาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 6-9) ไดกลาววาองคประกอบของการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนมีอยู 2 ดาน ไดแก ดานองคประกอบรวม หมายถึง องคประกอบดาน

โครงสรางที่มาประกอบกันเปนการสอน อันประกอบดวย ครู หรือผูสอน นักเรียน หรือผูเรียน 

หลักสูตรหรือสิ่งที่จะสอน และดานองคประกอบยอย หมายถึง องคประกอบดานรายละเอียด

ของการสอน ซึ่งประกอบดวยกระบวนการเหลานี้จึงจะทําใหเปนการสอนที่สมบูรณ ไดแก  

การตั้งจุดประสงคการสอน การกําหนดเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชสื่อ

การสอน และการวัดประเมินผล นอกจากนี้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
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หลักสูตรโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา 

อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,.2557,.หนา 44).นอกจากนี้.Ashworth.and.Harvey 

(1994).ไดศึกษาวิจัยเรื่องทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวา การจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพจําเปนจะตองศกึษาองคประกอบดานปจจัยที่เปนตัวปอนดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่มีคุณภาพ และดานผลผลิต ไดแก อาจารย สิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ 

การสอน ผลสัมฤทธิ์ การจัดการและการควบคุมคุณภาพ และนิสิต/นักศึกษา ซึ่งแตละ

องคประกอบมดีัชนบีงช้ีคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

      1..ดานอาจารย คุณภาพอาจารยนับวามีความสําคัญยิ่งตอคุณภาพการศึกษาสําหรับ

ดัชนีบงช้ีความมีคุณภาพของอาจารยไดแก จํานวนอาจารยที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

ประสบการณดานวิชาการวิชาชีพ และการสอน การพัฒนาคณาจารย สัดสวนของอาจารย 

ตอนักศึกษาสําหรับการสอนภาคทฤษฎีสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาสําหรับการสอน

ภาคปฏิบัติ จํานวนผลงานวิจัย จํานวนผลงานทางวิชาการอาจารยมีความรูทันสมัยตอโลก

ปจจุบัน และอาจารยไดรับเสรภีาพตามสทิธแิละเสรภีาพทางวิชาการ 

     2..สิ่งอํานวยความสะดวก ในการจัดการศึกษาจําเปนที่จะตองอาศัยสิ่งเอื้ออํานวย

ความสะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งคลอบคลุมทั้งสิ่งเอื้ออํานวยดานทรัพยากรบุคคล 

อาคารสถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ ดัชนีตัวช้ีวัดความมีคุณภาพของสิ่ง

เอื้ออํานวยความสะดวก ไดแก จํานวนและประเภทของสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวก ลักษณะ

หองเรียน ที่ น่ังเรียน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางสถานที่ เพื่อ 

ออกกําลังกายและการพักผอนหยอนใจ ความปลอดภัย ความสะอาดและความเปนระเบียบ 

และการบรกิารดานวชิาการ 

     3..วัสดุอุปกรณ ในการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะตองอาศัยอุปกรณทางการศึกษา 

ที่มจํีานวนที่เพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ

เรียนรู สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา ไดแก ความเหมาะสม 

ของจํานวนและประเภทของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา วัสดุอุปกรณทางการศึกษาอยูในสภาพ

ที่ดี ใชการไดหรือไม ระบบการใหบริการแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใช และความทันสมัยของวัสดุ

อุปกรณ 

    4..การสอนและการเรียนรู คุณภาพการสอนนับวาเปนปจจัยสําคัญตอคุณภาพ

การศึกษาและคุณภาพของบัณฑิต สําหรับตัวบงช้ีคุณภาพการสอนและการเรียนรู ไดแก

รายละเอียดของเนื้อหา ความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน การแนะนําหนังสืออางอิงที่ทันสมัย 
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ใหนักศึกษาอานเพิ่มเติม เนื้อหาในการนํามาสอนมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา มีอิริยาบถ

เหมาะสม กระตุนความสนใจ นําเสนอหรืออธิบายไดเขาใจแจมแจง มีทักษะในการใชสื่อการ

สอน และเตรยีมการสอนเปนอยางด ีและมเีอกสารประกอบการสอน  

 สําหรับ .Owlia.and.Aspinwall.(1996).ได กลาวถึงมิติคุณภาพการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศกึษา ม ี6 มติ ิดังนี้ 

 1. มติทิี่เนนสิ่งที่สัมผัสได ซึ่งเปนคุณภาพที่เกี่ยวของกับวัสดุอุปกรณและสิ่งเอื้ออํานวย

ตอการศึกษาประกอบดวยดัชนีบงช้ีคุณภาพ 5 ดัชนี ไดแก ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ 

ความทันสมัยของวัสดุอุปกรณ วัสดุอุปกรณงายตอการใชงาน วัสดุอุปกรณ และสิ่งเอื้ออํานวย

ตอการศกึษาเราความสนใจในตอการใช และวัสดุอุปกรณสะดวกตอการนําไปใช 

 2..มิติที่เนนคุณภาพของอาจารยผูสอน ประกอบดวยดัชนีบงช้ีดานคุณภาพ 5 ดัชน ี     

ไดแก จํานวนอาจารยมีเพียงพอ อาจารยมีความรูทางทฤษฎีอยางดีและเกง อาจารยมีประสบ

การณดานปฏิบัติดีเยี่ยม อาจารยมีความรูที่ทันสมัย และอาจารยความเช่ียวชาญในการสอน

และตดิตอสื่อสาร 

 3..มิติที่ เนนเจตคติของอาจารย ประกอดวยดัชนีบง ช้ีคุณภาพ 5 ดัชนี  ไดแก  

เขาใจความตองการการของนิสิตนักศึกษา มีความเต็มใจในการชวยเหลือนิสิตนักศึกษา 

เอื้ออํานวยความสะดวกและจัดเวลาให นิสิตนักศึกษา ใหความใสใจแกนิสิตนักศึกษาแตละ

บุคคล และมอีารมณม่ันคงสุภาพ 

 4. มติทิี่เนนเนื้อหา ประกอบดวยดัชนทีี่บงช้ีคุณภาพ 6 ดัชน ีไดแก รายวิชาในหลักสูตร

สอดคลองกับการผลิตบัณฑิตของสาขาวิชาชีพ หลักสูตรมีความยืดหยุน คุมคาตอการลงทุน 

ในการศึกษา การพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการติดตอสื่อสาร และการทํางานเปนทีม พัฒนาให

ผูเรยีนมทีักษะดานคอมพวิเตอร และบรรจุรายว ิชาที่เปนพื้นฐานฐานเกี่ยวกับความรูทั่วไป 

 5. มติทิี่เนนการถายทอดความรู ประกอบดวยดัชนบีงช้ีคุณภาพ 6 ดัชนี ไดแกอาจารย

นําเสนออธิบายและบรรยายไดชัดเจนเขาใจงาย เนื้อหาที่สอนเรียงตามลําดับความยากงาย     

และความซับซอนของเนื้อหา ภาษาที่ใชมีความชัดเจน ประเมินผลดวยความยุติธรรม วิธีสอน 

มกีารกระตุนเราความสนใจ และใหผูเรยีนประเมนิผลการสอน 

 6. มติทิี่เนนความนาเช่ือถือ ประกอบดวยดัชนีบงช้ีคุณภาพ 3 ดัชนี ไดแก องคความรู

ที่ถายทอดให นิสิตนักศึกษามีความถูกตองตามหลักทฤษฎีเนื้อหาที่ใชสอนตรงตามความ

ตองการการของผูเรยีน และเนื้อหาที่ใชสอนตรงตามจุดมุงหมายของรายวชิา 

จากขอความขางตนทําใหทราบวานักการศึกษาชาวไทยและชาวตางประเทศใหคํา

จํากัดความตอองคประกอบของการบริหารจัดการการเรียนการสอนซึ่งลวนแตมีความหมาย
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ใกลเคยีงกัน  

ดังนั้น จากการวิเคราะหเอกสารขางตน ผูวิจัยสรุปไดวาองคประกอบที่มีความสําคัญ

ตอการบริหารจัดการการเรียนการสอน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา                   

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน       

โดยจะกลาวอยางละเอยีดตอไปนี้  

        ดานหลักสูตร  

 หลักสูตรเปนมวลประสบการณที่สถาบันทางการศึกษาจัดใหแกผูเรียนเพื่อพัฒนา 

ใหผูเรียนมีคุณลักษณะตามจุดหมายที่กําหนดไว ดังนั้นหลักสูตรจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง

สําหรับผูสอนที่จะนําไปเปนกรอบแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู

ทักษะและคุณลักษณะที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม 

 ความหมายของหลักสูตร  

 คําวา “หลักสูตร” มนีักการศกึษาทัง้ในประเทศและตางประเทศใหความหมายไวอยาง

หลากหลาย ซึ่งแลวแตมุมมองของแตละคน ดังเชน ขอสรุป ตอไปนี้ 

 กาญจนา คุณารักษ (2553,.หนา 38).กลาววา หลักสูตรคือ โครงการหรือแผน หรือ

ขอกําหนดอันประกอบดวยหลักการ จุดหมาย โครงสราง กิจกรรมและวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใน

การจัดการเรยีนการสอนที่จะพัฒนาผูเรยีนใหเกดิความรูความสามารถ รูจักตนเอง มีชีวิตอยูใน

โรงเรยีน ในสังคม และในโลกอยางมคีุณภาพและมคีวามสุข  

 วิชัย วงษใหญ (2554,.หนา 6).กลาววา ความหมายที่แคบของหลักสูตร คือ วิชา 

ที่สอน สวนความหมายที่กวางของหลักสูตร คอื มวลประสบการณทัง้หลายที่จัดใหกับผูเรียนทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศกึษาซึ่งเปนทัง้ทางตรงและทางออม  

            พิมพันธ เดชะคุปต (2555,.หนา 3).กลาววา หลักสูตรเปนแผนและประสบการณ 

ที่ตองจัดทําขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนการรูใหบรรลุวัตถุประสงค หรือผูเรียน

บรรลุผล มีผลการเรียนรูตามที่กําหนดซึ่งหลักสูตรควรไดรับการวิเคราะห และพัฒนา 

ใหทันสมัย ทันเหตุการณอยูเสมอเปนระยะ  

 ชัยวัฒน สุทธรัิตน (2557, หนา 2) กลาววา หลักสูตร คือ มวลประสบการณทั้งหลาย

ซึ่งเปนแนวทางสําหรับจัดประสบการณการเรียนรู ที่สถานศึกษาจัดใหแกผูเรียนเพื่อพัฒนาให

ผูเรยีนมคีุณลักษณะตามที่สังคมไดคาดหมายไว 

 นอกจากนี้ สุเทพ อวมเจริญ (2557,.หนา 1).กลาววา หลักสูตร คือ กิจกรรมในการ

เรยีนการสอนที่พัฒนาและสงเสรมิใหผูเรยีนไดบรรลุตามจุดมุงหมายที่ไดวางไว  
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 สําหรับ.Wiles.and.Bondi.(1989.อางอิงใน ประยงค เนาวบุตร,.2545,.หนา 5).อธิบาย 

วาหลักสูตร  คือ . เปาหมายหรือค านิยมซึ่ ง จัดเปนประสบการณใหกับ ผู เรียนโดยใช

กระบวนการพัฒนาตามขัน้ตอนที่ไดกําหนดไว  

          Onnstein.and.Hunkins.(2004.อางอิงใน ชัยวัฒน สุทธิรัตน,.2557,.หนา 3).ไดสรุป

ความหมาย 5 ประการของหลักสูตรไวดังนี้ 

 1..หลักสูตร หมายถึง แผนสําหรับปฏิบัติการหรือเอกสารที่เปนลายลักษณอักษร  

ซึ่งรวมถงึยุทธศาสตรเพื่อนําไปสูเปาหมายที่พงึประสงค  

 2..หลักสูตร หมายถงึ ประสบการณของผูเรยีนทัง้ในและนอกสถาบันการศกึษา 

 3..หลักสูตร หมายถึง ระบบในการติดตอดําเนินการกับบุคคล และหมายถึง

กระบวนการหรอืการจัดการเกี่ยวกับบุคลากรและขัน้ตอนในการนําระบบนัน้ไปใช 

 4..หลักสูตร หมายถึง สาขาหนึ่งของการศึกษา ซึ่งประกอบดวยหลักการพื้นฐาน 

และขอบเขตของความรู  

 5..หลักสูตร หมายถงึ เนื้อหาวชิา ซึ่งแตกตางกันไปตามระดับของการศกึษา  

            สรุปไดวา หลักสูตรเปนแผนการเรียนรูที่ไดกําหนดไวอยางชัดเจนเพื่อเปนแนวทาง 

ในการจัดการเรียนการสอนในการจัดใหผูเรียนเกิดความรู ทักษะในทุกดานตามความมุงหมาย

ของการศึกษานอกจาก นี้หลักสูตรยังประกอบไปดวย วัตถุประสงค โครงสราง เนื้อหาวิชา 

ของหลักสูตร คุณลักษณะของผูสอน วัสดุการศึกษา ตําราเรียน สถานที่จัดการศึกษา การจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน การวัดและประเมนิผล และการปรับปรุงหลักสูตรใหมีความทันสมัย

กับสังคมแตละยุคสมัย 

 ความสําคัญของหลักสูตร 

            หลักสูตรนับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย ตลอดจนเปนแผนยุทธศาสตรที่จะนําไปสู

ความสําเร็จซึ่งอาจารยผูสอนจะนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนอีก

ทั้งยังใหนักศึกษาไดมีความรูในดานทักษะตาง ๆ ทั้งความประพฤติ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

เนื่องจากหลักสูตรจะเปนแนวทางสําหรับผูสอนในการจัดการเรียนรู โดยมีนักการศึกษา 

ไดกลาวถงึความสําคัญของหลักสูตรไวโดยสรุปในหลายประการ ดังตอไปนี้ 

 ธํารง บัวศรี (2537,.หนา 46).ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรใน 2 สวน คือ 

ความสําคัญของหลักสูตรตอสวนรวม และความสําคัญของหลักสูตรตอการเรยีนการสอน 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546,.หนา 9).ไดสรุปความสําคัญของหลักสูตร 

ไววา หลักสูตรมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากหลักสูตรเปรียบเสมือน 
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เข็มทิศในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ และเจตคติสอดคลองกับความ

ตองการของสังคมและนโยบายในการจัดการศึกษา  

 ซึ่งมีความคลายคลึงกับชัยวัฒน สุทธิรัตน (2558,.หนา 5).กลาวไววาหลักสูตรมี

ความสําคัญอยางยิ่งในการเปนกรอบแนวทางการจัดการศึกษาของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมี

ความรู ทักษะ ความสามารถ และความประพฤติ ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคม

โดยรวม 

 สรุปไดวา หลักสูตรเปนหัวใจสําคัญอยางยิ่งของการจัดการเรียนการสอนเพื่อนําไป 

สูเปาหมายของการศึกษาที่แตละสถาบันอุดมศึกษาไดกําหนดเอาไว เพื่อใหการศึกษานั้น 

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตามเปาหมายที่ไดวางไว 

 องคประกอบของหลักสูตร 

        หลักสูตรตองมอีงคประกอบอยางครบถวน ผูสอนจึงจะสามารถนําไปใชในการจัดการ

เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบของหลักสูตรที่สําคัญนักการศึกษาในประเทศ

และตางประเทศไดใหขอเสนอแนะไว ดังตอไปนี้ 

 ธํารง บัวศร ี(2542,.หนา 8-9) ไดสรุปองคประกอบสําคัญของหลักสูตรไว 9 ประการ

คอื 

 1..เปาประสงคและนโยบายการศึกษา (Education.Goals.and.Policies).หมายถึง สิ่งที่รัฐ

ตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาตใินเรื่องที่เกี่ยวกับการศกึษา  

  2..จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum.Aims) หมายถงึ ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแก

ผูเรยีน หลังจากเรยีนจบหลักสูตรแลว  

 3..รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (Types.and.Structures).หมายถึง ลักษณะและ

แผนผังที่แสดงการแจกแจงวชิา หรอืกลุมวชิาหรอืกลุมประสบการณ  

 4..จุดประสงคของวิชา (Subject.Objectives).หมายถึง ผลที่ตองการใหเกิดแกผูเรียน 

หลังจากที่ไดเรยีนวชิานัน้แลว  

 5..เนื้อหา.(Content).หมายถงึ.สิ่งที่ตองการใหผูเรยีนไดเรยีนรูทักษะ และความสามารถ

ที่ตองการใหม ีรวมทัง้ประสบการณที่ตองการใหไดรับ  

 6..จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional.Objectives).หมายถึง สิ่งที่ตองการให

ผูเรยีนไดเรยีนรู ไดมทีักษะความสามารถ หลักจากที่ไดศกึษาเนื้อหาวชิาที่กําหนดไว 

 7..ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional.Strategies).หมายถึง วิธีการจัดการ

เรยีนการสอนที่มคีวามเหมาะสมและมหีลักเกณฑ เพื่อใหบรรลุตามจุดประสงคของการเรยีนรู  
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 8..การประเมินผล (Evaluation).หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู เพื่อใชในการ

ปรับปรุงการเรยีนการสอนและหลักสูตร  

 9..วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum.Materials.and.Instructional 

Media) หมายถงึ เอกสารสิ่งพมิพ วดิทิัศน ภาพ คอมพวิเตอรชวยสอน เปนตน 

 กาญจนา คุณารักษ (2543,.หนา 20-22).ไดสรุปองคประกอบของหลักสูตรตาม

แนวคดิของ Taba.(1962.อางองิใน ปรยีาพร วงศอนุตรโรจน,.2535,.หนา 23).ไว 4 ประการ คือ 

จุดประสงค เนื้อหาวิธีสอนและการดําเนินการ และการประเมินผล ซึ่งแตละองคประกอบ 

มคีวามสัมพันธกันดังภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบของหลักสูตร 

 

จากภาพ 2 อธบิายความสัมพันธแตละองคประกอบของหลักสูตรไดดังนี้ 

1. จุดประสงค (Objectives).มคีวามสัมพันธยิ่งเนื่องจากจุดประสงคจะเปนแนวทางของ

การเรียนการสอน ทําใหผูสอนรูวามีจุดประสงคอะไรบางในการสอน ตองเสนอเนื้อหาอะไร      

สอนใคร สอนทําไม และจะมวีธิกีารสอนและประเมนิผลอยางไร 

2..เนื้อหา.(Subject.Matter).หมายถึง สาระของความรูและประสบการณในการ

แสวงหาความรูตามศาสตรสาขาวิชานั้น ๆ เนื้อหาวิชาจะเปนรายละเอียดของสาระความรู 

และประสบการณดังกลาวที่นํามาถายทอดใหกับผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามจุดประสงค 

ของหลักสูตร 

3. วธิสีอนและการดําเนนิการ (Methods and Organization) เปนการแปลงจุดประสงค

และเนื้อหาของหลักสูตรไปสูการสอนตามที่หลักสูตรกําหนดไว โดยใชวิธีสอนแบบตาง ๆ             

ที่หลากหลายเพื่อใหผู เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะตามจุดประสงค 

ของหลักสูตร 

จุดประสงค 

       วธีิสอนและการ

การประเมนิผล 

เนื้อหา 
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4. การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation).เปนการประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนการ

สอน โดยประเมินวามีความรู ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะตามจุดประสงคของหลักสูตร

หรอืไม โดยใชจุดประสงคเปนแนวทางหรอืเปนเกณฑในการประเมนิ 

Tyle.(1971.อางอิงใน ชัยวัฒน สุทธิรัตน, 2557, หนา 5) ไดสรุปองคประกอบสําคัญ

ของหลักสูตรไว 4 ประการ คอื  

1. จุดมุงหมายทางการศึกษา (Educational.Purpose).ที่สถานศึกษาตองการใหผูเรียน

เรยีนบรรลุผล 

2. .ประสบการณทางการศึกษา (Educational.Experience).ที่สถานศึกษาจะจัด

ประสบการณอะไรบางที่จะทําใหผูเรยีนบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

3. วิธีการจัดประสบการณ (Organizational.of.Educational.Experience).สถานศึกษา

จะจัดประสบการณใหมปีระสทิธภิาพไดอยางไร  

4. วิธีการประเมิน (Determination.of.What.to.Evaluate).เพื่อตรวจสอบจุดมุงหมาย 

ที่กําหนดไว และจะรูไดอยางไรวาผูเรยีนบรรลุจุดมุงหมายนัน้ ๆ แลว 

สรุปไดวา องคประกอบของหลักสูตรมคีวามสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอนโดย

ตองอาศัยสิ่งเหลานี้คือ เปาหมาย จุดประสงคของเนื้อหา ประสบการณ วิธีการสอนและการ

ดําเนนิการในการสอน และการประเมนิผล ซึ่งจะขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งมไิด 

ลักษณะหลักสูตรท่ีดี 

หลักสูตรเปนแนวทางสําคัญในการจัดการเรียนการสอน ลักษณะของหลักสูตรที่ดี 

จะนําไปสูการจัดการเรยีนการสอนที่มปีระสทิธภิาพ และเกดิสัมฤทธผิลทางการศกึษา  

ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2557,.หนา 15).ไดกลาวไววา ลักษณะหลักสูตรที่ดีนั้น พิจารณา 

ได 3 ประการ คือ ประการแรกพิจารณาไดจากกระบวนการสรางหลักสูตร ที่หลักสูตรจะตอง

ไดมาจากความสนใจของผูเรยีนและมคีวามสอดคลองขอมูลในชุมชน รวมทั้งมีผูเกี่ยวของในการ

สรางหลักสูตรจากหลายฝายทั้งในสถาบันการศึกษาและในชุมชน ประการที่สองการนํา

หลักสูตรไปใชจริง โดยหลักสูตรที่นําไปใชตองจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตอบสนอง

ความสนใจของผูเรียนใหอิสระการเรียนรูแกผูเรียน และมีใชวัสดุอุปกรณของสถาบันการศึกษา 

ชุมชนอยางกวางขวาง และประการที่สาม หลักสูตรที่ดีตองมีการยืดหยุนสามารถปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับผูเรียนและบริบทตาง ๆ ได มีการติดตามและประเมินผลหลักสูตร 

เพื่อนํามาปรับปรุงเปนระยะ ๆ โดยเปดโอกาสใหผูสอน ผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และ

ผูเกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นและใหผลยอนกลับเพื่อการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหดี

ยิ่งขึ้น  
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มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ (2559, สื่อออนไลน) ไดกลาวไว

วาหลักสูตรที่ดจีะตองมอีงคประกอบ 3 สวน คอื 

1. มอีงคประกอบเชิงวชิาการ 

2. มอีงคประกอบวชิาชีพ คอื วชิาที่ผูเรยีนจะนําไปประกอบอาชีพในอนาคต  

3. มีองคประกอบวิชาคน คือ การเปนคนที่มีระเบียบวินัย รูจักความรับผิดชอบมี      

จรยิธรรม การเปนมนุษยที่มคีวามสมบูรณ และหลักสูตรที่ดนัีน้จะตองนําไปสูการปฏบิัตไิด 

สรุปไดวา หลักสูตรที่ดีนั้นจะประกอบไปดวย กระบวนการสรางหลักสูตร การนํา

หลักสูตรไปใชจริง และหลักสูตรจะตองมีความยืดหยุน เพื่อนํามาเปลี่ยนแปลงใหเขากับบริบท

ของผูเรยีนได ซึ่งจะทําใหหลักสูตรนัน้มปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น  

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร สกอ. 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ไดประกาศใชโดยมีเจตนารมณเพื่อรองรับ

การบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกตางตามจุดเนนของสาขาวิชาการและวิชาชีพ 

ตาง ๆ ตอบสนองการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิตลาดแรงงาน ความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งบริบท

ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ตามมาตรา 8 และมาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนํา

ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุมครั้งที่ 8/2558.เมื่อวันที่ 8.กรกฎาคม         

พ.ศ. . 2558 .ไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง“เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี .พ.ศ.2558”.ดังตอไปนี้ . (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2558, 13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 

“อาจารยประจํา”.หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย 

รองศาสตราจารย และศาสตราจารย ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่

รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา และปฏิบัติหนาที่เต็มเวลา สําหรับอาจารยประจํา 

ที่สถาบันอุดมศึกษารับเขาใหมตั้งแตเกณฑมาตรฐานนี้เริ่มบังคับใชตองมีคะแนนทดสอบ

ความสามารถภาษาอังกฤษไดตามเกณฑที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

เรื่องมาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารยประจํา 

“อาจารยประจําหลักสูตร”.หมายถึง อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ 

กับสาขาวิชาของหลักสูตรที่เปดสอนซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ 

สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตร 

ที่อาจารยผูนั้นมคีุณวุฒติรงหรอืสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร 
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“อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร”.หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที ่

ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุม

คุณภาพ การตดิตามประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยู

ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

เกนิกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดยีวกันไมไดยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ ใหเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอกีหนึ่งหลักสูตรและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดไมเกิน 

2 คน “อาจารยพเิศษ” หมายถงึ ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา 

ปรัชญา และวัตถุประสงค มุ งใหการผลิตบัณฑิตมีความสัมพันธสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติปรัชญาของการอุดมศึกษาปรัชญา 

ของสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เปนสากลใหการผลิตบัณฑิต

ระดับอุดมศึกษาอยูบนฐานความเช่ือวากําลังคนที่มีคุณภาพตองเปนบุคคลที่มีจิตสํานึก 

ของความเปนพลเมืองดีที่สรางสรรคประโยชนตอสังคม และมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง 

บนฐานภูมิปญญาไทย ภายใตกรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เพื่อนําพาประเทศสูการพัฒนา 

ที่ยั่งยืนและทัดเทียมมาตรฐานสากล ทั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อกํากับสงเสริมกระบวนการผลิต

บัณฑิตที่เนนการพัฒนาผูเรียนใหมีลักษณะของความเปนมนุษยที่สมบูรณ สามารถดํารงตน 

อยูในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใตกระแสโลกาภิวัตน ที่มีการสื่อสารแบบไรพรมแดน มีศักยภาพ 

ในการเรียนรูตลอดชีวิต มีความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามกรอบมาตรฐานและ

จรรยาบรรณที่กําหนด สามารถสรางสรรคงานที่เกิดประโยชนตอตนเองและสังคม ทั้งในระดับ

ทองถิ่นและสากล โดยแบงหลักสูตรเปน 2 กลุมดังนี้ 

1. หลักสูตรปรญิญาตรทีางวชิาการ แบงเปน 2 แบบไดแก 

   1.1 หลักสูตรปรญิญาตรีทางวิชาการที่มุงผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทั้งภาคทฤษฎ ี

และภาคปฏิบัติ  เนนความรูและทักษะดานวิชาการ สามารถนําความรูไปประยุกตใช 

ในสถานการณจรงิไดอยางสรางสรรค 

   1.2 หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาการ ซึ่งเปนหลักสูตรปริญญาตรี

สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษมุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีความรู ความสามารถระดับสูง  

โดยใชหลักสูตรปกติที่เปดสอนอยูแลว ใหรองรับศักยภาพของผูเรียน โดยกําหนดใหผูเรียน 

ไดศึกษาบางรายวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปดสอนอยูแลว และสนับสนุนใหผูเรียนไดทําวิจัย 

ที่ลุมลกึทางวชิาการ 
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2. หลักสูตรปรญิญาตรทีางวชิาชีพหรอืปฏบิัตกิาร แบงเปน 2 แบบ ไดแก 

    2.1 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ ที่มุงผลิตบัณฑิตใหมีความ

รอบรูทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เนนความรู สมรรถนะและทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนด

ของมาตรฐานวิชาชีพหรือมีสมรรถนะและทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขาวิชา

นั้น ๆ โดยผานการฝกงานในสถานประกอบการ หรือสหกิจศึกษาหลักสูตรแบบนี้เทานั้นที่จัด

หลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) ได เพราะมุงผลิตบัณฑิตที่มีทักษะการปฏิบัติการอยูแลว ใหมี

ความรูดานวิชาการมากยิ่งขึ้น รวมทั้งไดรับการฝกปฏิบัติขั้นสูงเพิ่มเติมหลักสูตรปริญญาตร ี

(ตอเนื่อง) ถอืเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรปริญญาตรีและจะตองสะทอนปรัชญาและเนื้อหาสาระ

ของหลักสูตรปริญญาตรีนั้น ๆ โดยครบถวน และใหระบุคําวา“ตอเนื่อง”.ในวงเล็บตอทายช่ือ

หลักสูตร 

    2.2 หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ ซึ่งเปนหลักสูตร

สําหรับผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีความรู สมรรถนะทางวิชาชีพ 

หรือปฏิบัติการขั้นสูงโดยใชหลักสูตรปกติที่เปดสอนอยูแลว ใหรองรับศักยภาพของผูเรียน  

โดยกําหนดใหผูเรียนไดศึกษาบางรายวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปดสอนอยูแลว และทําวิจัย 

ที่ลุมลึกหรือไดรับการฝกปฏิบัติขั้นสูงในหนวยงานองคกร หรือสถานประกอบการหลักสูตร

ปริญญาตรีแบบกาวหนาทางวิชาการหรือทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการตองมีการเรียนรายวิชา

ระดับบัณฑติศกึษาไมนอยกวา 12 หนวยกติ 

ระบบการจัดการศึกษา ใชระบบทวิภาคโดย 1 ปการศึกษาแบงออกเปน 2 ภาค

การศึกษาปกติ.1 ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาศึกษาไมนอยกวา15 สัปดาห สถาบัน 

อุดมศึกษาที่เปดการศึกษาภาคฤดูรอน ใหกําหนดระยะเวลาและจํานวนหนวยกิตโดยมีสัดสวน

เทียบเคียงกันไดกับการศึกษาภาคปกติสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาในระบบไตรภาค  

หรอืระบบจตุรภาค 

โครงสรางหลักสูตรประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวด

วชิาเลอืกเสร ีโดยมสีัดสวนจํานวนหนวยกติของแตละหมวดวชิา ดังนี้ 

1. หมวดวชิาศกึษาทั่วไปหมายถงึหมวดวชิาที่เสรมิสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณใหมี

ความรอบรูอยางกวางขวาง เขาใจ และเห็นคุณคาของตนเอง ผูอื่น สังคม ศิลปวัฒนธรรม 

และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนินชีวิต

อยางมคีุณธรรมพรอมใหความชวยเหลือเพื่อนมนุษย และเปนพลเมืองที่มีคุณคาของสังคมไทย

และสังคมโลกสถาบันอุดมศึกษาอาจจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจําแนกเปนรายวิชา 

หรือลักษณะบูรณาการใด ๆ ก็ได โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุมวิชา



31 

สังคมศาสตร มนุษยศาสตรภาษาและกลุมวิชาวิทยาศาสตรกับคณิตศาสตร ในสัดสวน 

ที่เหมาะสม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใหมีจํานวนหนวยกิตรวม 

ไมนอยกวา 30 หนวยกติ 

2..หมวดวิชาเฉพาะ หมายถึง วิชาแกน วิชาเฉพาะดาน วิชาพื้นฐาน วิชาชีพ 

และวชิาชีพที่มุงหมายใหผูเรยีนมคีวามรูความเขาใจและปฏบิัตงิานได 

3. หมวดวชิาเลือกเสรี หมายถึง วิชาที่มุงใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ ตามที่ตนเอง

ถนัดหรือสนใจ โดยเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกเรียนรายวิชาใด ๆ ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี

โดยใหมีจํานวนหนวยกิต รวมไมนอยกวา 6 หนวยกิต สถาบันอุดมศึกษาอาจยกเวนหรือเทียบ

โอนหนวยกิต รายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปหมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี ใหกับ

นักศึกษาที่มีความรูความสามารถที่สามารถวัดมาตรฐานไดทั้งนี้ นักศึกษาตองศึกษาใหครบ

ตามจํานวนหนวยกิตที่กําหนดไวในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและเปนไปตามหลักเกณฑการ

เทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการ

เทยีบโอนของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

จํานวน คุณวุฒิ และคุณสมบัติของอาจารย หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ

ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารยและตองมีผลงานทางวิชาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

และเปนผลงานทางวชิาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กําหนดในการพิจารณาแตงตั้ง

ใหบุคคลดํารงตําแหนงทางวชิาการอยางนอย 1 รายการ ในรอบ 5 ปยอนหลัง 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิและคุณสมบัติเชนเดียวกับอาจารยประจํา

หลักสูตร จํานวนอยางนอย 5 คน.กรณีที่หลักสูตรจัดใหมีวิชาเอกมากกวา 1 วิชาเอก ใหจัด

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิและคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน

ไมนอยกวาวชิาเอกละ.3.คน.กรณีที่มีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับสาขาวิชาที่ไมสามารถสรรหา

อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน ทางสถาบันอุดมศึกษาตองเสนอจํานวน 

และคุณวุฒิของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณา

เปนรายกรณี 

อาจารยผูสอน อาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโท

หรือเทียบเทา หรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอนในกรณีที่มีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีหรือ

เทียบเทาและทําหนาที่อาจารยผูสอนกอนที่เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี 

พ.ศ. 2558 จะประกาศใชใหสามารถทําหนาที่อาจารยผูสอนตอไปไดในกรณีของอาจารยพิเศษ 
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อาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทแตทั้งนี้ตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

และมีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอนมาแลวไมนอยกวา 6 ป ทั้งนี้ อาจารย

พิเศษตองมีช่ัวโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชาโดยมีอาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบ

รายวชิานัน้ 

หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการและหลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) 

ประกอบดวย 

1. อาจารยประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารยและตองมีผลงานทางวิชาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

และเปนผลงานทางวชิาการที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑที่กําหนดในการพิจารณาแตงตั้ง

ใหบุคคลดํารงตําแหนงทางวิชาการอยางนอย 1 รายการ ในรอบ 5 ปยอนหลังสําหรับหลักสูตร

ปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เนนทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนดของมาตรฐาน

วชิาชีพ อาจารยประจําหลักสูตรตองมคีุณสมบัตเิปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพนัน้ ๆ 

 กรณีรวมผลิตหลักสูตรกับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปน

บุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้นอาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการ

แตตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานในหนวยงาน

แหงนัน้มาแลวไมนอยกวา 6 ป 

    2. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิและคุณสมบัติเชนเดียวกับอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวนอยางนอย 5 คน.ในกรณีของหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ 

ที่เนนทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขาวิชานั้นอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

อยางนอย 2 ใน 5 คน.ตองมีประสบการณในดานปฏิบัติการ โดยอาจเปนอาจารยประจํา 

ของสถาบันอุดมศึกษาหรือเปนบุคลากรของหนวยงานที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีขอตกลง 

ในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรนั้นรวมกันแตทั้งนี้ตองไมเกิน 2.คน.กรณีรวมผลิตหลักสูตร 

กับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปนบุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้นอาจไดรับ

การยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการแตตองมีคุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาตรี 

หรอืเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานในหนวยงานแหงนั้นมาแลวไมนอยกวา 6 ป.กรณี 

ที่หลักสูตรจัดใหมีวิชาเอกมากกวา 1 วิชาเอก ใหจัดอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ

และคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอนไมนอยกวาวิชาเอก 3 คน และหากเปน

ปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เนนทักษะดานการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตรสาขา 

วิชานั้น ตองมีสัดสวนอาจารยที่มีประสบการณในดานปฏิบัติการ 1 ใน 3 กรณีที่มีความจําเปน 

อยางยิ่งสําหรับสาขาวิชาที่ไมสามารถสรรหาอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน 
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ทางสถาบันอุดมศึกษาตองเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้น 

ใหคณะกรรมการการอุดมศกึษาพจิารณาเปนรายกรณี 

3. อาจารยผูสอนอาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญา

โทหรือเทียบเทาหรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน

หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอนในกรณีที่มีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาตรี 

หรือเทียบเทาและทําหนาที่อาจารยผูสอนกอนที่เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี

พ.ศ..2558 จะประกาศใชใหสามารถทําหนาที่อาจารยผูสอนตอไปไดสําหรับกรณีรวมผลิต

หลักสูตรกับหนวยงานอื่นที่ไมใชสถาบันอุดมศึกษาหากจําเปนบุคลากรที่มาจากหนวยงานนั้น

อาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการแตตองมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญา

ตรหีรอืเทยีบเทา และมปีระสบการณการทํางานในหนวยงานแหงนั้นมาแลวไมนอยกวา 6 ป 

  ในกรณีของอาจารยพิเศษอาจไดรับการยกเวนคุณวุฒิปริญญาโทแตทั้งนี้ตองมี

คุณวุฒขิัน้ต่ําปรญิญาตรหีรือเทียบเทา และมีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาที่สอน

มาแลวไมนอยกวา 6 ป ทัง้นี้อาจารยพเิศษตองมช่ัีวโมงสอนไมเกนิรอยละ 50 ของรายวิชาโดยมี

อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้นสําหรับหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือ

ปฏิบัติการที่เนนทักษะดานวิชาชีพตามขอกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ อาจารยผูสอนตองมี

คุณสมบัตเิปนไปตามมาตรฐานวชิาชีพนัน้ ๆ 

คุณสมบัตขิองผูเขาศกึษามดีังนี้ 

1. หลักสูตรปรญิญาตร ี(4 ป 5 ป และไมนอยกวา 6 ป) จะตองเปนผูสําเร็จการศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทยีบเทา 

2..หลักสูตรปรญิญาตร ี(ตอเนื่อง) จะตองเปนผูสําเร็จการศกึษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพช้ันสูงหรือเทียบเทาหรือระดับอนุปริญญา (3 ป) หรือเทียบเทา ในสาขาวิชาที่ตรงกับ

สาขาวชิาที่จะเขาศกึษา 

3. หลักสูตรปริญญาตรีแบบกาวหนาทั้งทางวิชาการ และทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ

ตองเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา โดยมีคะแนนเฉลี่ยสะสม

ไมนอยกวา 3.50 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเทา และมีผลการเรียนในหลักสูตร

ปริญญาตรีแบบกาวหนาไมนอยกวา 3.50 ทุกภาคการศึกษา อนึ่ง ในระหวางการศึกษา 

ในหลักสูตรแบบกาวหนา หากภาคการศึกษาใดภาคการศึกษาหนึ่งมีผลการเรียนตํ่ากวา 3.50 

จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเทา จะถือวาผูเรียนขาดคุณสมบัติในการศึกษาหลักสูตร

แบบกาวหนา (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2558,  

13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 
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กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก  

จึงเห็นสมควรให จัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติขึ้นเพื่อใหเปนไป 

ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเพื่อเปนการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละละระดับ

คุณวุฒแิละสาขา/สาขาวชิา รวมทัง้เพื่อใชเปนหลักในการจัดทํามาตรฐานดานตาง ๆ เพื่อใหการ

จัดการศกึษามุงสูเปาหมายเดยีวกันในการผลติบัณฑติไดอยางมคีุณภาพ 

ตามมาตรา .8.และมาตรา . 16.แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ.พ.ศ.2546.รัฐมนตรีการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนําของ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุมครั้งที่ 6/2552 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2552 

จึงออกประกาศไวดังนี้   

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิประกอบดวย 

1. ระดับคุณวุฒิ ไดแก ระดับที่ 1 อนุปริญญา (3 ป) ระดับที่ 2 ปริญญาตรี ระดับที่ 3 

ประกาศนยีบัตรบัณฑติ ระดับที่ 4 ปริญญาโท ระดับที่ 5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง ระดับที่ 

6 ปรญิญาเอก 

2. คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาตาง ๆ ตองเปนไปตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดและ ตองครอบคลุมอยางนอย  

5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 5).ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข  

การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับสาขา/สาขาวิชาที่เนนทักษะทางปฏิบัติ 

ตองเพิ่มมาตรฐานผลการเรียนรูดานทักษะพิสัยโดยมาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานของ 

แต ละระดับคุณวุฒิและลักษณะของหลักสูตรอยางนอยตองเปนไปตามที่คณะกรรมการ 

การอุดมศึกษากําหนดไวในแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ. 2552 

3. ช่ือปริญญา จํานวนหนวยกิต ระยะเวลาในการศึกษา และการเทียบโอนผลการ

เรียนรู ใหเปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2552, หนา 23)    
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การประกันคุณภาพหลักสูตร  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558,.หนา 44).กลาวไววา ในการผลิต

บัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพการดําเนินงาน 

และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญที่สุดซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในระดับหลักสูตรซึ่งมหีลักการ ดังตอไปนี้ 

1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเปนการประกันคุณภาพการจัด

การศึกษาวาหลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

และเกณฑมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับ

มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่ง

สนับสนุนการเรยีนรู เพื่อใหสามารถผลติบัณฑติใหมคีุณภาพ 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหเชื่อมโยงกับตัวบงช้ีการ

ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552.เพื่อประโยชน 

ในการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่ง สกอ..ไดกําหนดแนวทางการเผยแพร

หลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาต ิพ.ศ..2552 

3. ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรเปนขอมูลพื้นฐาน 

ในสวนที่เกี่ยวของตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงช้ีเชิงปริมาณในสวน

ที่เกี่ยวของกับคุณวุฒ ิตําแหนงทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารยสําหรับตัวบงช้ี

เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการจะประเมินในลักษณะของพิชญพิจาณ (Peer.Review).ซึ่งจะมี

รายละเอียดของคําถามที่จะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนําไปพิจารณาตาม

บริบทของสถาบันได และไดกําหนดแนวทางในการใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมิน

และผูรับการประเมนิไดใชในการพจิารณา 

4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร โดยมีการดําเนินงานไดตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้งนี้ ทุกระบบตองไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอ

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการ

จัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพื้นฐานใหกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เพื่อเผยแพรตอสาธารณะ ตัวอยางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

ที่เทียบเคียงได เชน ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN.QA.ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพ 

ที่ไดรับการรับรองจากองคการวิชาชีพระดับนานาชาติ เชน AACSB.(สําหรับหลักสูตรทางดาน
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บรหิารธุรกจิ) ABET (สําหรับหลักสูตรทางดานวศิวกรรมศาสตร) และหลักสูตรที่ไดรับการตรวจ

ประเมนิเปนประจําและผานการรับรองโดยสภาวชิาชีพ  

ดานอาจารย 

อาจารยเปนองคประกอบที่มีความสําคัญที่จะทําใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพการเตรียมการสอนของอาจารย จึงเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

ดวยเหตุนี้อาจารยจึงทําหนาที่ในการกําหนดแผนการสอน รวมทั้งเปนผูถายทอดความรู 

จัดบรรยากาศในการเรียนการสอนรวมกับผูเรียนโดยอาศัยสื่อการเรียนการสอน จะเห็นวา

คุณภาพของการเรียนนั้นจะมีความเกี่ยวของกับคุณภาพของอาจารยผูสอนโดยตรงสําหรับ

อาจารยประจําที่สถาบันอุดมศึกษารับเขาใหมตั้งแตเกณฑมาตรฐานนี้เริ่มบังคับใชตองมีคะแนน

ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษไดตามเกณฑที่กําหนดไวในประกาศคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา เรื่อง มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารยประจํา  

ความหมายของอาจารย 

ปจจุบันคําวา “ครู” กับ “อาจารย” มักจะใชปะปน หรือควบคูกันอยูเสมอ จนบางครั้ง

ดูเหมือนจะมีความหมายเปนคําคําเดียวกัน แตความเปนจริงแลว รากศัพทเดิมของคําวา 

“อาจารย” ไมเหมอืนกับคําวา “ครู” และเมื่อพจิารณาถงึความหมายแลวก็ยิ่งไมเหมอืนกัน 

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 อธิบายวา อาจารย คือ 

ผูสั่งสอนวิชาความรู คําที่ใชเรียกนําหนาช่ือบุคคลเพื่อแสดงความยกยองวามีความรูในทางใด

ทางหนึ่ง (ราชบัณฑติยสถาน, 2525, หนา 898) 

พระธรรมปฏก ประยุทธ ปยุตฺโต (2528,.หนา 185) อธิบายความหมายของอาจารย 

ไวดังนี้ ผูประพฤติการอันเกื้อกูลแกศิษยผูที่ศิษยพึงประพฤติดวยความเอื้อเฟอ ผูสั่งสอนวิชา

และอบรมดูแลความประพฤติ 

ความหมายของอาจารยตามทัศนะของทานพุทธทาสภิกขุไดจําแนกไวสองนัยดวยกัน 

คอื 

1. ความหมายดั้งเดิม หมายถึง ผูฝกมารยาท หรือ เปนผูควบคุมใหอยูในระเบียบวินัย 

เปนผูรักษาระเบยีบกฎเกณฑตาง ๆ อาจารยเปนผูวาง เปนผูดูแลรักษาใหอยูในระเบยีบ 

2..ปจจุบัน หมายถึง ฐานะช้ันสูงหรือช้ันหนึ่งของผูที่เปนครู (พระธรรมโกศาจารย, 

2529, หนา 93 )   

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 13) กลาววา ผูสอนเปนผูที่มีบทบาท

สําคัญที่สุดในการถายทอดความรู และกระบวนการตาง ๆ ใหแกผูเรยีน ดังนัน้.ผูสอนยอมที่จะมี

บทบาทที่จะทําใหการเรยีนการสอนเกดิผลดไีด โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 
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1. บุคลิกภาพของผูสอน หมายรวมถึง การพูด เสียงที่พูด สําเนียงที่พูด กริยาทาทาง

และการแสดงออกตาง ๆ รวมทั้ง ทัศนคติตอวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม และความเสียสละ

ความขยันหม่ันเพยีร 

2. ความรูของผูสอน ครูผูสอนจะตองมคีวามใฝรูอยูเสมอ ติดตามขาวสารทางวิชาการ

อยางสมํ่าเสมอ มีความพรอมที่จะสอน เนื่องจากผูเรียนไดมีความคาดหวังไวสูงวา ครูผูสอน 

จะมคีวามพรอมทางวชิาการสามารถที่จะใหขอมูลและตอบขอซักถามได 

3. วิธีการสอน ในการสอนนั้นการสอนที่ดีผูสอนจะรูจักวิธีถายทอดความรู ความคิด

ใหผูเรียนโดยใชวิธีที่แตกตางกันออกไปตามบริบทของผูเรียนนั้น ๆ จะทําใหผูเรียนไดคิด 

ไดความรูใหม ๆ จากผูสอน นอกจากนี้ก็ควรมีการเอาใจใสตอผูเรียนตลอดจนความศรัทธา 

ในวชิาชีพของอาจารยดวย 

ตามทัศนะของชาวตะวันตก คําวา .“อาจารย”.จะหมายถึงผูสอนในวิทยาลัย 

และมหาวิทยาลัยที่มีตําแหนงตํ่ากวาระดับศาสตราจารย และเปนผูสอน ที่ตองรับผิดชอบตอ

การสอนนักศึกษาใหเกิดความกาวหนาตามประสงคเฉพาะของการศึกษาที่กําหนดไว ดังเชน 

Gove.(1965 อางอิงใน ยนต ชุมจิต,.2530 หนา 12) ไดกลาวไววา อาจารย คือ ผูสอนใน

วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยซึ่งมีตําแหนงต่ํากวาระดับศาสตราจารย ซึ่งสอดคลองกับ.Good 

(1973 อางอิงใน ยนต ชุมจิต, 2530 หนา 12) อาจารย คือ ผูสอนที่ตองรับผิดชอบตอการสอน

นักศกึษาใหเกิดความกาวหนาตรงตามจุดประสงคเฉพาะของการศึกษาที่กําหนไวบุคคลผูซึ่งให

ความรู และผูสอนในวทิยาลัยและมหาวทิยาลัยที่มตํีาแหนงตํ่ากวาระดับศาสตราจารย              

เมื่อพิจารณาความหมายของคําวา “อาจารย”ตามทัศนะของคนไทยกับทัศนะของ

ชาวตะวันตกแลวจะเห็นไดวา อาจารยของชาวตะวันตกจะเนนความสําคัญไปที่ การสอน คือ

เปนผูมคีวามเช่ียวชาญในการสอนเฉพาะดาน และเปนผูที่ทําการสอนในสถาบันการศึกษาช้ันสูง 

แตความหมายของคําวา“อาจารย”.ตามทัศนะของคนไทย จะมคีวามหมายกวางกวา คือ เปนทั้ง

ผูสอนวิชาความรู อบรมดูแลความประพฤติ และเปนผู ที่มีฐานะสูงกวาครู สําหรับ บุญอยู  

ขอพรประเสรฐิ (2559, สื่อออนไลน) ไดนยิามของคําวา “อาจารย” ไววา ตามทัศนะของคนไทย 

จะมีความหมายกวางกวาทัศนะของชาวตะวันตก กลาวคือ อาจารยเปนทั้งผูสอนวิชาความรู 

อบรมดูแลความประพฤต ิและเปนผูที่มฐีานะสูงกวาผูเปนครูและมักเปนผูที่ทําการสอนในระดับ

วทิยาลัยและมหาวทิยาลัย  

นอกจากนี้ คําวาอาจารยตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศกึษาไดใหความหมายไวดังนี้ อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย 

ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารยในสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอน
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หลักสูตรนัน้ ที่มหีนาที่รับผิดชอบตามพันธกจิของการอุดมศกึษา และปฏบิัตหินาที่เต็มเวลา 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปดสอนซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ 

สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรที่

อาจารยผูนัน้มคีุณวุฒติรงหรอืสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที ่

ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุม

คุณภาพ การตดิตามประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยู

ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

เกนิกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดยีวกันไมไดยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ ใหเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอกีหนึ่งหลักสูตรและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดไมเกิน 

2.คน อาจารยพิเศษ หมายถึง ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา.(พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2558, 13 พฤศจิกายน 2558, หนา 3-9) 

สรุปไดวา.“อาจารย”.คือ ผูใหความรูดูแลความประพฤติของศิษย มีหนาที่พัฒนาให

ศิษยเปนคนมีคุณภาพตอประเทศ และสังคมนอกจากนี้ไมวาจะมีอาจารยกี่ประเภท สังคมใน

ปจจุบันและในอนาคตยอมตองการอาจารยที่ดทีัง้สิ้น 

ความสําคัญของอาจารย  

การศกึษาระดับอุดมศกึษาถอืเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิต

บัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูนั้น ๆ

อาจารยเปนปจจัยปอนที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบ

ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติ

สอดคลองกับสภาพบรบิทปรัชญา วสิัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการสงเสริมให

อาจารยมีความรักในองคกรและการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย 

แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงานตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพ

อาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย เปนการดําเนินงานเพื่อใหไดอาจารยที่มี

คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด 

โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผน 

และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสม 

กับจํานวนนักศึกษาที่ รับเขาในหลักสูตร มี จํานวนอาจารยที่มีความรู  ความเช่ียวชาญ 
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ทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอน 

จากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ 

อยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดความรูแกผูเรียน และมีบทบาทอื่นโดยประพฤติปฏิบัติเปนตัวอยางที่ดี

แกผูเรยีนมคีุณธรรม จรยิธรรม มมีานะ บากบั่น มัธยัสถ อดออม ไมเห็นแกความเจริญกาวหนา

ทางวัตถุมากเกนิไป (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2557, หนา 72) 

การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารย 

สําหรับการสรรหาบุคคลมาเปนอาจารยผูสอนนั้น ไดมีนักวิชาการชาวไทยไดสรุป

เกี่ยวกับการสรรหาบุคลากรไว ดังนี้  

วุฒิไกร จําปาทอง (ม.ป.ป.,.สื่อออนไลน) กลาววา หลักการบริหารองคกรที่สําคัญ 

ซึ่งเปนแนวคดิพื้นฐานเบื้องตนในการศึกษาเกี่ยวกับการบรหิารจัดการองคกรคือหลักการ 4 M’s  

ที่ตองใหความสําคัญโดยเริ่มจาก คน (Man).เงิน (Money).วัสดุอุปกรณ (Material).และการ

บรหิารงาน (Management) เพราะองคกรตองประกอบไปดวยสิ่งสําคัญเบื้องตน คือ.“คน”.ที่จะ

เปนผูผลักดันใหการดําเนนิการขององคกรไปสูเปาหมายที่ตัง้ไวได ดังนัน้จําเปนอยางยิ่งที่องคกร

จะตองมีบุคคลที่มีความรู ความสามารถ มีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ทําใหองคกรมีความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น ทั้งนี้การบริหารทรัพยากร

บุคคลจะเกี่ยวของกับประเด็นคําถามที่สําคัญเริ่มจาก จะหาคนมาทํางานไดอยางไร จะเตรียม

คนใหสามารถทํางานไดอยางไร จะรักษาคนใหอยูทํางานกับองคกรไดอยางไร และจะจูงใจ 

ใหคนทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถของเขาไดอยางไร (นพ ศรบีุญนาค, 2545, หนา 48) 

จะเห็นไดวาการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรเปนกระบวนการหลักที่สําคัญ 

จะทําใหไดมาซึ่งบุคคลที่มคีุณภาพ สามารถทําใหองคกรมปีระสทิธภิาพและประสบความสําเร็จ

ตามเปาหมาย กระบวนการสรรหาและกระบวนการคัดเลอืกจึงเปนกจิกรรมที่จะตองดําเนินการ

ตอเนื่องกันจนมกีารเรยีกรวมเปนเสมอืนขัน้ตอนเดยีวกันแตมรีายละเอยีดยอยแตกตางกัน 

เมื่อกลาวถึงการสรรหาทรัพยากรมนุษย (Recruitment) จะเปนกลุมของกิจกรรม 

ขององคกรที่ใชเพื่อชักจูงใจใหผูสมัครที่มีความสามารถ และมีทัศนคติที่ตองการมาสมัคร 

ในตําแหนงที่ตองการ เพื่อชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งการสรรหาเปนสิ่งสําคัญ 

เพราะยิ่งมีผูมาสมัครจํานวนมากก็จะมีโอกาสในการคัดเลือกไดมาก นอกจากนี้ การสรรหา 

(Recruitment) ยังเกี่ยวพันกับการสรรหากําลังคนที่เปนไปตามแผนงานกําลังคนขององคกร โดย

การประกาศในหนังสือพิมพ และวารสารวิชาชีพตาง ๆ การสรรหาจากสํานักจัดหางาน  

และสถาบันการศึกษา สวนการคัดเลือกบุคลากร (Selection).เปนกระบวนการพิจารณา

คัดเลือกบุคลากรที่มาสมัครงาน โดยคาดวาจะเปนบุคลากรที่สามารถทํางานไดประสบ
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ความสําเร็จดีที่สุด โดยพิจารณาจากทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติอื่น.ๆ ที่จําเปน 

เพื่อการทํางานอยางใดอยางหนึ่ง ดวยกระบวนการที่เหมาะสมที่สุดจากกลุมผูสมัคร สําหรับ

งานหนึ่งงานใด ซึ่งกระบวนการคัดเลือกมักจะเริ่มตนดวยการกลั่นกรองผูสมัคร เพื่อคัดคน 

ที่ไมมีคุณลักษณะที่ชัดแจงตามความตองการของตําแหนงงานออกไป ขั้นตอไปก็คือการ

คัด เลือกให ไดบุคลากรจากผูสมัครที่ มีคุณสมบัติครบถวนเข ามาทํางานในองคกร  

ซึ่งกระบวนการคัดเลือกควรไดขอมูลที่เชื่อถือไดและเที่ยงตรงเกี่ยวกับผูสมัครใหมากที่สุด  

เพื่อพิจารณาใหรอบคอบตรงกับลักษณะเฉพาะของงาน และเปนขอมูลที่เกี่ยวของสัมพันธกัน

อยางชัดเจนซึ่งจะทําใหสามารถใชคาดการณถึงความสําเร็จของงาน การดําเนินการทั้งการ 

สรรหาและคัดเลอืกจะตองปราศจากการเลอืกปฏบิัต ิ(เกรยีงศักดิ์ เขยีวยิ่งยง, 2543, หนา 142)  

การสรรหา (Recruitment).จะเปนกระบวนการแรกในการที่จะทําใหไดมาซึ่งบุคลากร

ตามความตองการขององคกร โดยเปนการแสวงหาบุคคลที่องคกรคาดวามีคุณสมบัติตรงตาม

ตองการจากแหลงตาง.ๆ ใหไดจํานวนที่เหมาะสมตามนโยบายและตามที่องคกรเห็นวามีความ

เหมาะสมสําหรับใหองคกรไดพิจารณาเลือกในกระบวนการคัดเลือก (Selection) ซึ่งเปนขั้นตอน

ที่ตอเนื่องมาจากการสรรหา เพื่อใหไดบุคลากรที่ตรงกับความตองการขององคกรมากที่สุด 

เขามาสูองคกร ทั้งนี้ สวนใหญจะเรียกกระบวนการทั้งสองรวมเขาดวยกันวากระบวนการ 

สรรหาและคัดเลอืก (Recruitment and Selection) ซึ่งสามารถแสดงไดดังภาพตอไปนี้ 

 

 
 

ภาพ 3 .แสดงความสัมพันธระหวางกระบวนการการสรรหาและคัดเลอืก 

               (Recruitment and Selection) 

 

ดังนั้น การสรรหาและคัดเลือกซึ่งเปนกระบวนการหลักสําคัญที่เปนจุดเริ่มตนในการ

บริหารทรัพยากรบุคคลที่สงผลกับความอยูรอดขององคกร เพราะหากระบบการสรรหา

คัดเลือกไดบุคคลที่มีความรูความสามารถ ก็จะทําใหองคกรมีศักยภาพ สามารถดําเนินการ 

ไดบรรลุเปาหมาย ตลอดจนเติบโตมีความไดเปรียบในการแขงขัน ซึ่งบุคคลดังกลาว 
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ก็จะกลายเปนทุนมนุษยที่สําคัญ ถามองในมุมดานบัญชีและการเงินจะเปนเสมือนสินทรัพยที่มี

คุณคามหาศาลตอองคกร แตในทางตรงขามหากระบบการสรรหาและคัดเลือกทําใหได ผูที่ขาด

ความรูความสามารถ ไมสามารถสรางประโยชนใหกับองคกรไดคุมคาการลงทุนดานทรัพยากร

บุคคล ก็จะเปรียบเสมือนตนทุนที่องคกรจะตองจายและหากจะลดตนทุนเหลานี้จะตองมีความ

เสี่ยงทั้งทางดานการเงินที่จะตองจาย และเสี่ยงตอการฟองรองทางกฎหมาย สงผลเสีย 

ตอองคกรแทนที่จะใชเวลากับเงินไปกับการสรางศักยภาพในการแขงขันใหกับองคกร  

กลับจะตองเสียใหกับสิ่งที่ ไมจําเปนและผลเสียดังกลาวจะไมมีทางเกิดขึ้นอยางแนนอน 

ถาองคกรมรีะบบการสรรหาคัดเลอืกที่ดมีปีระสทิธภิาพ 

วธิกีารสรรหาจากแหลงภายใน (Internal Recruiting Method) 

1. การสรรหาภายในมีวิธีการที่สําคัญอยู 5 วิธี ดวยกัน คือ 1) การแจงตําแหนงงาน

วางและการคัดเลือกดวยตนเอง (Job.Posting:.Self.Selection).เปนกระบวนการแจงขอมูลให

พนักงานทราบวามีตําแหนงงานใดที่เปดรับสมัครอยู 2) การใชทักษะ.(Skill Inventories) 3) การ

ใชการอางอิงจากบุคคลภายใน (Referrals).4) หัวหนาทําหนาที่คัดเลือกเอง 5) การจัดใหมี

แผนงานพัฒนานักบรหิาร (Executive Development Plan)  

2. การสรรหาจากแหลงภายนอกองคกร (External.Organization).การสรรหาจาก

แหลงภายนอกสามารถพิจารณาไดจากแหลงตาง ๆ ขึ้นอยูกับจุดมุงหมายของความตองการ 

ในการจางและผลการวเิคราะหแหลงตาง ๆ แหลงภายนอกนัน้ประกอบดวย 

   2.1 สํานักงานจัดหางานของรัฐ (Public Employment Services) ไดแก 1) สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 2) กองการจัดหางานของกรมแรงงาน แระทรวง

แรงงานและสวัสดกิารสังคม 

   2.2 สํานักจัดหางานเอกชน (Private Employment Agencies) ตัวแทนหรือนายหนา

จัดหางานเอกชน ก็คอื สํานักจัดหางานตาง ๆ ที่มใีบอนุญาตประกอบกิจการจัดหางาน ซึ่งไดรับ

อนุญาตจากกรมแรงงาน กระทรวงแรงงาน ซึ่งสวนใหญเราจะเห็นจากหนาหนังสือพิมพ

เครื่องมอืที่นยิมใชในการคัดเลอืกคนเขาทํางาน ไดแก 1) การสัมภาษณ 2) การทดสอบ 3) แบบ

สังเกตพฤติกรรม 4) แบบวัดทางจิตวิทยา 5) แบบสอบถาม 6) จดหมายรับรอง 7) ใบสมัคร  

8) ปรญิญา ประกาศนยีบัตร 

สรุปไดวา สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงไดกําหนดใหมีระบบการสรรหาบุคคล 

เพื่อรับเขาตําแหนงอาจารยของสถาบันอุดมศึกษาโดยมีขอปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 

ของมหาวิทยาลัยภายใตกฎระเบียบบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 

บุคคลที่จะเขามาดํารงตําแหนงอาจารยจะตองมีคุณสมบัติตรงตามที่ระบุในประกาศรับสมัคร
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คัดเลือกของมหาวิทยาลัย อีกทั้งการสรรหาและการคัดเลือกอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา 

แตละแหง ขึ้นอยูกับสภาพปญหาความตองการของแตละสถาบันอุดมศึกษา แตตองอยูภายใต

กฎระเบียบขอบังคับของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนและคณะกรรมการ

อุดมศกึษาของแตละสถาบันที่ไดกําหนดไว 

การกําหนดภารกจิของอาจารย 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2545,.หนา 31-32) ไดกลาวถึงภารกิจของอาจารย 

ไววา เปนบทบาทหนาที่ของอาจารยที่มีตอสถาบันและสังคมภายนอกสถาบัน อาจารย 

ในสถาบันอุดมศึกษาจะตองมีภารกิจที่จะตองปฏิบัติ คือ การเรียนการสอน การวิ จัย  

การบรกิารทางวชิาการ การบรหิารภายใน และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

1. ภารกิจดานการสอน อาจารยมีหนาที่รับผิดชอบที่จะตองสอน กลาวคือ ประมวล

ความรูที่มีอยู แลวและกระจายอยูใหเปนหมวดหมูเปนระบบ และมีความชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อการ

ถายทอดตอไป โดยผานกระบวนการสอนหรือวิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ซึ่งอาจเปนการ

สอนโดยการบรรยาย อภิปรายกลุมยอย อาจารยผูสอนจะตองรับผิดชอบในหัวขอที่จะตองสอน

จะตองเตรียมเนื้อหาของแตละหัวขอ เตรียมอุปกรณประกอบการเรียนการสอน สื่อตาง ๆ

สําหรับการสอนขอมูลที่ตองการจะใหนสิตินักศกึษา  

2. ภารกิจดานการวิจัย ภารกิจดานการสรางองคความรูใหม การวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยได มีการสนับสนุนใหอาจารยมีโอกาสดวยเงินงบประมาณแผนดินเงินรายได

มหาวิทยาลัยและทุนอุดหนุนจากแหลงอื่น โดยการวิจัยนั้นมีทั้งงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน 

การสอนเพื่อเปน แนวทางในการแกปญหาเฉพาะเรื่อง 

3. ภารกิจดานการบริการวิชาการ การเปนอาจารยของนิสิตนักศึกษาเปนที่ปรึกษา

ขององคการสโมสรนิสิตนักศึกษา อาจารยแนะแนวนิสิตนักศึกษา การอานผลงานขอตําแหนง

ทางวชิาการ กรรมการสารานุกรม และงานอื่นๆที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งการบริการวิชาการสวนนี้

รวมถงึการเผยแพรผลงานวชิาการของอาจารยเองดวย 

4 . .ภารกิจด านการทํ านุบํ า รุ งศิลปวัฒนธรรม  มหาวิทยาลั ย ในฐานะเป น

สถาบันการศึกษาที่มีภารกิจในดานการใหความรูทางวิชาการแลวยังตองมีภารกิจดานการเปน

ผูนําทางสังคมในดานตาง.ๆ เชน การธํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมที่ดีงามของชาติ โดยการ

บํารุงรักษานั้นจะจัดในรูปของกิจกรรมรวมกับประชาชน ไดแก การเปนกรรมการ การศึกษา

คนควาวจัิยเรื่องศลิปวัฒนธรรม การเผยแพรศลิปวัฒนธรรม งานศิลปะในรูปสิ่งพมิพ เปนตน  

อาจกลาวโดยสรุปไดวา การกําหนดภารกิจของอาจารย คือ ภารกิจดานการสอน 

ที่ถอืวาเปนงานหลักของอาจารยที่จะตองเตรียมพรอมเสมอ สวนภารกิจดานการวิจัยถือวาเปน
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การสรางองคความรูใหมเพื่อใชในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ภารกิจดานบริการวิชาการเปนการใหบริการแกชุมชนพรอมทั้งการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

สูทองถิ่นใหไดรับทราบขอมูลตลอดเวลา และภารกจิดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งถือได

วาสถาบันอุดมศึกษาควรที่จะตองมีบทบาทในการสงเสริมสนับสนุนและรักษาไวซึ่งเอกลักษณ

ในความเปนไทย 

5. การพัฒนาอาจารย การพัฒนาอาจารยเปนการพัฒนาบุคคลประเภทหนึ่งซึ่งเปน

กระบวนการเพิ่มพูนความรูความชํานาญและความสามารถสวนบุคคลอันมีความจําเปน 

อยางยิ่งตอหนวยงานทุกประเภท ดังที่ สมคิด แกวสนธิ (2522,.หนา 85) กลาววา การพัฒนา

อาจารยควรเปนนโยบายของสถาบัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อกระตุนและสรางความตื่นตัวใหกับ

คณาจารยในอันที่จะพัฒนาตนเองใหมคีวามเกาหนาอยูเสมอ  

นอกจากนี้ สดใส อัศวิไล (2524,.หนา 159-164) กลาววา การพัฒนาอาจารย 

เปนการเสริมสรางศักยภาพของอาจารย เพื่อเปนการปฏิบัติภารกิจในการเปนอาจารย 

ของมหาวิทยาลัยที่ดี มีความตระหนักในบทบาท หนาที่และความรับผิดชอบรูจักทํางานรวมกัน

และมมีนุษยสัมพันธอันดตีอผูอื่น  

สวน ไพฑูรย สินลารัตน (2524,.หนา 52) ไดกลาวไววา ปจจัยหนึ่งที่บงช้ีถึงคุณภาพ

ของการศึกษาคือ อาจารยและคุณภาพของบัณฑิตที่ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพการสอน 

ของอาจารย  

สําหรับ นัยนา ขุมทรัพย (2536, หนา 71) กลาววาการพัฒนาอาจารยตามความเขาใจ

ทั่วไปนั้น คือ การเตรียมอาจารยที่เขาปฏิบัติงานในอาชีพอาจารย เปนการสงเสริมเพื่อพัฒนา

และเตรียมความพรอม ตลอดจนพัฒนาอาจารยใหอาจารยมีศักยภาพมีความพรอมอยูเสมอ 

ซึ่ง อัจฉรา วัฒนาณรงค (2542, หนา 57) ไดอธบิายจุดมุงหมายการพัฒนาคณาจารยไว ดังนี้ 

1. เพื่อการประกันวาอาจารยทุกคนไดรวมกิจกรรมการพัฒนาคณาจารยที่จัดขึ้น 

อยางเหมาะสมกับงานรับผิดชอบดานตาง ๆ ของการเปนอาจารย 

2. เพื่อกระตุนและสนับสนุนโครงการพัฒนาคณาจารยในดานตาง ๆ  

3. เพื่อกระตุนและสนับสนุนใหคณาจารยไดไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ของการเปนอาจารยในสถาบันอื่น ๆ ทั้งในประเทศและระดับนานาชาติ รวมทั้งการติดตอ

สัมพันธมสีวนรวมกจิกรรมกับสมาคมวชิาชีพตาง ๆ ที่มคีวามสัมพันธกับสาขาวชิาที่รับผิดชอบ 

4. เพื่อกระตุนและสนับสนุนการฝกอบรมอาจารย การประชุมการปฏิบัติการ  

การสัมมนา การศกึษาตอเปนรายวชิาในระยะสั้น การประชุมทางวิชาการ และการไดรับความรู

เกี่ยวกับการเรยีนการสอน และการบรหิารจัดการในสถาบันอุดมศกึษา 
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5. เพื่อเปนการเปดโอกาสใหคณาจารยทั้งใหมและปจจุบันเขารวมการปฐมนิเทศ  

และการประชุมที่เกี่ยวของกับวชิาชีพอาจารย เพื่อเปนการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557,.หนา 72-82) กลาววาอาจารย 

เปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบประกันบริหาร 

และพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ

บริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมีความสงเสริมใหอาจารยมีความ

รักในองคกรและปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว  

และกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย ในดาน

ของการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารย และผลที่ เกิดกับอาจารย โดยมี

รายละเอยีดทั้ง 3 ดาน ดังนี้ 

1. การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหมตองมีการ

กําหนดกฎเกณฑคุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน 

และของหลักสูตร มกีลไกในการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้จะตองมีระบบ

ในการบริหารอาจารยโดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัต ิ

ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผน 

และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแล  

และการพัฒนาคุณภาพอาจารย 

2. คุณภาพอาจารย การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตร 

มคีุณสมบัตทิี่เหมาะสมเพยีงพอ โดยทําใหอาจารยมีความรู ความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาที่เปด

ใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอันสะทอนจากวุฒิการศึกษา 

ตําแหนงทางวชิาการ และความกาวหนาในการผลติงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

3. ผลที่เกิดกับอาจารย ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารย

ที่มีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่ รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง  

และอาจารยมคีวามพงึพอใจตอการริหารหลักสูตร 

Sparks.and.Simmons.(1983.อางองิใน ธวัช เตมิญวน,.2548,.หนา 31).ไดกลาวถึงการ

พัฒนาอาจารยไววา การพัฒนาอาจารยที่มีเปาหมายในการปรับปรุงการเรียนการสอนจะตอง

ทําใหเปนกระบวนการครอบคลุมในเรื่องของเปาหมายและเนื้อหา ดังนั้น.การพัฒนาอาจารย 

จึงมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559  

อีกทั้งยังมีความสอดคลองกับแผนและยุทธศาสตรระดับชาติ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนากําลัง
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ของประเทศที่วาดวยพัฒนาอาจารยให เปนมืออาชีพ และพัฒนาผู เชียวชาญมืออาชีพ 

ใหเปนอาจารย (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556, หนา 41) 

สรุปไดวา การพัฒนาอาจารยนั้นจะตองขึ้นอยูกับสภาพของมหาวิทยาลัยที่เปนอยู 

ในการพัฒนาอาจารยนัน้เปนสิ่งสําคัญที่สุดเพราะจะทําใหการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพมาก 

โดยอาจารยผูสอนจะตองมีความพรอมในดานวิชาการอยูเสมอ อีกทั้งมีความสามารถในการ

ถายทอดความรูและมีเทคนิคในการสอนที่ดีซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู 

และพัฒนาตนเองตอไป 

ดานนักศึกษา 

ผูเรียนในระดับอุดมศึกษาเปนผูที่อยูในระยะผูใหญวัยรุนจึงเปนผูที่มีอารมณผันแปร

และตองการคําแนะนําในการปรับพฤติกรรมใหถูกทางในดานการเรียนมีความกระตือรือรน 

ผูเรียนระดับอุดมศึกษาเปนผูมาจากทุกสารทิศ มีสิ่งแวดลอม ทัศนคติ และวิถีชีวิตที่ม ี

ความแตกตางกัน โดยเฉพาะพื้นฐานทางวิชาการที่ไดรับมาจากโรงเรียนตาง.ๆ.และมีความ

แตกตางกัน ดังนั้น.ผูสอนจึงตองศึกษาเพื่อใหรูวาผูเรียนมีลักษณะอยางไรถาผูสอนสามารถทํา

ใหผูเรียนสนใจบทเรียนไดก็ยอมทําใหการสอนประสบความสําเร็จไปดวย (วัลลภา เทพหัสดิน  

ณ อยุธยา, 2544, หนา 12) 

1.. ลักษณะของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  

 พรพนา อรรถจนโรจน (2528,.หนา.20-21).ไดกลาวถึงลักษณะนักศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาโดยยึดองคประกอบ ความคิดอานทางสติปญญา และการแสดงออก 

ซึ่งเจตจํานงที่มตีอมหาวทิยาลัยเปนหลัก โดยแบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

   1.1.พวกบทบาททางวิชาการ นักศึกษาประเภทนี้เปนพวกที่ขยันหมกมุนอยูกับวิชา

กร มักชอบแสดงออกซึ่งความคิดเห็นในเชิงวิชาการ และชอบเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย

อยูเสมอ ชอบทํางานหนัก ไดรับความสําเร็จในทางวิชาการ มีเกรดเฉลี่ยสูง เมื่ออยูนอก

หองเรยีนก็มักจะคุยถงึแตเรื่องเกี่ยวกับวชิาการเปนประจํา โดยทั่ว ๆ ไปแลว นักศึกษาประเภทนี้

คอืการการไดเขาศกึษาตอในระดับปรญิญาตรทีี่สูงขึ้นไป 

 1.2 พวกบทบาทที่ผิดแผกไปจากเกณฑปกติ นักศึกษาประเภทนี้เปนพวกที่มี

ความคิดอานในเชิงวิชาการและสติปญญาดี แตมักไมยุงเกี่ยวกับเรื่องของทางมหาวิทยาลัย 

โดยทั่วไปแลวนักศกึษาประเภทนี้มแีนวโนมที่จะแสวงหาความหมายเฉพาะตอชีวิตของตนเทานั้น 

มคีวามสนใจในเรื่องประกอบวิชาชีพเพยีงเล็กนอย และไมชอบรวมกิจกรรมนักศึกษา ลักษะเดน

ของนักศึกษาประเภทนี้ คือ การแสดงความกาวราว ไมเห็นดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดง

ความคิดเห็นที่ขัดแยงกับการบริหารมหาวิทยาลัย นักศึกษาประเภทนี้จะไมใหความรวมมือกับ
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กจิการของทางมหาวิทยาลัย มักจะไมชอบวุนวายกับครู อาจารย กลาวคือ นักศึกษาประเภทนี้

ชอบใชชีวติในแบบฉบับของตนเอง มุงเสรมิสรางเอกลักษณของตนเอง 

  1.3.พวกบทบาทแบบชีวิตมหาวิทยาลัย นักศึกษาประเภทนี้สวนใหญจะเปนพวก

จงรักภักดีตอมหาวิทยาลัย และปฏิบัติตนสอดคลองกับความตองการของทางมหาวิทยาลัย 

นักศึกษาประเภทนี้จะไมหมกมุนในวิชาการมากนัก แตจะนิยมใชชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 

ชอบเขารวมกจิกรรมพเิศษนอกหลักสูตรทุกอยาง ชอบอยูเปนกลุม มเีพื่อนมากในมหาวทิยาลัย 

   1.4.พวกบทบาทแบบวิชาชีพ นักศึกษาประเภทนี้ โดยปกติแลวไมชอบวิชาการ  

ซึ่งตองใชสตปิญญามาก และไมชอบยุงเกี่ยวกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัย แตนักศึกษาประเภท

นี้ยอมรับวา การศึกษาเลาเรียนในมหาวิทยาลัยเปนการฝกฝนทางอาชีพอยางแทจริง นักศึกษา

ประเภทนี้จะไมสนใจในการออกความเห็นหรือการเรียนรูในเชิงวิชาการ ตลอดจนกิจกรรม 

ทางสังคม และกิจกรรมนอกหลักสูตร กลาวคือ นักศึกษาประเภทนี้มุงฝกฝนตนเองเพื่อจะได 

มคีวามชํานาญในการที่จะออกไปประกอบอาชีพใหไดผลดี 

  สําหรับ.ศิริพันธ บํารุงทรัพย (2539,.หนา.19-20).ไดแบงประเภทนักศึกษา 

ตามแนวบทบาทออกเปน 8 ประเภท ดังนี้  

 1..แนวบทบาททางวิชาการและการเปนนักศึกษา นักศึกษาจะสนใจแตเรื่องที่เปน

สาระความรูอยางเปนทางการในวชิาที่ลงทะเบยีนเรยีนในสถาบัน 

 2..แนวบทบาทในการใชสติปญญา นักศึกษาจะเนนในเรื่องของโลกและศิลปะ 

และปรัชญาหรอืแนวคดิ ไมเนนโครงสรางทางวชิาการของสถาบันและวิชาเรยีนในสถาบัน 

  3..แนวบทบาทในการใชชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่ นักศึกษาจะสนใจ 

ในกจิกรรมทางสังคมที่เขามองวาเปนกจิกรรมที่สนุก 

 4..แนวบทบาทในการนําประสบการณจากการทํากิจกรรมในสถาบันไปใช

ประโยชน นักศึกษาตองการมีบทบาทในฐานะผูนํา ผูบริหารองคการและทํางานเพื่อสรางสม

ประสบการณ  

 5..แนวบทบาทที่ยึดถือระบบกรีก เปนนักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะ 

มีตระกูลดี เมื่อมาเรียนก็มาอยูรวมกันในสถานที่พักที่มีกลุมนักศึกษาลักษณะเดียวกัน                

มกีฎระเบยีบ มผูีคอยดูแล พฤติกรรมของนักศึกษาประเภทนี้อยูรวมกันในแนวบทบาทในการใช

ชีวิตในสถาบันอุดมศึกษาอยางเต็มที่และแนวบทบาทในการนําประสบการณจากการทํา

กจิกรรมในสถาบันไปใชประโยชน 

 6..แนวบทบาทในการฝกฝนเพื่อการประกอบอาชีพ นักศึกษาจะมุงเนนทักษะ 

และความรูที่ไดจากการเรียนการสอนในวิชาที่ลงทะเบียน ที่เห็นวามีประโยชนในการทํางาน 
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ในอนาคต 

 7. แนวบทบาทในการพัฒนาสังคม นักศึกษาจะสนใจในการพัฒนาตนเอง โดยการ

พบปะบุคคลจํานวนมากและชอบชวยเหลอืคนอื่น 

 8. แนวบทบาทที่ทําพอเปนพิธี นักศึกษามีแนวโนมในการอยูบานมากกวาสถาบัน 

ตองการที่จะทําอะไรคนเดียว อยูเฉย ๆ ไมตองทําอะไร ไมสนใจวิชาการหรือสภาพแวดลอม 

ของสถาบัน 

 ออมใจ วงษมณฑา (2555,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา การวิจัยทางอุดมศึกษา

พบวา มหาวิทยาลัยมีอิทธิพลมากที่สุดตอชีวิตของนักศึกษาในชวงที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย  

4 ป มหาวทิยาลัยจะมสีวนที่จะชวยในการพัฒนานักศึกษาใหมีสติปญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุผล 

มคีวามรับผิดชอบ มบีุคลกิภาพที่มีคุณธรรม วัยนี้เปนชวงที่สมองมีการพัฒนาสูงสุด จึงเปนชวง

ที่มหาวิทยาลัยจะมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม จัดประสบการณตาง ๆ ใหนักศึกษาพัฒนา

สูงสุด มหาวทิยาลัยจึงควรมีแหลงขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาใหมากที่สุด เพื่อการเลือกใชไดอยาง

เหมาะสมและทันเวลา   

 สําหรับ Monroe (1977) เห็นวานักศึกษาโดยธรรมชาติจะเปนคนที่มีอารมณรุนแรง 

มีอุดมคติสูง และทนไมไดตอความอยุติธรรมของสังคม นักศึกษาที่เขาในมหาวิทยาลัยใหม ๆ 

บุคลิกภาพยังไมชัดเจน แตเมื่อจบออกไปแลวจะมีลักษณะของตนคอนขางแนนอน ชีวิต 

ในมหาวิทยาลัยจึงควรเปนชีวิตที่นักศึกษาไดรับการพิจารณาทดสอบ คัดเลือก และยึดเปน

ลักษณะเฉพาะของแตละคน 

 สรุปไดวา ลักษณะและประเภทของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย มีหลากหลายทั้งกลุม

ที่มีปญญาสูงไปจนถึงระดับตํ่า และกลุมที่ชอบชวยเหลือกิจกรรมงานวิชาการของสถาบัน 

จัดใหและกลุมที่ไมสนใจในงานวิชาการใด ๆ ทั้งสิ้น ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับมหาวิทยาลัยในการที่จะ

พัฒนานักศกึษากลุมนัน้อยางไร  

2. การคัดเลอืกนักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา 

    การคัดเลอืกนักศึกษา 

 อัจฉรา วัฒนาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา 11).กลาววา 

การรับ/คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา.(College/University.Admissions).เปน

กระบวนการซึ่งนักศึกษาผานเขาสูการอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบในแตละประเทศ 

ประเทศตาง ๆ สวนใหญรับสมัครผูตองการเขาศึกษาระหวางปสุดทายของการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และในบางประเทศมีหนวยงาน/ องคกรอิสระหรือของรัฐ

ทําหนาที่เปนหนวยงานกลางดําเนินการสอบคัดเลือกที่เปนมาตรฐาน (Standardized Admission 
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Exams) และการรับสมัคร  

 จรัส สุวรรณเวลา (2539,.หนา 88-89) การรับ/คัดเลือกเขาศึกษามีความสําคัญ

ตอผูสมัครทุกคนเนื่องจากการไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาสงผลตอเงินเดือน ความม่ันคง

ในงานและบทบาทอํานาจหนาที่ในสังคมของบุคคล การที่การศึกษาระดับอุดมศึกษาสงผล 

ตออนาคตของผูที่มโีอกาสเขารับการศกึษาประกอบกับจํานวนผูตองการเขาศึกษาตอมีเพิ่มมาก

ขึ้น โดยเฉพาะความตองการเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาประเภทจํากัดรับ จึงทําใหเกิดการ

แขงขันกันสูง อยางไรก็ตามในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง

คือ นิสิตนักศึกษา การคัดเลือกนิสิตนักศึกษาเปนปจจัยสําคัญสําหรับคุณภาพการศึกษา 

หากสมารถคัดเลือกไดบุคคลที่ดี  มีความรู  ความสามารถ และสติปญญาดีเขาศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาตามกระบวนการจัดการศึกษาก็จะไดผลดี มีคุณภาพ ในการคัดเลือกนั้น

จะตองกําหนดเปาหมายของแตละหลักสูตรใหชัดเจน รวมทั้งกําหนดคุณลักษณะของผูเรียน 

ที่พึงประสงคทั้งระดับสติปญญา ความรูที่ตองเปนพื้นฐาน ความถนัด เจตคติ บุคลิกภาพ  

และสุขภาพทั้งรางกายและจิตใจ เพื่อใหสามารถรับการศึกษาไดสําเร็จลุลวงเปนบัณฑิตที่ด ี

ทํางานไดหลังจบการศึกษา รวมทั้งสรางความยุติธรรมสําหรับผูที่มีคุณสมบัติถูกตอง โดยผูที่

ประสงคจะเขาศึกษามีมากกวาที่สถาบันการศึกษาจะรับได การเลือกผูทีมีคุณสมบัติดีที่สุด 

จึงเปนปจจัยในการเพิ่มและรักษาคุณภาพดวย  

 อัจฉรา.วัฒนาณรงค.และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา.12-13). 

กลาววา การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาเปนเสรีภาพทางวิชาการที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา 

และในหลักปฏิบัติถือวาการรับนักศึกษาเปนความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหง 

ที่จะกําหนดหลักเกณฑและวธิกีารที่เหมาะสมซึ่งโดยปกตมัิกจะถอืเอาความเสมอภาคและความ

เหมาะสมทางดานวชิาการเปนหลักในการกําหนดเกณฑการรับนักศึกษา หลักเกณฑและวิธีการ

นั้น ๆ จะตองใหความเปนธรรมแกผูประสงคจะรับโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

อยางเสมอภาค ถึงแมวาการดําเนินการรับสมัครและสอบคัดเลือกนั้นจะดําเนินการ 

โดยหนวยงานกลาง แตเสรภีาพในการรับสมัครเขาศกึษาก็ยังอยูที่สถาบัน  

      ดังนัน้ ความสําเร็จของการจัดการศกึษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่ง การรับ

หรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งตองเปนระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มี

คุณสมบัต ิและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนา

นักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียนและมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ เพื่อให

นักศึกษามคีวามรูความสามารถตามหลักสูตร มทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21  
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 นอกจากนี้คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐาน 

ของความสําเร็จแตละหลักสูตรจะมแีนวคดิปรัชญาในการออกแบบหลักสูตรซึ่งจําเปนตองมีการ

กําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การกําหนด

เกณฑที่ใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใสชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษา

ที่กําหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือก ขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหได

นักศึกษาที่มีความพรอมทางปญญาสุขภาพกายและจิตความมุงม่ันที่จะเรียนและมีเวลาเรียน

เพียงพอเพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2557, หนา 67)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 4 แสดงกระบวนการการรับคัดเลอืกนักศึกษาตามตัวบงชี้ ท่ี 3.1    

วเิคราะหและวางแผน การรับนักศกึษาใหม 

 

จัดทําแผนการรับนักศกึษาและ 

กําหนดเกณฑและเงื่อนไขการรับนักศกึษา 

 

ประสานสถานศกึษาในการ                       

ใหโควตา MOU 
จัดทําระเบยีบการสอบ                    

คัดเลอืกเขาศึกษาตอ 
ประสาน สกอ. แจงจํานวนการรับ

นักศกึษาผานระบบกลาง 

รับสมัครนักศกึษา            รับสมัครนักศกึษา                            สอบสัมภาษณและประกาศผล           

(Admissions)                                       

 
สอบคัดเลอืกและประกาศผล 

รายช่ือผูผานการสอบ                           

แตงตัง้คณะกรรมการดําเนนิการ            

สอบคัดเลอืก ข้ึนและลงทะเบยีนนักศกึษาใหม 

(Admissions) 

 
ข้ึนและลงทะเบียนนักศกึษาใหม  

(โควตา) 

สอบคัดเลอืกและประกาศ 

รายช่ือผูผานการสอบ 

 

ข้ึนและลงทะเบยีนนักศกึษาใหม 

(รับตรง) 

สรุปและรายงานผลการรับ

นักศกึษาใหม 

เร่ิม 

      จบ 
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 สรุปไดวา การคัดเลือกนักศึกษานั้นจะตองกําหนดเปาหมายของแตละหลักสูตร 

ใหชัดเจน รวมทั้งกําหนดคุณลักษณะของผูเรียนที่พึงประสงคทั้งในดานของสติปญญา ความรู

พื้นฐาน บุคลกิภาพ สุขภาพทัง้ดานรางกายและจิตใจที่พรอมจะศึกษาเลาเรียนไดตามระยะเวลา

ที่หลักสูตรไดกําหนดไว 

การพัฒนานักศึกษา 

มีนักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ ไดกลาวถึงความหมายของการพัฒนา

นักศกึษา ไวดังนี้ 

สําเนาว ขจรศลิป (2538, หนา 2) ไดใหความหมายของคําวา “การพัฒนานักศึกษา”.

หมายถึง ความพยายามใด ๆ ที่ทําใหนักศึกษามีคุณสมบัติที่พึงประสงค เชน มหาวิทยาลัย 

ในประเทศอังกฤษ ในคริสตศตวรรษที่ 13 สวนใหญไดมุงพัฒนานักศึกษาไปทางดานศีลธรรม

และสังคมควบคูกับการใหความรูทางดานวชิาการ 

Rodgers (1980 อางอิงใน พระมหาสนอง ปจโจปการี, 2555, หนา 17) ไดกลาวไววา 

การพัฒนานักศึกษา โดยความหมายทั่วไปหมายถึง ความพยายามใด ๆ ที่จะสงเสริมให

นักศึกษามีพัฒนาการในดานตาง ๆ เชนเดียวกับ Miller and Winston (1991 อางอิงใน พระมหา

สนอง ปจโจปการี, 2555, หนา 17) ไดกลาววา การพัฒนานักศึกษา คือ พื้นฐานทางดานทฤษฎ ี

และทางดานปรัชญาที่เกี่ยวกับวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษา และเหตุผลที่จะตองมีฝาย

กิจกรรมนักศึกษา การพัฒนานักศึกษาเปนการประยุกตเอาหลักการในการพัฒนามนุษยมาใช

พัฒนานักศกึษา สวนความหมายของการพัฒนานักศกึษาในแนวคิดของ King.and.Fields (1980) 

หมายถึง การพัฒนานักศึกษาเปนดานหนึ่งของกระบวนการพัฒนามนุษย ซึ่งหมายถึง การ

พัฒนานักศกึษาในสถาบันอุดมศกึษา 

สรุปไดวา การพัฒนานักศึกษา คือ กระบวนการตาง ๆ ของสถาบันอุดมศึกษา 

ที่พยายามดําเนินการและสงเสริมใหนักศึกษามีพัฒนาการในดานตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุดแกนักศกึษาอันจะนําไปใชจรงิในอนาคต 

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดกําหนด นโยบายการพัฒนาบัณฑิต

อุดมคติไทย พ.ศ. .2554-2558 โดยกําหนดวาจะตองมีความเปนพลวัตร (Dynamic).ให

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาบัณฑิตใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยาง รวดเร็ว วัตถุประสงคของการ

พัฒนาบัณฑติอุดมคตไิทย คอื การสรางกรอบทิศทางของคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิต 

สรางแนวทางการดําเนินงานพัฒนาบัณฑิต และสรางกรอบการติดตามผลการดําเนินงาน

พัฒนาบัณฑติ โดยมเีปาหมายดังนี้ 
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1..บัณฑิตไทยมีสมรรถนะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 พรอมในการทํางาน

และมขีดีความสามารถในระดับสากล สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตในสาขาอาชีพ

ตาง ๆ 

2..บัณฑติไทยมคีุณลักษณะความเปนพลเมอืงไทยและพลเมอืงโลก  

3..เพื่อสงเสรมิการพัฒนาบัณฑติไทยใหมคีวามเปนเลศิที่หลากหลาย   

ทั้งนี้ เพื่อสนองตอบความตองการตามจุดเนนของสถาบันอุดมศึกษา กลาวคือ  

ผลิตบัณฑิตที่สะทอนตามจุดเนนของสถาบัน เปนบัณฑิตที่ เกงทั้งวิชาการและวิชาชีพ  

โดยคํานงึถงึเกณฑมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพนั้น ๆ สําหรับคุณลักษณะของบัณฑิตอุดม

คติไทยที่พึงประสงคนั้น กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2.(พ.ศ. 2551-2565) 

หรือการประชุมในเวทีระดับชาตินานาชาติหรือการระดมความคิดเห็นจากเครือขายการพัฒนา

บัณฑิตอุดมคติไทย พบวายุคปจจุบันมีความตองการคุณลักษณะของบัณฑิตที่เดนชัด และสูง

กวาในอดีตสมรรถนะในตนเองของบัณฑิตจะมีความสําคัญมากยิ่งขึ้นในโลกอนาคต จากปจจัย 

การเปลี่ยนแปลง ทําใหบัณฑิตรุนใหมจําเปนตองพัฒนาขีดความสามารถในระดับสากล  

ซึ่งความสามารถในการคิดจะเปนหัวใจสําคัญสําหรับบัณฑิตยุคใหม เชน การคิดเชิงเหตุผล 

การคดิวจิารณญาณเปนตน นอกจากนี้ยังจําเปนตองมทีักษะหลายดานเพื่อการดํารงชีวิต ดังนั้น 

องคประกอบคุณลักษณะของบัณฑติยุคใหมที่สําคัญในศตวรรษที่ 21 ควรประกอบดวย 

1. ดานความรู  

   1.1.การเปนผูมีหลักคิดทางวิชาการในศาสตรที่ตนศึกษาและสามารถเช่ือมโยงกับ 

ศาสตรอื่นที่เกี่ยวของ 

   1.2 ความสามารถในการหาความรูเพิ่มเตมิ มนีสิัยใฝรู 

   1.3 มคีวามสามารถในการประยุกตความรูใหเหมาะสมกับบรบิททางสังคม 

   1.4 มคีวามเทาทันกับความเคลื่อนไหวและความกาวหนาในศาสตรที่ตนศกึษา 

2. ดานทักษะ 

   2.1 มีคุณลักษณะความเปนนักคิด มีกระบวนการคิด มีวิจารณญาณ มีมุมมอง 

เชิงบวก และเชิงสรางสรรคมีการตีคาและการใชขอมูลอยางสมเหตุสมผล สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ 

การคดิเชิงสรางสรรค และการแกปญหา (Creative Thinking and Problem Solving)      

   2.2 มีทักษะการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ (Life.&.Career.Skills).ที่สามารถ

ดํารงชีวิตอยูทามกลางกระแสโฆษณาชวนเชื่อ สามารถใชวิจารณญาณตอขอมูลขาวสาร 

ตาง ๆ ได ตลอดจนมคีวามสามารถในการปรับตัวไดดใีนสภาวะการเปลี่ยนแปลง 

   2.3 มทีักษะการเรยีนรูนวัตกรรมใหม (Learning and innovative skills) 
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   2.4 มีทักษะในการสืบหาขอมูล การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีและการเรียนรู 

ผานสื่อตาง ๆ (Information, Communication, Media and Technology Skills) 

   2.5 การสื่อสาร การสืบหาขอมูลและการเรียนรูผานสื่อตาง ๆ (Communication, 

Information and Literacy) 

   2.6 การบรหิารจัดการ และการเปนผูประกอบการ 

   2.7 สามารถทํางานรวมกับคนอื่นได ทํางานกับคนที่ตางความคิดหรือตาง

วัฒนธรรมไดมีทักษะในการจัดการความขัดแยงและมีทักษะการทํางานเปนทีม สรางความ

รวมมอืระหวางการทํางานได 

   2.8 มทีักษะการเปนผูนําโดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

3. ดานบุคลกิอุปนสิัย 

    3.1 คุณลักษณะดานความเปนพลเมืองที่ดี ในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข ตลอดจนมีความเปนพลเมืองดีของภูมิภาคและของโลก มีคานิยม 

ที่ถูกตองทัง้ดานสังคมและมนุษยธรรม 

    3.2 มคีวามเขาใจในวัฒนธรรมขามชาติ (Cross-Culturalunderstanding) เพราะโลก

ปจจุบันเปนโลกที่ไรพรมแดนมคีวามเขาใจคนอื่นเขาใจสังคม ชุมชน วัฒนธรรมอื่นไดเห็นคุณคา

ในความแตกตาง มคีวามเคารพในความแตกตางและความหลากหลาย 

   3.3 เปนผูที่ มีจริยธรรมและคานิยมที่ ดีงามอยู ในพื้นฐานของจิตใจ เชน การมีจิต

อาสาการมีวินัยในตนเองมีความรับผิดชอบตอสังคมยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน

นอมนําปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชในการดําเนนิชีวติ   

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.).ไดกําหนดกรอบมาตรฐานการประกัน

คุณภาพของงานดานกิจการนักศึกษา ใหเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุน สงเสริม 

เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิต 

ที่พงึประสงค ไดแก คุณธรรม จรยิธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ 

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียน 

การสอนที่จัดขึ้นตามหลักสูตร กจิกรรมการพัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปน 2 สวน คอื 

1..การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซึ่งสถาบันจัดขึ้นใหสอดคลองกับความ

ตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษาและศษิยเกา  

2..การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซึ่งไดรับการสนับสนุน

สงเสรมิจากสถาบัน (มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 2559, สื่อออนไลน)  
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ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

การเรยีนการสอนเปนงานแรกและเปนงานหลักของสถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไปแมใน

ระยะหลัง สถาบันอุดมศึกษาจะมีงานอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น เชน งานวิจัยหรือการใหบริการกับ

ชุมชน แตสถาบันอุดมศึกษาก็ไมสามารถละทิ้งงานหลักของตนเองไปไดน่ันก็คือการเรียน 

การสอนเพราะจุดมุงหมายหลักของสถาบันอุดมศึกษาอยูที่การจัดการเรียนการสอน เพื่อผลิต

บัณฑิตใหมีคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนจะเปนไปดวยดีนั้นอยูที่การวางแผนรวมกัน 

ของผูบรหิาร อาจารย ตลอดจนบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะอาจารยซึ่งเปนตัวจักร

สําคัญที่ทําใหการเรยีนการสอนมคีุณภาพ 

ความหมายของกระบวนการเรยีนการสอน 

การเรียนการสอนเปนวิธีการเชิงระบบ สามารถพิสูจนและทดสอบไดดวยวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตรหรือวิธีการเชิงระบบ ในขณะที่กระบวนการจัดการมีความหมายในเชิงการ

บริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตามขั้นตอนการ

ดําเนินงานขางตน ดังนั้น กระบวนการจัดการเรียนการสอนจึงหมายถึง วิธีการเลือกหรือกลวิธี

ในการใชความพยายามของครูที่จะดําเนินการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่วางแผนไวให

บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยในกระบวนการจัดการเรียน

การสอนนั้นตองบูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมและกลมกลืนกับหลักการทฤษฎี

ความกาวหนาทางวิชาการ ผูเรียน ผูสอน สื่อ รูปแบบวิธีการ ศิลปการสอน การวัดและการ

ประเมินตลอดจนปจจัยสภาพแวดลอม และทรัพยากรที่มีอยูในชวงเวลาขณะที่สอนไดอยางด ี

(ชาญชัย ยมดษิฐ, 2548, หนา 66) นอกจากนี้ อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 8) กลาววา.การใช

วิธีการใดในการสอน.หรือสรางประสบการณใหแกผูเรียน ซึ่งจะตองใชวิธีการที่มีความ

เหมาะสม อาจจะใชวิธีเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้งโดยจะตองเปนวิธีที่มีความ

เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหาวิชากับผูเรียน สภาพหองเรียน และมีความสอดคลอง 

กับจุดประสงคการสอนที่ไดกําหนดไว 

สรุปไดวา ความหมายของกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง การเรียนการสอน 

ที่จัดขึ้นตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไวในหลักสูตร และในการจัดกระบวนการเรียนการสอนนั้น

จะตองจะตองใชวิธีการที่มีความเหมาะสมเพื่อใหผู เรียนไดเกิดความรูและบรรลุวัตถ ุ

ตามประสงคไดอยางมปีระสทิธภิาพ 
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ความสําคัญของกระบวนการเรยีนการสอน 

การจัดการเรยีนการสอนเปนการจัดสิ่งแวดลอมทางการเรยีน ไดแก การจัดเวลาเรียน 

การจัดหองเรียน การเลือกแหลงวิทยาการ การดําเนินการสอนหรือการใหขอมูลกิจกรรมการ

สอน การใชกลวิธีการสอนและการใชสื่อการสอนใหมีความเหมาะสมกับความสนใจและความ

ตองการของผูเรียน หากการดําเนินการสอนทําใหเกิดความตื่นเตนสนุกสนานและกระตุน 

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโอกาสที่จะบรรลุจุดหมายปลายทางก็ยอมที่จะเกิดประสิทธิภาพ 

อยางมาก สมคิด สรอยน้ํา (2542,.หนา 221).ไดกลาววา กิจกรรมการเรียนการสอนถือวา 

เปนหัวใจของการจัดการศึกษาเพราะกิจกรรมการเรียนการสอนเปนหนทางที่จะนํานักศึกษา

ไปสูจุดมุงหมายของการเรียนรู การจัดกิจกรรมของการเรียนการสอนจึงตองจัดสภาพในการ

เรียนเพื่อฝากผูเรียนใหไดคิด ไดแกปญหาตาง ๆ และนําความรูที่ไดไปใชในการดําเนินชีวิต 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ อินทิรา บุณยาทร (2542,.หนา.108).กลาววา กิจกรรมที่ดี

จะสามารถสงเสริมใหผูเรียนมีความพัฒนาในหลาย ๆ ดานดวยกัน เชน ทําใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูทั้งในดานความรู ความเขาใจ การปรับตัว ที่จะทําใหเกิดความสุขในเวลาเรียน ดังนั้น 

ครูผูสอนจะตองจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนใหมีความนาวนใจและใหมีความสอดคลอง 

กับวัย สติปญญาและความสามารถของผูเรียน คํานึงถึงผูเรียน โดยการจัดกระบวนการเรียน

การสอนในแตละครั้งจะตองมีการใชกลวิธีและสื่อที่มีความเหมาะสม และใหมีความสอดคลอง

กับวัย และสติปญญาของผูเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดการอยากเรียนอยากศึกษาเลาเรียนอัน

จะเปนหนทางไปสูจุดมุงหมายที่ไดตัง้ไว 

กระบวนการเรยีนการสอนที่ด ี

อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 11-12) ใหความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน

ที่ดคีวรมลีักษณะ ดังนี้ 

1..มีการเตรียมองคประกอบของการเรียนการสอนมาเปนอยางดี ไดแก การตั้ง

จุดประสงคการจัดเนื้อหาสาระการจัดกจิกรรมรวมทัง้การใชสื่อประกอบการเรยีนการสอน 

2..เปนการเรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนา ทั้งความรู ความคิด เจตคต ิ

และทักษะทําใหผูเรียนเกิดการรูแจง คิดชอบและประพฤติปฏิบัติดี พรอมทั้งเกิดการเติบโต 

ทุกดานอยางช่ืนบานและแจมใส 

3..การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับจุดประสงคของเนื้อหาโดยใช

กจิกรรมในรูปแบบตาง ๆ ไดเหมาะสมกับเนื้อหา 

4. ควรใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรมดวยตัวเอง หรือมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน

การสอนทําใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูที่ดแีละเกดิความกระตอืรอืรนในการเรยีน 
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5..เปนการเรียนการสอนที่เราความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจจนจบ

กระบวนการเรยีนในวชิานัน้ ๆ 

6..เปนการเรียนการสอนที่คํานึงถึงผลประโยชนที่ผูเรียนจะนําไปใชในชีวิตประจําวัน

ตอไป เชน การสอนโดยใหผูเรียน ไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักแสวงหาความรู ไดฝกคิด

แกปญหา 

7..มีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรู ทั้งบรรยากาศดานวัตถุและดานจิตใจ ดานวัตถุ 

เชน สภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ เชน ปฏิสัมพันธระหวาง

ผูเรยีนกับผูสอน การใหความรัก ความเมตตา 

8. เปนการเรยีนการสอนที่มกีระบวนการ หมายถงึ มลีําดับขัน้ของการเรยีนที่ไมสับสน 

มคีวามสอดคลองและตอเนื่องของเนื้อหากันอยางเหมาะสม 

นอกจากนี้ ทรูปลูกปญญา (2559,.สื่อออนไลน) ไดกลาวถึง กระบวนการเรียนการ

สอนที่ดนีัน้จะตองประกอบไปดวยสิ่งเหลานี้ คอื 

1. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนใหเรยีนดวยการกระทํา 

2. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนใหเรยีนดวยการทํางานเปนกลุม 

3. มกีารตอบสนองความตองการของผูเรยีน 

4. มกีารสอนใหสัมพันธระหวางวชิาที่เรยีนกับวชิาอื่น ๆ ในหลักสูตรเปนอยางด ี

5. มกีารใชสื่อการสอน จําพวกโสตทัศนวัสดุ เพื่อเราความสนใจ 

6. มกีจิกรรมที่หลากหลาย เพื่อเราความสนใจ ผูเรยีนสนุกสนาน ไดลงมอืปฏบิัตจิรงิ 

7. มกีารสงเสรมิใหผูเรยีนไดใชความคดิยูเสมอ 

8. มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม และความคิดสรางสรรค สงเสริมการคิดทําสิ่งใหม ๆ 

ที่ดมีปีระโยชน 

9. มกีารใชการจูงใจ ในระหวางเรยีน เชน รางวัล การชมเชย คะแนนแขงขัน 

10. มกีารสงเสรมิการดําเนนิชีวติตามแบบประชาธปิไตย 

11. มกีารเราความสนใจกอนลงมอืทําการสอนเสมอ 

12..มีการประเมินผลอยูตลอดเวลา โดยวิธีการตาง ๆ เชน การสังเกต การซักถาม 

การทดสอบเพื่อใหแนใจวาการสอนของครูตรงตามจุดประสงคมากที่สุด 

สรุปไดวา กระบวนการเรียนการการสอนที่ดีนั้น จะตองประกอบไปดวย การเตรียม

องคประกอบในดานการเรียนการสอน พรอมทั้งมีการจัดการเรียนการสอนใหตรงตาม

จุดประสงคของเนื้อหา มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม ความคิดสรางสรรค และมีการประเมิน

ผูเรยีนอยูตลอดเวลาดวยวธิกีารตาง ๆ เชน การทดสอบ และการสังเกต  
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องคประกอบดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ไพฑูรย สนิลารัตน (2543, หนา 60-63) กลาววาองคประกอบดานกระบวนการเรียน

การสอนมดีังนี้ 

การทําแผนการสอน  

การทําแผนการสอนเปนการขยายรายละเอียดของหลักสูตรใหไปสูภาคปฏิบัติ โดยมี

การกําหนดกิจกรรมและเวลาไวอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได โดยแผนการสอนจะแบง

ออกเปน 2 สวน คือ สวนแรกเปนการสอนระยะยาว และอีกสวนคือเปนการสอนระยะสั้น ดังที่ 

สงัด อุทรานันท (2532,.หนา 226-227).กลาววา แผนการสอนมีคุณคาตอการจัดการเรียน 

การสอน ดังนี้ 

1..เปนแนวทางในการสอน ซึ่งจะเปนการชวยความสะดวกแกอาจารยผูสอนสามารถ

ดําเนนิการสอนใหไดผลตามความมุงหมายของหลักสูตร 

2..ใหความสะดวกแกผูบรหิารในการชวยเหลอืแนะนําและตดิตามผลการเรยีนการสอน 

3..เปนแนวทางในการสรางขอทดสอบ เพี่อประเมนิผลการเรยีนการสอนเพื่อใหเกิดผล

ครอบคลุมตอเนื้อหาสาระที่ไดสอนไปแลว  

ดังนั้น แผนการสอนจึงเปนแนวทางในการใชหลักสูตรของอาจารยหากไมมีการจัดทํา

แผนการสอนก็ไมสามารถที่จะสอนใหบรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตรไดอันจะสงผล 

ตอความลมเหลวของหลักสูตรและการเรียนการสอน ในการจัดแผนการเรียนนี้แตละ

สถาบันการศึกษาจะจัดแตกตางกันไปตามสภาพความพรอมในดานของอาคารสถานที่  

วัสดุอุปกรณ ตลอดจนครูอาจารย 

การจัดทําประมวลการสอน  

หลักสูตรไดกําหนดรายวิชาไว จึงเปนหนาที่ของสถาบันการศึกษาที่จะตองดําเนินการ

โดยความรวมมือจากฝายวิชาการและผูสอนในการจัดทําประมวลการสอนเปนรายวิชาซึ่งใน

บางสถาบันการศึกษาจะเรียกประมวลการสอนวาโครงการสอน การจัดทําประมวลการสอน

หรอืโครงการสอนนี้จะจัดเปนภาคการศกึษา โดยเฉพาะรายวิชาที่มีหนวยกิต และสามารถเรียน

จบในแตละภาคการศึกษา ดังนั้น การจัดทําประมวลการสอนจะตองมี 3 สิ่งนี้ ไดแก (วัลลภา 

เทพหัสดนิ ณ อยุธยา, 2544, หนา 65-66)  

1. ความจําเปนที่จะตองมปีระมวลการสอน เพื่อชวยใหการสอนไดมขีัน้ตอนดําเนินการ

และสามารถนําไปปฏบิัตไิด อกีทัง้ยังชวยใหผูสอนไมลมืและไมสอนซ้ํา ไดมีการวางแผนลวงหนา

เกี่ยวกับกิจกรรมและอุปกรณตาง ๆ ที่จําเปนในการสอน และไดมีการจัดลําดับประสบการณ

อยางครบถวนและมรีะเบยีบ 
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2..สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดทําประมวลการสอน เชน การแบงเนื้อหาควรคํานึงถึง

ความเหมาะสมควร จะไดสํารวจวันในแตละสัปดาหตามที่สอน เพราะจะไดรูวามีวันหยุด 

หรือกิจกรรมอื่นที่ขาดหายไป การหาแหลงที่จะใหนักศึกษาไดเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ เชน 

สถานที่ดูงาน ฝกงานใหกับนักศึกษา เปนตน  

3. รายละเอยีดของการประมวลการสอน มดีังนี้ คอื รหัสวชิา ช่ือวิชา จํานวนหนวยกิต 

จํานวนช่ัวโมงที่เรียนทั้งทฤษฎีและปฏิบัติรายวิชาโดยสังเขปตามหลักสูตร ความมุงหมายทั่วไป

ของรายวิชา ความมุงหมายทั่วไปของแตละหัวขอ เนื้อหาของประมวลการสอนจะประกอบดวย

ความรูและความสัมพันธกับความรูอื่น ๆ ที่นักศึกษาตองมีการเรียนรูทักษะและการปฏิบัติ 

ที่จําเปนในรายวชิานัน้รวมทัง้เจตคตแิละคุณลักษณะที่พงึประสงค 

 กลาวโดยสรุปไดวา การจัดทําประมวลการเรยีนการสอนถือวาเปนสวนสําคัญสวน

หนึ่งของกระบวนการเรยีนการสอน ในการจัดทํากระบวนการเรียนการสอนนี้จะชวยใหการสอน

มกีารดําเนนิการเปนขัน้เปนตอนอยางมรีะบบ เพื่อที่จะนําสิ่งนัน้ไปปฏบิัตไิด 

การจัดตารางสอน  

การจัดตารางสอน คอื ตารางกําหนดวันเวลาสถานที่ วิชา และกลุมผูเรียนที่จะทําการ

เรียนการสอน การจัดตารางสอนเปนการวางแผนงานสวนหนึ่งที่จําเปนยิ่ง เพราะถาไมมีการ

กําหนดตารางไวจะทําใหการเรียนการสอนดําเนินไปไมราบรื่น ปรียาพร วงศอนุตรโจน (2535, 

หนา 186-187).ไดใหขอเสนอแนะในการจัดตารางสอนไวดังนี้ คือ เคาโครงของหลักสูตร  

การแบงหมวดวิชาบังคับ วิชาเลือก และวิชาเลือกเสรี ซึ่งแตละวิชาจะตองใชหองเรียน 

และอุปกรณ เครื่องมือ ในลักษณะใดบาง จํานวนนักศึกษาที่จะลงทะเบียนเรียนมีกี่กลุม  

กี่หองเรียน ระยะเวลาหรือคาบเรียน คาบละกี่นาที และในหนึ่งวันจะไดกี่คาบ ดังนั้น ในการจัด

ตารางสอนควรคํานงึถงึสิง่เหลานี้ คอื 

1. จัดใหครบตามโครงสรางของหลักสูตร เพื่อที่จะใหนักศึกษาไดลงทะเบียนและเรียน

ไดตามหลักสูตร 

2..พิจารณาจัดตารางสอนตามธรรมชาติของแตละรายวิชาเพื่อเอื้ออํานวยตอการ

เรยีนของนักศกึษาไมใหเกดิความเครยีดหรอืเหนื่อยเกนิไป และไมใหมกีารกระทบของรายวชิา 

3. จัดใหนักศกึษามเีวลาที่จะศึกษาคนควาดวยตัวเองได 

4. จัดวชิาที่เปนทฤษฎ ีและมกีารคํานวณไวในภาคเชามากกวาภาคบาย 

5..ควรพิจารณาถึงครูผูสอน เชน ความสะดวกที่จะสอน การมีเวลาวางตรงกัน 

เพื่อการประชุมหารือในสาขาวิชาหรือภาควิชา ดังที่ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535,.หนา 

189-190) ไดกลาวไววา การจัดตารางสอนนั้นจะตองคํานึงถึงความสัมพันธระหวางตารางสอน
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กับบรหิารงานสถานศกึษา ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 

 5.1.การบรหิารงานดานครูอาจารย การจัดตารางสอน มคีวามสัมพันธกับภาระงาน

ของครูอาจารย โดยทั่วไปควรจะพิจารณาถึงภาระงานของครูอาจารย ตลอดจนเวลาที่อาจารย

ตองใชในการเตรียมการสอน โดยเฉพาะอาจารยที่บรรจุใหมที่จะตองใชเวลาในการเตรียมการ

สอนมาก 

 5.2.การจัดอาคารสถานที่ในการเรียน โดยทั่วไปแลวตารางสอนจะเปนสวนในการ

กําหนดหองเรียนในอาคารเพื่อที่จะใชในการเรียนการสอน ในการใชอาคารเรียนควรที่จะ

คํานึงถึงจํานวนนักศึกษา ลักษณะของรายวิชา อีกทั้งจะตองพยายามใชหองเรียนใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 5.3.การจัดอุปกรณ เครื่องมือ และสื่อการเรียนการสอน ตารางสอนจะเปน

ตัวกําหนดวาอาจารยทานใดจะเปนผูใชอุปกรณเหลานัน้ 

 5.4.การจัดอํานวยความสะดวกใหแกอาจารยผูสอนและนักศึกษา โดยตารางสอน 

จะเปนตัวกําหนดใหเวลาพักในแตละคาบช่ัวโมง เวลาพักชวงรับประทานอาหารกลางวัน 

ตลอดจนการจัดกจิกรรมอื่น ๆ 

 5.5.ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําตารางสอนมาเปนตัวกําหนดแผนปฏิบัติงาน 

ในสถานศึกษา เชน เวลาวางของนักศึกษา เวลาวางของอาจารยผูสอน ภาระงานสอน 

ของอาจารย การจัดประชุม และการจัดกจิกรรมอื่น ๆ ในสถานศกึษา 

สรุปไดวา การจัดตารางสอนนั้นมีความสําคัญเปนอยางมากในการเรียนการสอน

เพราะการจัดตารางเรียนตารางสอนนั้นจะเปนตัวกําหนดรายวิชาที่จะสอนและเวลาที่จะเรียน

โดยละเอียดประจําวัน ตลอดสัปดาห และภาคการศึกษาในการจัดตารางสอนที่ดีนั้นควรที่จะ

คํานงึถงึสิ่งนี้ คอื จุดมุงหมายของหลักสูตร เนื้อหาวชิา นักศกึษา หองเรยีน และอาจารยผูสอน 

การจัดอาจารยเขาสอน  

ในการจัดอาจารยเขาสอนตามรายวิชานั้นจะเปนงานสวนหนึ่งของฝายวิชาการที่จะ

พิจารณาถึงความเหมาะสม การดําเนินงานในการจัดอาจารยเขาสอนมีดังนี้ (ปรียาพร  

วงศอนุตรโรจน, 2535, หนา 160) 

1. สํารวจความพรอมของบุคลากรดานอาจารยผูสอนกอนที่จะมีการเปดหลักสูตรใหม

หรอืเปดแผนการสอนเพิ่ม  

2. สํารวจภาระงานของอาจารย  

3..สํารวจคุณสมบัติของอาจารย เชน วุฒิทางการศึกษา โดยจะตองจัดตามความ

สนใจและความถนัดความเช่ียวชาญและประสบการณ  
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4..จัดตามความพรอมของอาจารยผูสอน เชน ความถนัด และความตองการในการ

สอนของแตละวชิา 

5..การแกไขปญหาการขาดอาจารย โดยใหอาจารยไดไปฝกอบรมในบางรายวิชาที่มี

ความขาดแคลน จัดบุคลากรฝายอื่นใหชวยสอน จัดหาวทิยากรภายนอกมาชวยสอน  

6..จัดอาจารยเขาสอนแทนเมื่ออาจารยไมมาสอน สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดอาจารย

เขาสอนควรจะไดคํานึงถึงภาระงานของอาจารย โดยทั่วไปสถานศึกษานั้นจะมอบหมายงานอื่น

ใหอาจารยรับผิดชอบ เชน งานธุรการ งานกจิกรรมเฉพาะกจิ เปนตน 

สรุปไดวา การจัดอาจารยเขาสอนนั้นจะตองคํานึงถึงความเหมาะสม และความ 

ถูกตองโดยที่จะตองมีการสํารวจความพรอมของอาจารยผูสอน คุณสมบัติของอาจารยผูสอน 

ตลอดจนภาระงานของอาจารย เพื่อที่จะใหการจัดการเรยีนการสอนเกดิประสิทธภิาพสูงสุด 

การสอนซอมเสรมิ  

การสอนลักษณะนี้เปนการสอนในกรณีพิเศษ นอกจากมีการสอนตามแผนปกต ิ 

เพื่อแกไขขอบกพรองของนักศกึษา โดย.วัลลภา เทพหัสดนิ ณ อยุธยา (2543,.หนา 27).ไดกลาว 

ไววา การสอนซอมเสรมินัน้จะมดีวยกัน 3 ลักษณะ คอื  

1. สอนซอมเสรมิกอนการเรยีนการสอน การสอนลักษณะนี้มักจะนําไปใชกับนักศึกษา

ใหมที่มาจากสถานศึกษาแตกตางกัน ที่มีองคความรูแตกตางกัน จึงมีความจําเปนที่จะตองมี

การสอนซอมเสรมิในหมวดวชิาบังคับที่จะตองมกีารเรยีนรวมกัน 

2. สอนซอมเสรมิในขณะที่การสอนพบขอบกพรองของนักศึกษาที่ไมเขาใจในบทเรียน

บางตอนจึงไดทําการสอนซอมเสรมิเพื่อใหผูเรยีนสามารถที่จะเรยีนไดอยางเขาใจ 

3. สอนซอมเสรมิในบางรายวชิาเพี่อการสอบแกตัว เมื่อมกีารวัดผลในวิชาแลวปรากฏ

วาไมผานเกณฑที่ไดกําหนดไว โดยมีจุดประสงคบางจุดที่ไมผานจึงจําเปนตองสอนซอมเสริม

เพื่อที่จะไดสอบแกตัวใหม 

นอกจากนี้ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543, หนา 10).กลาววา การสอนซอมเสริม

เปนการสอนพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนตามแบบแผนปกติเพื่อที่จะแกไขในขอบกพรอง 

ของผูเรียน ซึ่งมี 4 ลักษณะ คือ 1).การสอนซอมเสริมกอนการเรียนการสอน 2).การสอนซอม

เสริมขณะที่ทําการสอน 3) การสอนซอมเสริมรายวิชาเพื่อสอบแกตัว และ.4).สอนซอมเสริม

สําหรับนักเรียนที่ฉลาดหรือเรียนเร็วแตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา สําหรับบุญสง ศุภศิริรัตน 

(2551, สื่อออนไลน) กลาววา การสอนซอมเสริมเปนการเพื่อแกไขในขอบกพรองกรณีที่ผูเรียน

มีความรู ทักษะกระบวนการ หรือเจตคติ คุณลักษณะ ไมเปนไปตามเกณฑที่ทางสถาบันการ 

ศึกษาไดกําหนดไว โดยการสอนซอมเสริมนั้นสามารถที่จะดําเนินการไดดังตอไปนี้ 1).ผูเรียนมี
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ความรูไมเพียงพอที่จะศึกษาในรายวิชานั้น ๆ 2).ผู เรียนไมสามารถแสดงความรู ทักษะ 

กระบวนการ หรอืเจตคตทิี่กําหนดไวตามมาตรฐานในการเรียนรูในการประเมินผลระหวางเรียน 

3).ผูเรยีนไดระดับผลการเรยีนเปนศูนยซึ่งจะตองมกีารสอนซอมเสริมกอนสอบแกตัว และ 4).ใน

กรณีที่ผูเรียนมีผลการเรียนไมผานสามารถที่จะจัดสอนซอมเสริมในภาคฤดูรอนเพื่อที่จะแกไข

ผลการเรยีน 

กลาวโดยสรุปไดวา การสอนซอมเสริมเปนการสอนซอมเสริมเพื่อที่จะแกไข

ขอบกพรองของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพดีขึ้น ซึ่งลักษณะของการสอนซอมเสริมนั้นจะมี

ดวยกัน 3 ลักษณะ คือ การสอนซอมเสริมกอนการเรียนการสอน การสอนซอมเสริมขณะทํา

การสอน และการสอนซอมเสรมิรายวชิาเพื่อสอบแกไขใหม  

ดานการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลเปนสวนหนึ่งในการจัดการศึกษา เพราะเปนกระบวนการ

ตรวจสอบที่วา นักศึกษาเรยีนไดบรรลุถึงจุดมุงหมายปลายทางตามที่หลักสูตรไดกําหนดไวมาก

นอยเพียงใด ดังนั้น อาจารยผูสอนและผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในหลักการวัด 

และประเมินผล นันทิยา นอยจันทร (2548).กลาวไววา ในกระบวนการประเมินผลมีคําอยู 

สองคําที่มักใชคูกันอยูเสมอ คือ “การวัดผล”.และ “การประเมินผล”.คําสองคํานี้มีความหมาย

แตกตางกัน โดยเฉพาะในการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมตาง ๆ ใชคําวาการประเมินผล

การเรียนกันอยูประจําหลังจากการเรียนการสอนเสร็จสิ้นแลว เพื่อจะไดรูผลการเรียน 

ของนักเรียนวามีความกาวหนาอยางไร ดังนั้น การประเมินผลจึงมีนิยามไดวาเปนกระบวนการ

พจิารณาตัดสนิที่เปนระบบครอบคลุมถงึจุดมุงหมายที่ไดตั้งไว นั่นคือ การประเมินดูวากิจกรรม

ที่ทําทัง้หลายนั้นเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวเพียงใด บางกรณีก็ตองใชปริมาณจากการวัดมา

พิจารณาตัดสินดวยคุณธรรมแลวนํามาสรุป บางกรณีไมตองใชตัวเลขจากการวัดเพียงแต 

หาขอมูลจากดานอื่นมาประกอบการพิจารณาตัดสิน เชน ประวัติ ระเบียนสะสม เปนตน  

การประเมินผลมีความหมายกวางและครอบคลุมกวาการวัดผล การประเมินผลมักใชขอมูล 

ของการวัดผลมาพิจารณาและตัดสินดําเนินการอยางเปนขั้นเปนตอนอยางตอเนื่องจากการ

วัดผล การวัดผลที่ดีจึงเปนฐานของการประเมินผลที่ดีดวย บางทีการนิยามการประเมินผล 

จึงมองในแงการอธิบายปริมาณตัวเลขจากการวัดและหรือการอธิบายขอมูลเชิงคุณภาพ 

จากสิ่งที่ไมตองวัดรวมกันเขากับการพิจารณาตัดสินอยางมีคุณธรรม (Value.Judgments)  

การประเมนิผลจึงเปนการใชเหตุผลเปนฐานในการพจิารณาดวยวาอะไรเหมาะ.อะไรดี.อะไรควร

เปนตน 
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นักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศใหความหมายของการวัดและการ

ประเมนิผลไว ดังนี้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2525,.หนา 375).ไดใหความหมายของการวัดวา เปนการ

ตรวจสอบขนาดหรือปริมาณของสิ่งของตาง ๆ เชน สวนยาว สวนกวาง สวนสูง หรือความรู 

เปนตน วัดผลการศึกษา หมายถึง ประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อคนหาและพัฒนา

สมรรถภาพใหเด็กเรียนดีขึ้น ครูสอนเกงขึ้น และใหการตัดสินเที่ยงตรงแนนอนและมีความ

ยุติธรรมมากขึ้น สวน วรรณวดี มาลําพอง (2525,.หนา 3-5).ไดอธิบายถึงความหมายที่

แตกตางกันระหวาง “การวัดผล (Measurement)”.และ “การประเมินผล (Assessment)”.ไววา  

มีความแตกตางที่ เดนชัด คือ “การวัดผล”.เปนกระบวนการตัวเลขเพื่อแสดงปริมาณ 

ของพฤติกรรมของนักเรียนในขณะที่ “การประเมินผล”.เปนกระบวนการพิจารณาตัดสิน

คุณภาพ หรือคุณลักษณะของพฤติกรรมหรือปริมาณของพฤติกรรมวาเปนไปตามจุดมุงหมาย

ของการสอนหรือไม เชนเดียวกับอํานวย เลิศชยันตี (2535,.หนา 6).กลาวา เปนกระบวนการ

กําหนดรายละเอียดของขอมูลใหเปนตัวเลขภายใตกฎเกณฑในการกําหนดตัวเลขแทนปริมาณ

ของสิ่งที่จะวัดตามคุณลักษณะ ในทํานองเดียวกัน พัชรี สวนแกว (2536,.หนา 10).ไดกลาวถึง

ความหมายของการวัดวา การวัด หมายถงึ กระบวนการใชเครื่องมือเปนสิ่งเราเพื่อนําไปกระตุน

ใหผูถูกทดสอบแสดงพฤติกรรมตอบสนองเปนขอมูลรายละเอียดซึ่งแทนดวยจํานวน 

หรือปริมาณของสิ่งที่วัดได สวนการประเมิน.หมายถึง กระบวนการที่ใชผลจากการวัดนํามา

สรุปตัดสินหรือตีคาวาพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่ไดจากการวัดนั้นเปนอยางไร เกงหรือออน 

ดีหรือเลว ผานหรือไมผาน สอบไดหรือสอบตก เหมาะสมหรือไมเหมาะสม เปนตน ในการ

ประเมินมักจะพิจารณาจากคุณภาพมากกวาปริมาณ ดังนั้น การประเมินจะตองใชผลจาก 

การวัดและตองมเีกณฑหรอืหลักการในการตัดสนิพจิารณาเพื่อสรุปผลและตัดสนิใจในที่สุด  

สวน ลวน สายยศ (2539,.หนา 9).ไดกลาวถึงการวัดผลวาเปนกิจกรรมประจําวัน 

ของมนุษยตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย ตอนเกิดใหม ๆ แพทยและพยาบาลจะวัดวาหนักเทาไหร  

สูงเทาไหร เพื่อดูวานอยกวาหรือมากกวาเกณฑมาตรฐานของคนไทยทั่วไป พอโตไดเวลา 

เขาโรงเรียนครูจะวัดวาเรามีความรูความสามารถเพียงใด ควรสอบผานหรือไมผาน ตองเรียน

เสริมหรือไมตลอดชีวิตของความเปนนักเรียน ไมวาระดับใดจะไดรับการสอบวัดมากที่สุด  

เวลาเจ็บไขไดปวยแพทยก็จะวัดหาขอมูลหลายอยางทั้งภายในและภายนอก เพื่อประเมินวาควร

จะไดรับการรักษาอยางไร พอไปทํางานก็จะไดรับการวัดวามีความสามารถพอที่จะมอบหมาย

งานใหไดหรือไมแมแตจะซื้อเสื้อผา น้ําพริกกะป เปนตน สิ่งเหลานี้จะเกี่ยวของกับการวัดทั้งนั้น 
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เรียกไดวามนุษยเราเกี่ยวของกับการวัดอยูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ ภัทรา นิคมานนท 

(2543,.หนา 19).ไดอธิบายความหมายของการวัดผลวา การวัดผลเปนกระบวนการที่มีความ

เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของคนอยูตลอดเวลา ทุกครั้งที่เกิดปญหาในการตัดสินใจ เรามักจะ

หาขอมูลเพื่อใชประกอบในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง การหาขอมูลจําเปนตองใชเครื่องมือ

หรือเทคนิควิธีตาง ๆ ในการรวบรวมขอมูล เพราะการวัดและการประเมินผลเปนองคประกอบ 

ที่มคีวามสําคัญตอการจัดการเรยีนการสอน  

สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2541,.หนา 26)ไดกลาวไววา การประเมินผล หมายถึง

กระบวนการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการจัดทํารายงานสรุปเพื่อใชประกอบ 

ในการตัดสินใจดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น วาสนา ประวาลพฤกษ 

(2542,.หนา 100).ไดกลาวถึงความหมายของการประเมินผลไววา การประเมินผลเปนการ

คนหาความจริง (Truth).อยางหนึ่ง ซึ่งเปนความจริงเกี่ยวกับบุคคลหรือโครงการ ซึ่งการคนหา

ความจริงวาจะไดมาอยางไรนั้น เปนคําถามที่มีมานานหลายศตวรรษ มีผูเสนอวิธีการตาง ๆ ที่

จะนําไปสูการแสวงหาความจรงิ 

สวน Kerlinger (1973 อางอิงใน นันทิยา นอยจันทร, 2548, หนา 5) ไดใหความหมาย

ใกลเคียงกันวา “การวัดผล”.หมายถึง การกําหนดตัวเลขใหกับวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ ตาม

กฎในทางจิตวิทยา “การวัด”.หมายถึง การสังเกตหรือทดสอบพฤติกรรมของบุคคลใด 

บุคคลหนึ่ง แลวกําหนดตัวเลขหรือคะแนนใหกับสิ่งที่วัดไดตามเกณฑที่กําหนดไว เชนเดียวกับ  

Ebel and Frisbie (1986 อางอิงใน พิชิต ฤทธิ์จรูญ,.2548,.หนา 2) กลาววา การวัดผลเปนการ

กําหนดตัวเลขหรือสัญลักษณที่มีความหมายแทนคุณลักษณะของสิ่งที่วัดโดยอาศัยกฎเกณฑ

อยางใดอยางหนึ่ง  

ซึ่งมคีวามคลายคลงึกับ Sax (1989 อางองิใน พชิิต ฤทธิ์จรูญ, 2548, หนา 2) กลาววา 

การวัดผลเปนกระบวนการกําหนดตัวเลขใหกับคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของบุคคล  

วัตถุ หรือเหตุการณตามแผนหรือกฎที่กําหนดขึ้น เชนเดียวกับ Wiersma.and.Jurs.(1990  

อางอิงใน พิชิต ฤทธิ์จรูญ,.2548,.หนา 3).กลาววาการวัดผล คือ การกําหนดจํานวนใหกับวัตถุ 

หรอืเหตุการณตามกฎที่ทําใหตัวเลขมคีวามหมายเชิงปรมิาณ  

สรุปไดวา การประเมินผลมีความหมายกวางขวางกวาการวัดผล และมีความหมาย

ครอบคลุมไปถึงการวัดผลดวย เพราะการประเมินผลเปนการบรรยายทั้งคุณภาพและปริมาณ 

แตการวัดผลเปนการบรรยายถึงปริมาณของพฤติกรรมเทานั้นไมไดบรรยายดานคุณภาพ 

ดวยการวัดและประเมินผลนั้นเปนกระบวนการตอเนื่องกัน โดยเริ่มจากการวัดกอนแลวจึงตาม

ดวยการประเมนิ 
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ความสําคัญของการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลเปนองคประกอบที่สําคัญของการจัดการเรียนการสอน  

การจัดการเรียนการสอนนั้นจะตองยึดหลักสําคัญที่วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู  

และพัฒนาตนเองไดและถอืวาผูเรยีนมคีวามสําคัญที่สุด ดังนัน้.การจัดการเรียนการสอนจะตอง

เนนความสําคัญทั้งความรูและคุณธรรม ในการประเมินผูเรียนจะตองพิจารณาจากพัฒนาการ

ของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรม การเรียน การรวมกิจกรรม และการทดลอง

ควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งศิริพงศ พยอมแยม (2533,.หนา 23).ไดกลาววา  

การวัดและประเมินผลที่ดี  ควรมีลักษณะดังนี้คือ มีความเช่ือถือไดสูง คือไมวาจะวัด 

หรือประเมินผลกี่ครั้ง ลําดับความสําคัญของผูเรียนนั้น ๆ จะไมมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก  

ความเที่ยงตรง สามารถวัดและประเมินผลไดตรงตามจุดที่ตองการ มีอํานาจจําแนก คือ 

สามารถที่จะแยกออกไดระหวางผูที่เรียนเกง และผูที่เรียนออนตามสภาพในการเรียนรูจริง  

และมีความเปนปรนัย คือ ความคงที่ในการวัดและประเมินผล ดังที่ กิ่งแกว อารีรักษ (2544, 

หนา 11) กลาววา ผลที่ไดจากการวดัผล สามารถนําไปใชปรับปรุงการเรียนการสอน และตัดสิน

ประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนได และสามารถนําไปใชประโยชนในการบริหาร การศึกษาวิจัย

เพื่อที่จะชวยใหกจิกรรมทางการศกึษาไดรับการพัฒนาไปในทศิทางที่ถูกตอง  

องคประกอบการวัดและประเมนิผล 

การวัดและประเมินผลจะตองมีองคประกอบดังตอไปนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศกึษา, 2543, หนา 66-67 ) 

1. หลักเกณฑการวัดและประเมินผล หลักเกณฑ รูปแบบการวัด การประเมินผล และ

วธิกีารประเมนิผลที่ชัดเจน ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  

    1.1 รูปแบบชองการประเมนิผลและวธิกีารประเมนิ 

    1.2 น้ําหนักในการประเมนิภาพรวมในแตละสวน 

    1.3 เงื่อนไขในการมสีทิธสอบ 

    1.4 เวลาเขาช้ันเรยีน 

    1.5 รายละเอียดเกี่ยวกับสวนที่จะประเมิน เชน กําหนดเวลา การสงงาน รูปแบบ

รายงานเนื้อหาของรายงานแตละช้ิน ปรมิาณงาน เวลาของงานที่ควรใชในแตละช้ิน โทษของการ

สงงานเกนิเวลาที่กําหนด ความสามารถในการเขยีนรายงาน 

    1.6 ขัน้ตอนการสงงาน สถานที่สงและรับงานที่ตรวจสอบแลว 

    1.7 การปรับคะแนนดบิเปนคะแนนมาตรฐาน 

  1.8 เกณฑขัน้ต่ําที่ผานการประเมนิ 
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    องคประกอบเหลานี้จะตองมีการปรึกษาหารือและตกลงใหความเห็นชอบรวมกัน

ของผูที่เกี่ยวของกอนที่จะเริ่มการเรียนการสอนโดยจะตองแจงใหผูเขาประเมินทราบภายใน

สัปดาหแรกของการเปดเรยีนในแตละภาคการศกึษา 

2..ความรับผิดชอบในการวัดและประเมินผลในการวัดและประเมินผลนั้นตองมี

ผูรับผิดชอบตามลําดับช้ัน เพื่อประโยชนในการตรวจสอบทบทวนไดตามกระบวนการตาง ๆ  

ที่ไดมกีารปรกึษาหารอืและตกลงกันไวดังนี้ 

   2.1 คณะกรรมการบริหารวิชาการ หรือสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย มีหนาที่ 

ในการตรวจสอบการทบทวนระดับขั้นการวัดผลการศึกษาวาไดดําเนินการถูกตองตามขั้นตอน 

ที่กําหนดไวหรือไม โดยการตรวจสอบนี้จะมีขึ้นก็ตอเมื่อมีนิสิตนักศึกษามีความคับของใจ 

ในระดับขั้นที่ตนไดรับวาไมสะทอนตอความสามารถที่แทจริงของตนและนิสิตนักศึกษา 

ไดดําเนนิการอุธรณตามขัน้ตอนที่มหาวทิยาลัยกําหนด  

   2.2 คณะกรรมการวัดผลประเมนิผลระดับภาควิชา มีหนาที่รับผิดชอบในการตรวจ

รับรองขอสอบและผลการสอนกอนนําเสนอคณะกรรมการประจําคณะ 

   2.3 หัวหนาภาควิชา/หัวหนาสาขาวิชารับผิดชอบทั่วไปในการวัดผล และ

ประเมินผลการเรียนของนักศึกษาที่ไดลงทะเบียนเรียนรายวิชาของภาควิชาทุกระดับการศึกษา 

มหีนาที่กํากับวธิกีารประเมนิผลและมาตรฐานผลสัมฤทธิ์เพื่อกําหนดระดับขั้นคะแนน โดยมีการ

ประสานงานปรกึษาหารอืกับคณะกรรมการวัดและประเมินผลระดับภาควชิา 

   2.4 อาจารยผูสอนมีหนาที่รับผิดชอบในการวัดและประเมินผลในรายวิชาที่ตนเอง

ไดทําการสอนภายใตวธิกีารและกฎเกณฑมาตรฐานที่ภาควชิา สาขาวชิา หรอืคณะกําหนด 

   2.5 นิสิตนักศึกษามีความรับผิดชอบดานการปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับคําสั่ง 

ที่เปนสวนที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมนิผล 

   2.6 ขอสอบและการจัดการสอบ ขอสอบอาจออกโดยอาจารยผูสอนหรืออาจารย

หลายทานก็ได ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับความเห็นชอบของหัวหนาภาคหรือประธานสาขาวิชา ขอสอบ

ที่จะทําการสอบนิสิตนักศึกษานั้นจะตองมีความเปนกลาง มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของรายวชิาเปนอยางด ีแมกระทั่งคําสั่งหรอืคําถามจะตองมีความชัดเจน ไมกํากวมไมผิดพลาด 

อีกทั้งใชถอยคําที่มีความเหมาะสมกับรายวิชานั้นๆคําถามในขอสอบจะตองเปนธรรมเพื่อที่จะ

ทําใหนิสิตนักศึกษาสามารถตอบไดอยางมีหลักเกณฑ มีเหตุมีผล และสามารถทําขอสอบเสร็จ

ภายในเวลาที่ไดกําหนดไว  
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 สรุปไดวา การวัดและการประเมินผลเปนองคประกอบของการเรียนการสอนที่มี

ความสําคัญในการดําเนินกาวัดและประเมินผลนั้นตองคํานึงถึงการประเมินผูเรียนอยาง 

มีประสิทธิภาพโดยจะตองมีการวัดใหตรงกับวัตถุประสงคนั้น ๆ โดยจะตองใชเครื่องมือที่ดี 

และยุตธิรรม อกีทัง้มกีารแปลผลเอยางถูกตองและแมนยํา 

หลักการของการวัดและประเมนิผล 

1. การวัดผลการศึกษา มลีักษณะเปนการวัดทางดานจิตวทิยามากกวาเปนการวัดทาง

กายภาพ ซึ่งมีผลทําใหการวัดผลทางการศึกษามีลักษณะเปนนามธรรมคอนขางมาก ดังนั้น

ผูสอนจึงจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติของการวัดผลการศึกษาเพื่อที่จะแปลผลใหมี

ความถูกตองและแมนยํา ธรรมชาตขิองการวัดผลการศกึษามดีังนี้ 

 1.1 การวัดผลการศึกษาเปนการวัดทางออมการวัดผลการศึกษาในดานนี้จะเปน

การวัดคุณลักษณะที่เปนนามธรรมของบุคคลที่ไมสามารถสัมผัสไดหรือสังเกตได เชน การวัด

ความรูสกึ เจตคต ิสตปิญญา ความถนัดของบุคคล เปนตน 

   1.2 การวัดผลการศกึษาเปนการวัดที่ไมสมบูรณ เนื่องจากมเีหตุปจจัย ดังนี้ 

         1.2.1 ผูสอนไมสามารถตรวจวัดหรือมีการทดสอบใหครอบคลุมทุกประเด็น 

ที่จะมกีารวัดได เนื่องจากจุดมุงหมายและเนื้อหาที่กําหนดไวมีมากมาย  

         1.2.2 ขอมูลที่ไดจากการวัดผลการศึกษา สวนใหญคือจํานวนหรือตัวเลข 

ซึ่งเรยีกวาคะแนน (Score).มกีารวัดอยูในระดับอันตรภาค (Interval.Scale).คอื คะแนน 0 คะแนน 

ในทางการศึกษานั้นไมไดมีความหมายวา.“ไมมีคุณลักษณะที่จะวัด”.คะแนน 0 คะแนนเปน 

ศูนยเทยีม เนื่องจากเครื่องมือไมสามารถวัดไดครบถวนถึงจุดที่เปนศูนยที่แทจริง ดังนั้น ผูเรียน 

ที่สอบได 0 คะแนน ไมไดหมายความวาผูเรยีนคนนัน้ไมมคีวามรูความเขาใจในวิชานั้นเลย 

          1.2.3 การวัดผลการศึกษาเปนการวัดในเชิงสัมพันธ ในการวัดผลการศึกษา

คะแนนที่ไดจากการวัดยังไมมีความหมาย ยังไมสามารถบอกไดวาผูที่ ไดคะแนนนั้นมี

ความสามารถอยูในระดับใด จนกวาจะไดนําคะแนนนั้น ไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน 

คะแนนนัน้จึงจะมคีวามหมาย 

          1.2.4 การวัดผลการศึกษามีความคลาดเคลื่อนเสมอ เนื่องจากการวัดผล

การศึกษาเปนการวัดทางจิตวิทยา ซึ่งสิ่งที่จะวัดมีลักษณะเปนนามธรรมคอนขางมาก และมีตัว

แปรแทรกซอนเขามาเกี่ยวของมาก.ผูดําเนนิการวัดผลอาจจะไมสามารถควบคุมตัวแปรเหลานั้น

ไดอยางครบถวน ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นจากการวัดผล มีสาเหตุอยูหลายประการ คือ.1)

เครื่องมือที่ใชวัดไมมีคุณภาพ.2) ผูดําเนินการวัดผลขาดการชํานาญ.3).ความผันแปรของผูเขา

สอบ.4) ความคลาดเคลื่อนในการคํานวณ.5).ความคลาดเคลื่อนในการสุมเนื้อหาและพฤตกิรรม 
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          1.2.5 เครื่องมือวัดผลการศึกษาไมสามารถวัดไดละเอียดพอ การวัดผล

การศึกษาในสถาบันการศึกษาครูผูสอนสวนใหญใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือสําคัญในการ

วัดผลและประเมนิผลการเรยีนของผูเรียนซึ่งโดยทั่วไปเปนแบบทดสอบที่ครูผูสอนสรางขึ้นมาใช

เองที่ยังไมมีการวิเคราะหวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ ยังไมมีการปรับปรุง และพัฒนาใหมี

คุณภาพดจึีงใชวัดไดไมละเอยีดพอ 

          1.2.6 มาตรา (Scale) หรอืหนวยคะแนนที่วัดไดมขีนาดที่ไมเทากันในการวัดผล

การศกึษาคะแนนที่วัดไดจะอยูในมาตรอันตรภาค ซึ่งเปนการวัดที่มีศูนยเทียม และคะแนนแตละ

คะแนนขนาดไมเทากัน ไมเหมอืนกับจํานวนที่วัดไดในมาตรอันตราสวน (Ratio.Scale).ซึ่งเปนการ

วัดที่มศูีนยแท 

หลักการวัดผลและประเมนิผลการศกึษา 

เพื่อใหการวัดผลและประเมินผลการศึกษาเปนไปอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ

สอดคลองกับจิตวทิยาการเรยีนรู ควรยดึหลักในการปฏบิัตดิังนี้ 

1. วัดใหตรงกับจุดมุงหมาย การวัดและประเมนิผลการศกึษาเปนการตรวจสอบวาการ

จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ไดจัดใหกับผูเรยีนนัน้ ผูเรยีนสามารถบรรลุจุดมุงหมายมากนอย

เพียงใด ดังนั้นการวัดและประเมินผลในแตละครั้งจึงจะตองมีจุดมุงหมายที่แนนอนในการวัด 

และในการสอนครูก็จะตองยึดหลักสูตรเปนหลักโดยการวิเคราะหหลักสูตร แลวตั้งจุดมุงหมาย

และวัดใหตรงกับจุดมุงหมาย หากการวัดในแตละครั้งไมตรงกับจุดมุงหมายที่จะวัด ผลของการ

วัดก็จะไมมีความหมายแตจะกอใหเกิดความผิดพลาดในการนําผลการวัดไปใช ความผิดพลาด 

ที่ทําใหการวัดไดไมตรงกับจุดมุงหมายมีดังนี้.1).ไมศึกษาหรือนิยามคุณลักษณะที่ตองการ 

จะวัดใหชัดเจน 2) ใชเครื่องมอืไมสอดคลองกับสิ่งที่ตองการจะวัด 3) วัดไดไมครบถวน 4) เลือก

กลุมตัวอยางที่จะวัดไมเหมาะสม 

2. ใช เครื่องมือที่มีคุณภาพ จุดประสงคในการวัดที่ ชัดเจนเลือกเครื่องมือวัด 

ไดสอดคลองกับจุดประสงคแลวก็ตาม แตหากเครื่องมือขาดคุณภาพผลของการวัดก็ขาด

คุณภาพไปดวย 

3. คํานึงถึงความยุติธรรม ความยุติธรรมเปนคุณธรรมที่มีความสําคัญประการหนึ่ง

ของผูที่ทําหนาที่ประเมินผล เปนสิ่งที่ครูผูสอนจะตองมีการคํานึงถึงที่ทําการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา กลาวคือ ครูผูสอนจะตองวัดและประเมินผลดวยใจเปนกลางไมมีความ

ลําเอยีงหรอือคต ิตัดสนิตามหลักวชิา 
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4. การแปลผลใหถูกตอง การวัดและการประเมินผลการศึกษามีเปาหมายเพื่อนําผล

ไปใชอธิบายหรือเปรียบเทียบกับคุณลักษณะนั้น ๆ ดังนั้น การแปลผลที่ไดจะตองพิจารณาใหมี

ความรอบคอบกอนที่จะลงสรุปโดยคํานึงถึงหลักเกณฑ และวิธีการแปลความหมายเปนสําคัญ 

พจิารณาตามหลักตรรกวทิยา ความสมเหตุสมผล  

5. ใชผลของการวัดและการประเมนิใหคุมคา กําลังกาย เวลา และงบประมาณ เพื่อให

สามารถวัดผลตามวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สถาบันอุดมศึกษาไดมีการจัดปจจัยเกื้อหนุนเพื่อที่จะมีการสงเสริมในเรื่อง 

ของการเรียนรูของผูเรียนไดเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่มีอาคารเอื้ออํานวยตอการ 

จัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนในรูปแบบของลักษณะกลุมใหญ  

กลุมเล็ก และการศึกษาคนควาดวยตนเอง มีหองสมุด หนังสือ และวารสารทั้งภาษาไทย 

และภาษาตางประเทศ นอกจากนี้แลวยังตองมีสื่อในการจัดการเรียนการสอนและอุปกรณ 

ตาง ๆ ที่จะตองมคีวามเอื้อตอการสืบคน และสามารถแสวงหาความรูได มีบรรยากาศโดยรอบ

ที่เอื้อใหเกดิการใฝรูของผูเรยีน 

ความหมายของปจจัยเกื้อหนุน 

ปจจัยเกื้อหนุน หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ภายในสถานศึกษาที่สงเสริมการเรียนรู

ของนักศึกษาอยางมีคุณภาพและมีบทบาทตอการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ ตัวอยาง

ของปจจัยเกื้อหนุน ไดแก อาคารสถานที่ หองสมุด สื่อการเรียนการสอน ตํารา หนังสือ  

เครื่องคอมพิวเตอร วัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคนและเสาะแสวงหาความรูทั้งจาก

ภายในและภายนอกประเทศ เปนตน อีกทั้ง ผูสอนควรเลือกอุปกรณที่จะนําไปใชในการสอน 

ใหมีความสอดคลองกับบทเรียนในวิชานั้น ๆ เชน หนังสือ เอกสารประกอบการสอน  

สื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ คอมพวิเตอรชวยสอน เครื่องบันทกึเสยีง กระดานดํา เปนตน โดยการ

ใชอุปกรณการสอนจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้ยังเปนการ

เปลี่ยนบรรยากาศในการเรียนซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนและสนใจในการเรียน

เพิ่มขึ้น (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา,.2544,.หนา 13-14).นอกจากนี้ ประดิษฐ คุณรัตน 

(2539,.หนา 3).ยังไดกลาวถึงอาคารสถานที่ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของปจจัยเกื้อหนุนไววา อาคาร

สถานที่คือสิ่งกอสรางภายในสถาบันการศึกษา ที่ใชในการเรียนการสอนหรือปฏิบัติกิจกรรม

การเรยีนการสอนตาง ๆ  

 

 



68 

ความสําคัญของปจจัยเกื้อหนุน 

สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีการจัดการดานสภาพแวดลอมที่จะเอื้ออํานวย 

ตอการปฏิรูปการเรียนรู สภาพแวดลอมตาง ๆ ภายในสถาบันอุดมศึกษา เชน หองสมุด  

หองคอมพิวเตอร และหนวยงานที่พัฒนาการเรียนการสอน ไดแก ศูนยพัฒนาการสอน  

ศูนยผลิตสื่อ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส เปนตน การจัดการสภาพแวดลอมที่ดีจะชวยสงเสริม 

ใหผูเรียนเรียนรูไดดีขึ้นและยังเปนการกระตุนใหผูเรียนเสริมสรางนิสัยในการเรียนรูดวยตัวเอง 

(สุดารัตน ดํารงศร,ี 2555, หนา 47)  

ซึ่งสอดคลองกับอัจฉรา วัฒนาณรงค (2545, หนา 9) ไดกลาวไววาสถาบันอุดมศกึษา 

พึงจัดปจจัยเกื้อหนุน เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ที่จะเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน มีหองสมุด ตํารา 

หนังสือ วารสาร มีเครื่องคอมพิวเตอร สื่อการเรียนการสอน และวัสดุอุปกรณที่เอื้ออํานวย 

ตอการสบืคน และเสาะแสวงหาความรูทัง้ภายในและภายนอกประเทศมีบรรยากาศที่เสริมสราง

ความคดิสรางสรรค ใฝเรยีนใฝรูของนักศกึษา  

นอกจากนี้ ปรัชญา เวสารัชช (2545,.หนา 10).กลาววาการจัดการศึกษาในระบบยัง

ตองอาศัยช้ันเรียนซึ่งเปนสิ่งจําเปน ดังนั้นอาคารสถานที่หองเรียนและบรรยากาศแวดลอมที่ใช

ในการจัดการศกึษาจึงเปนสวนที่ขาดไมได ถงึแมจะมกีารจัดการศกึษาโดยใชสื่อก็ตาม  

สรุปไดวา ปจจัยเกื้อหนุนมีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน ไมวาจะเปน

สภาพแวดลอม อาคารสถานที่ หองสมุด หองเรียนที่มีความหลากหลายรูปแบบ แบบกลุมใหญ 

กลุมเล็ก และแบบศึกษาคนควาดวยตัวเอง ตลอดจนสื่อการเรียนการสอนตาง ๆ ไดแก โตะ 

เกาอี้ ตํารา หนังสือ และเอกสารวารสารทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เครื่อง

คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตความเร็วสูง และเจาหนาที่บริหารงาน มีจํานวนที่เพียงพอ 

ตอความตองการของนักศึกษา เหลานี้ลวนเปนปจจัยที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน อีกทั้ง 

ยังเปนการกระตุนใหผูเรยีนสรางนสิัยในการเรยีนรูดวยตัวเอง อันจะทําใหผูเรียนเกิดองคความรู

ความเขาใจในกระบวนการการเรยีนรูของรายวชิานัน้ ๆ มากยิ่งขึ้น 

องคประกอบของปจจัยเกื้อหนุน 

อุทุมพร (ทองอุไร) จามรมาน (2544,.หนา 41).ไดกลาวถึงองคประกอบดานปจจัย

เกื้อหนุนที่สําคัญ ดังนี้ 

1..อาคารเรยีนและหองเรยีนที่เอื้อตอการเรยีนการสอน คอื มหีองเรยีนที่เพียงพอ และ

มหีองเรยีนที่มอีุปกรณทางดานโสตทัศนูปกรณประจํา และอยูในสภาพใชงานได 
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2..หอพักนิสิตนักศึกษาตองมีความปลอดภัย และเอื้ออํานวยตอการทํากิจกรรมนอก

เวลาเรยีน 

3..หองสมุดมีขนาดเหมาะสมและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรกําหนดใหมีระเบียบ แผนกิจกรรมและเกณฑตาง ๆ เพื่อใหเกิด

คุณภาพในดานการใชอาคารสถานที่พรอมทัง้สภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 3.1.ระเบียบ แผนกิจกรรมดานการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

ทางกายภาพ.ไดแก 1).ระเบียบวาดวยการใชอาคารสถานที่ หองเรียน หองบรรยาย และ

หองปฏิบัติการ.2).แผนการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ.3).แผน

บํารุงรักษาอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 4) ระบบการตรวจสอบสภาพอาคาร

สถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ.5) การสํารวจความพึงพอใจในการใชอาคารสถานที่

และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 3.2 เกณฑการใชอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ ไดแก 1) จํานวน

พื้นที่ใชประโยชนตอบุคคล.2) จํานวนพื้นที่ที่ใชประโยชนตอหัวนิสิตนักศึกษา.3) จํานวนของ

หองเรียนที่จําแนกตามขนาด.4) ขนาดของช้ันเรียนโดยเฉลี่ย.5) ความพึงพอใจของผูใชอาคาร

สถานที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544,.หนา 34).ไดกลาวถึง องคประกอบดานปจจัย

เกื้อหนุน ยังรวมไปถงึสิ่งแวดลอมที่จะมผีลกระทบตอการเรียนการสอน เชน เสียง แสง สภาพที่

แออัดในหองเรียน ความรอน หรือการบริหารงานตาง ๆ เชน ระเบียบการสอน ตลอดจน

ขอสอบที่ไมตรงกับเรื่องที่อาจารยสอน หรือไมตรงกับขอกําหนดในหลักสูตร ซึ่งปจจัยตาง.ๆ

เหลานี้เปนผลกระทบตอการจัดการเรยีนการสอนเปนอยางยิ่ง 

สรุปไดวา องคประกอบของปจจัยเกื้อหนุนไมวาจะเปนอาคารสถานที่ หองสมุด หรือ

สื่ออุปกรณตาง ๆ ควรคํานึงถึง ความเหมาะสม ความปลอดภัย ความประหยัด ความสวยงาม 

และประสทิธภิาพ ที่จะเอื้ออํานวยตอผูเรียนไมทางตรงก็ทางออม ทั้งนี้เพื่อใหมีความสอดคลอง

ตอความตองการของผูเรยีนมากที่สุด 

การจัดสื่อการเรยีนการสอน  

สื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัตถุ สิ่งของ ภาพ เครื่องมือเครื่องใช ตลอดจนตัว

บุคคล วิธีการ สถานที่ตาง ๆ ที่ใชในการประกอบการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน

บังเกิดผลดีสื่อการสอนมีช่ือเรียกตาง ๆ กันไป เชน อุปกรณการสอน อุปกรณการศึกษา 

เทคโนโลยีการสอน เทคโนโลยีการศึกษา โสตทัศนศึกษา โสตทัศนูปกรณ แตปจจุบันนิยม 

ใชคําวา สื่อการสอนมากกวา เพราะมีความหมายกวางขวาง มิใชหมายถึงเพียงสิ่งของที่ใช
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ประกอบการสอนแตหมายถึงทุกอยางไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ตาม หากนํามา

ประกอบการเรียนการสอนแลวเกิดความเขาใจงาย รวดเร็ว และมีความชัดเจนขึ้น สิ่งนี้จะถูก

เรยีกวาสื่อการสอนทัง้สิ้น (กติตมิา ปรดีดีลิก, 2532, หนา 68)  

นอกจากนี้ กิดานันท มลิทอง (2543, หนา 83) ใหความเห็นวา สื่อการเรียนการสอน

จะทําใหการเรยีนการสอนเกดิประสทิธภิาพ ดังนี้ 

1..เปนสิ่งที่ชวยใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพเพราะชวยใหผูเรียนเกิดความ

เขาใจในเนื้อหาบทเรยีนไดงายขึ้น 

2..สื่อจะชวยกระตุนและสรางความสนใจใหกับผูเรียนทําใหเกิดความสนุกและไมเบื่อ

หนายตอการเรยีน 

3. การใชสื่อจะทําใหผูเรยีนมคีวามเขาใจตรงกันและเกดิประสทิธภิาพรวมกัน 

4. ชวยใหผูเรยีนไดมสีวนรวมในกจิกรรมการเรยีนการสอนมากขึ้น 

มหาวิทยาลัยควรจัดตั้งหอสมุดกลาง สํานักคอมพิวเตอร สํานักสื่อและเทคโนโลยี

การศึกษา เพื่อที่จะสงเสริมและพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนโดยจะตองทํา

หนาที่ ดังนี้ 

1. หองสมุดเปนศูนยวชิาการและบรกิารทางเทคโนโลยทีางการศกึษาเพื่อประกอบการ

เรยีนการสอน การวจัิย การสงเสรมิและเผยแพรวชิาการ 

2. สํานักคอมพิวเตอร ทําหนาที่ใหบริการดานคอมพิวเตอรเพื่อสงเสริมสนับสนุนการ

ดําเนินการของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับงานทะเบียนผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา อีกทั้งจัดทํา

เรื่องงานทะเบยีนประวัตขิองบุคลากร เปนตน 

3..สํานักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา ทําหนาที่เปนศูนยในการใหบริการการผลิต

บํารุงรักษาสื่อและเทคโนโลยทีี่ทันสมัยใหแกครูอาจารย เจาหนาที่ และนิสิตนักศึกษาอีกทั้งเปน

แหลงฝกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในสาขาวิชาตาง ๆ อีกทั้งยังเปนสถานที่

ที่ใชฝกทักษะในการปฏบิัต ิ(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2543, หนา 78-81) 

สรุปไดวา การจัดสื่อการเรยีนการสอนที่ดีควรจะสอดคลองกับจุดมุงหมายเนื้อหาวิชา 

และกจิกรรมการเรยีนการสอนที่มคีวามเหมาะสมกับผูเรียนที่สามารถดึงความสนใจของผูเรียน 

สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ไดวางไวและมีความเขาใจเนื้อหา

ในบทเรยีนอันจะสงผลถงึองคความรูที่จะตดิตัวผูเรยีนตลอดไป 
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แนวคิด.และหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในสถาบัน 

อุดมศึกษา 

การเรยีนการสอนภาษาเปนกระบวนการที่ซับซอนซึ่งตองอาศัยความสัมพันธ ระหวาง

ผูเรียนและผูสอน กระบวนการเรียนการสอนยังเปนกระบวนการที่มีพื้นฐานอยูบนทฤษฎ ี 

และวิธีการตาง ๆ มากมาย ทฤษฎีและวิธีการเหลานี้ ไดแก การศึกษาถึงความตอเนื่อง

ตามลําดับของเนื้อหา หนาที่ภาษา ความหลากหลายของภาษาวัฒนธรรมและการวิเคราะห

ปฏิสัมพันธที่มีตอกัน จึงทําใหเกิดความหลากหลายของแนวคิดขึ้นและกอใหเกิดวิธีการสอน 

ของตนใหเขาใจอยางถองแทเสยีกอน (กรมวชิาการ, 2544, หนา 105) 

นโยบายการสง เสริมการเรียนการสอน ภาษาตางประเทศเพื่อใชแสวงหา 

ความรูใหม มีมาชานานแลว พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวฯ ได พระราชทาน 

พระบรมราโชวาทแดพระเจาลูกยาเธอที่ทรงสงไปศึกษาในยุโรปเมื่อ พ.ศ..2428 วา “…จงเขาใจ

วาภาษาตางประเทศนั้นเปนแตพื้นของความรู เพราะวิชาความรูในหนังสือไทยที่มีผูแตงไวนั้น

เปนแตของเกา ๆ มีนอย เพราะมิไดสมาคมกับชาติอื่นชานาน เหมือนวิชาการในประเทศยุโรป 

ที่ไดสอบสวนซึ่งกันและกันจนเจริญรุงเรืองมากแลวนั้น ฝายหนังสือไทยจึงไมพอที่จะเลาเรียน 

จึงตองไปเรียนภาษาอื่น เพื่อจะไดเรียนวิชาใหกวางขวางออก แลวจะเอากลับลงมาใช 

เปนภาษาไทยทั้งสิ้น เพราะฉะนั้นจะทิ้งภาษาของตัวใหลืมถอยคําที่จะพูดใหสมควรเสีย หรือจะ

ลมืวธิเีขยีนหนังสอื ไทยที่ตัวไดฝกหัดแลวเสยีนัน้ไมไดเลย ...” (ทักษ อุดมรัตน, 2557) 

ในสังคมโลกปจจุบันความรูความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและภาษา 

ตางประเทศอื่น ๆ เปนปจจัยหลักในการสื่อสารกับนานาชาติ และการพัฒนาประเทศ 

ในโลกยุคโลกาภิวัตน หนวยงานทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนตางมีความเห็นและให

ความสําคัญในการที่จะพัฒนาใหผูอยูในระบบการศึกษาทุกระดับมีศักยภาพในการเรียนรู 

และใชภาษาตางประเทศทั้งเพื่อการสื่อสารและเพื่อการคนควาขอมูลขาวสารความรู 

และวิทยาการใหม ๆ ในการดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ภาษาตางประเทศ

จึงกลายเปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการสื่อสารความรูสึกนึกคิดเพื่อใหเกิดความเขาใจกัน 

และกันในการศึกษาหาขอมูลความรู พรอมทั้งถายทอดวิทยาการตาง ๆ แกกันและกัน ในดาน

เศรษฐกจิ ภาษามคีวามจําเปนอยางยิ่ง ในการที่จะใชเจรจาตอรองดานการคาและการประกอบ

อาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การรูภาษาตางประเทศจะชวยสรางสัมพันธอันดีระหวาง 

ชนชาติไทยและชนชาติอื่นเพราะมีความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละเชื้อชาต ิ 

ทําใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสม (อดิศา เตียว,.2550,.หนา 9)  

ดังปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 4 มาตรา 23 เรื่อง แนวทางในการ 
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จัดการศึกษา โดยมุงเนนใหผูเรียนมี “ความรูและทักษะดานคณิตศาสตร และดานภาษา  

เนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)  

ซึ่งนโยบายระดับประเทศดังกลาว ไดนําไปสูการกําหนดนโยบายระดับอุดมศึกษา

ตามที่ปรากฏในแผนพัฒนาการอุดมศึกษาป พ.ศ. 2555-2559.ที่มุงเนนใหอุดมศึกษาตอง 

จัดการศึกษาที่เนนเรื่องภาษาอังกฤษ และภาษาของประเทศในภูมิภาคอาเซียน เพื่อใหคนไทย

สามารถสื่อสารกับประเทศเพื่อนบานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเพิ่มโอกาสในการดํารงชีพ

และทํางานในระดับนานาชาต ิโดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซยีน  

นอกจากนี้ สุวัฒนา เอี่ยมอรพรรณ (2548,.หนา 27).ไดกลาววา ภาษาตางประเทศ

เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาคน การเรียนรูภาษาตางประเทศจะเกิดขึ้นไดเมื่อ

นักศึกษาไดรับประสบการณ โดยการสังเกต อาน ฟง คิด ซักถาม ตอบคําถาม อภิปราย 

ทดลองเขยีน และลงมอืปฏบิัต ิดวยเหตุนี้ การเรยีนรูจะกอใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของนักศึกษาตามแนวทางที่ไดคาดหวังไว ดังนั้น ในปจจุบันภาษาตางประเทศมีความสําคัญ

อยางยิ่ง แตการจัดการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศในประเทศไทยยังไมประสบความสําเร็จ 

ทั้งนี้เพราะการเรียนภาษามีความแตกตางจากการเรียนสาระการเรียนรูอื่น เนื่องจากนักศึกษา

ไมไดเรียนภาษาเพื่อความรูเกี่ยวกับภาษาเทานั้น แตเรียนภาษาเพื่อใหสามารถใชภาษา 

เปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสารกับผูอื่นไดตามความตองการในสถานการณตาง ๆ ทั้งใน

ชีวิตประจําวัน และการงานอาชีพ การที่นักศึกษาจะใชภาษาไดอยางถูกตองคลองแคลว 

และเหมาะสมนัน้ขึ้นอยูกับทักษะในการใชภาษา ดังนัน้.ในการจัดการเรยีนการสอนที่ดี นักศึกษา

จะตองมีโอกาสไดฝกทักษะในการใชภาษาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ทั้งในหองเรียนและนอก

หองเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนภาษาจึงควรจัดกิจกรรมใหมีความที่หลากหลาย

และทันสมัยอยูเสมอ เชน กิจกรรมฝกทักษะทางภาษา และกิจกรรมที่จะฝกใหนักศึกษารูวิธี 

การเรียนภาษาดวยตนเองควบคูไปดวยกัน อันจะนําไปสูการเปนนักศึกษาที่พึ่งตนเองได 

(Learner-Independence).และสามารถเรียนรู ไดตลอดชีวิต (Lifelong.Learning).ทางดาน

ภาษาตางประเทศ โดยการใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการคนควาหาความรูในการ

เรียนวิชาตาง ๆ ในการที่จะศึกษาตอ รวมทั้งในการประกอบอาชีพ ซึ่งเปนจุดมุงหมายสําคัญ 

อกีประการหนึ่งของการปฏรูิปการเรยีนรูทางภาษา 

สรุปไดวา การจัดการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศในสถาบันอุดมศึกษานั้น จะเปน

การมุงเนนใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู พรอมทั้งไดฝกทักษะทางภาษา เพื่อใชเปนเครื่องมือ 

ในการติดตอสื่อสารในการดํารงชีพและการทํางานในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในประเทศ

สมาชิกอาเซยีน 
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การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ความสําคัญของภาษาญี่ปุน 

หากจะกลาวถึงการเรียนรูภาษาที่สองหรือภาษาตางประเทศ ปจจุบันนี้ภาษาญี่ปุน 

มีบทบาทสําคัญยิ่งในวงการธุรกิจ การทองเที่ยว การศึกษา เปนตน เนื่องจากการขยายตัว 

ทางเศรษฐกิจในการลงทุนดานอุตสาหกรรมในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น โดยกลุมนักลงทุน 

ขามชาติจากเอเชีย เชน ญี่ปุน เกาหลี ไตหวัน เปนตน ดวยสาเหตุนี้ประเทศไทยจึงมีการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนเพิ่มขึ้นทั้งในระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล มหาวทิยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชน รวมทั้ง

ในสถาบันสอนภาษาญี่ปุนเอกชน จากผลสํารวจสถาบันสอนภาษาญี่ปุนในตางประเทศ  

โดยเจแปนฟาวดเดช่ัน ประเทศญี่ปุน ป ค.ศ..2009 พบวา ประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาที่

สอนภาษาญี่ปุนอยู 377.แหงทั่วประเทศ มีจํานวนครูรวม 1,240.คน มีนักเรียนทั้งสิ้น.78,802 คน 

เพิ่มขึ้นเปนอยางมากในทุก ๆ 3 ป (เจแปนฟาวนเดช่ัน,.2556,.หนา 14).แสดงถึงความจําเปน

และความสําคัญของการเรียนรูภาษาญี่ปุนเปนอยางยิ่ง นอกจากนี้บริษัทขามชาติญี่ปุน 

ตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูความสามารถสื่อสารภาษาญี่ปุนดานการดําเนินงานกับนักลงทุน

ชาวญี่ปุน เชน ผูบริหาร ผูจัดการ หัวหนาแผนก ซึ่งเปนชาวญี่ปุนโดยตรง เพื่อเปนการทําความ

เขาใจและเปนการถายทอดการดําเนินงานใหสําเร็จลุลวง และยังอาจตองการบุคคลากรที่มี

ความเขาใจในเรื่องแบบการทํางานตามวัฒนธรรมญี่ปุ น เพื่อดํา เนินธุรกิจใหบรรลุ 

ตามวัตถุประสงค ดังนั้นบุคลากรที่มีความรูความสามารถดานการใชภาษาญี่ปุนในการ

ตดิตอสื่อสารจึงมคีวามจําเปนอยางยิ่ง (วเินส จันทะวงษศรี, 2556, หนา 1)  

ความเปนมาเกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

การจัดการศึกษาภาษาญี่ปุนในประเทศไทย เริ่มมีการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

อยางชัดเจนในชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยรัฐบาลญี่ปุนเขามามีบทบาทตาง ๆ กลาวคือ ในป 

พ.ศ. 2477 ญี่ปุนไดตัง้สถาบันการศกึษาภาษาญี่ปุน ช่ือ Kokusaibunkashinkookai ขึ้น และตอมา

สถาบันนี้ไดวิวัฒนาการเปนเจแปนฟาวดเดช่ันในปจจุบัน โดยเริ่มแรกการจัดการศึกษา

ภาษาญี่ปุนในประเทศไทยเกิดขึ้นจากความตองการและความพยายามของฝายประเทศญี่ปุน 

สวนฝายไทยเริ่มการสอนภาษาญี่ปุนอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2478 ที่โรงเรียนวัดบพิตรภิมุข

โดยอาจารยชาวไทย คือ อาจารย ม.ร.ว.นักษัตร ลดาวัลย จากนั้นในป พ.ศ. 2481 ทางฝาย

ญี่ปุนไดเปดโรงเรียนสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทยเปนแหงแรก ที่ทาชาง กรุงเทพฯ สังกัด

สถาบันวัฒนธรรมญี่ปุน–ไทย สอนโดยอาจารยชาวญี่ปุน ช่ืออาจารย ทซูโซ เบียวโต และเมื่อมี

ผูสนใจเรียนมาก ก็ไดขยายสาขาไปที่ถนนนเรศ ผูสอนคือปรมาจารยดานภาษาญี่ปุน  
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ช่ือ อาจารยชิโนะบ ุซูซูก ิเปนผูแตงตํารา Nihongo Shoho ตอมาในป พ.ศ. 2485 โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เริ่มสอนภาษาญี่ปุน สอนโดยพระยาเทพปรีดา 

(จําเริญ สวัสดิชูโต) ตอมาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเปดสอนภาษาญี่ปุน โดยรับชวงตอจาก

นักเรยีน ที่เรยีนจากโรงเรยีนเตรยีมอุดมศึกษาฯ แตสอนไดเพยีง 1 ป ตองยุติการสอนเพราะขาด

ครูสอน เนื่องจากครูที่สอนไดรับคําสั่งไปประจําสถานทูตไทยในประเทศญี่ปุน ในชวงป  

พ.ศ. 2477-พ.ศ. 2488 เนื่องจากอิทธิพลทางการเมืองและเศรษฐกิจทําใหในชวงดังกลาว

ภาษาญี่ปุนเปนที่นิยมมาก ตอมาความนิยมลดลงเมื่อญี่ปุนแพสงครามโลกครั้งที่ 2 อาจารย 

ชาวญี่ปุนที่สอนถูกสงตัวกลับประเทศญี่ปุน ภาษาญี่ปุนจึงเริ่มซบเซาลง พอหลังจาก

สงครามโลกครั้งที่ 2 อาจารยชาวไทยที่สอนภาษาญี่ปุนไดรับเชิญใหไปศึกษาภาษาญี่ปุน 

ที่ประเทศญี่ปุน ตอมาในป พ.ศ. 2494 เปนตนมา เศรษฐกิจของประเทศญี่ปุนฟนตัวขึ้น 

การศึกษาภาษาญี่ปุนในประเทศไทยไดเริ่มอยางจริงจังอีกครั้งจนกระทั่งในป พ.ศ. 2508  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยความสนับสนุนจากกระทรวงตางประเทศ 

ของประเทศญี่ปุน ไดเริ่มสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเรียนระดับปริญญาตรีเปนแหงแรก ตอมาในป 

พ.ศ..2509 คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปดสอนเปนแหงที่สอง และในป  

พ.ศ..2512 สํานักขาวสารญี่ปุน (Japan.Information.Service).ซึ่งเปนองคกรของรัฐบาลญี่ปุน 

โดยการสนับสนุนจากสถานฑูตและมูลนิธิญี่ปุน ไดเปดสอนภาษาญี่ปุนเพื่อเปนการบริการ  

และเผยแพรภาษาญี่ปุนแกบุคคลทั่วไปที่สนใจเปนตนมา (วิกีพีเดีย สารานุกรมเสรี,.2560,  

สื่อออนไลน) 

การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทยมีลักษณะคลายคลึงกับการจัดการเรียน

การสอนนอกประเทศญี่ปุน โดยจะแบงหนาที่การสอนระหวางผูสอนชาวไทยและผูสอน 

ชาวญี่ปุนให ผูสอนชาวไทยสอนในวชิาที่เกี่ยวของกับทักษะรับสาร อันไดแก ทักษะอาน ทักษะฟง 

เนื่องจากเปนทักษะเบื้องตนในการทําความเขาใจความหมายในภาษาใหม รวมไปถึงการสอน

ไวยากรณ รูปภาษาที่จําเปนตองอธิบายใหเขาใจถองแท และเมื่อผูเรียนมีความสามารถ 

ในระดับหนึ่งพรอมที่จะโตตอบ สงสารดวยภาษาญี่ปุนได ก็จะใหผูสอนชาวญี่ปุนรับชวงสอน

รายวชิาที่เกี่ยวของกับทักษะพูด และทักษะเขยีน การใหผูสอนชาวญี่ปุนรับผิดชอบทักษะทั้งสอง

นี้ก็เนื่องจากการประเมินความสามารถทางทักษะดังกลาว อาจตองประเมินเรื่องระดับภาษา 

ความกลมกลนืของสารกับปรบิท ที่เจาของภาษาเช่ียวชาญมากกวาผูสอนชาวไทยที่เปนเพียงผูรู

ภาษาที่สอง อีกทั้งยังเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาญี่ปุนกับเจาของภาษาจริง ๆ 

ดังนั้น ลักษณะการจัดการเรียนการสอน ผูสอนชาวไทยจึงนิยมดําเนินการสอนเปนภาษาไทย 
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และผูสอนชาวญี่ปุนดําเนนิการสอนเปนภาษาญี่ปุน (อัษฎายุทธ ชูศรี, 2553, หนา 1)  

ปจจุบันพบวาทั่ วประเทศมีมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ งสิ้น 38 แหง เดิมมีทั้ งสิ้น  

41 แหง แตมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุและมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมไดดําเนินการ

ควบคุมกับสถาบันอื่ นกอตั้ ง เปนมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ และมหาวิทยาลัยนครพนม  

และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ไดเปลี่ยนช่ือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จากการสํารวจ

ของเจแปนฟาวนเดช่ัน เดือนตุลาคม พ.ศ. 2553 พบวามีมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีการจัด 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก 13 แหง แตทั้งนี้มีอยู  3 แหงไดปดหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนลง ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  

และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เนื่องจากขาดความพรอมดานครูผูสอน อาจารย

ประจําหลักสูตร และอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ดังนั้น คงเหลือ 10 แหงที่จัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก และวิชาโท 4 แหง วิชาเลือกเสรี 17 แหง รายละเอียดที่กลาวมา

ขางตนดังสรุปในตารางตอไปนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงจํานวนมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศท่ีเปดสอนภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอก 

วชิาโท และวชิาเลอืกเสรี 

ท่ี ช่ือสถาบัน วิชาเอก วิชาโท วิชาเลือกเสร ี

1 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงราย √ √ √ 

2 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม √ - - 

3 มหาวทิาลัยราชภัฏอุตรดิตถ - - √ 

4 มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม √ √ √ 

5 มหาวทิยาลัยราชภัฏอุดรธานี - - √ 

6 มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  √ - √ 

7 มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม - - √ 

8 มหาวทิยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ √ - √ 

9 มหาวทิยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี - - √ 

10 มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี √ √ √ 

11 มหาวทิยาลัยราชภัฏอยุธยา √ - √ 

12 มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร  √ - √ 

13 มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม √ - √ 

14 มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  √ √ √ 

15 มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ  - - √ 

16 มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี - - √ 

17 มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา   - - √ 

18 มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต  - - √ 
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แนวคิด และหลักการเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

ความหมายของรูปแบบ  

รูปแบบเปนสิ่งที่สรางและพัฒนาขึ้นไวเปนแนวทางในการทํางานอยางใดอยางหนึ่งซึ่งมี

นักการศกึษาในประเทศและตางประเทศไดใหความหมายไวดังนี้ 

ทศินา แขมมณ ี(2546, หนา 218) ไดใหความหมายของรูปแบบไววา รูปแบบหมายถึง 

การที่คนใดคนหนึ่งไดมีการถายทอดความคิด และความเขาใจ ตลอดทั้งมีการจินตนาการ 

หรือเรื่องราวตาง ๆ ใหมีการปรากฏขึ้น โดยใชการสื่อสารในลักษณะตาง ๆ เชน ภาพวาด 

ภาพเหมือน แผนภูมิ และแผนผัง เปนตน สําหรับ รัตนะ บัวสนธ (2552, หนา 124) กลาววา

รูปแบบ หมายถึง แผนภาพหรือภาพรางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไมสมบูรณเหมือนของจริง 

ซึ่งรูปแบบในลักษณะนี้ภาษาไทยเรียกวา “โมเดล”.รูปแบบยังเปนแบบแผนความสัมพันธของ 

ตัวแปรหรอืสมการทางคณติศาสตร นอกจากนี้แลวรูปแบบยังแสดงถึงองคประกอบการทํางาน

ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยรูปแบบในความหมายนี้บางทเีรยีกกันวาภาพยอสวนของทฤษฎีหรือแนวคิด

ของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน รูปแบบในการสอน รูปแบบของการบริหาร และรูปแบบการ

ประเมินผลเปนตน และณัฐศักดิ์ จันทรผล (2552,.หนา.125).กลาววา รูปแบบหมายถึง

โครงสรางโปรแกรมแบบจําลองหรือตัวแบบที่จําลองสภาพความเปนจริงที่สรางขึ้นจากการ

ลดทอนของเวลาและมีสิ่งใดบางที่จะตองนํามาศึกษาเพื่อใชทดแทนแนวคิดหรืออยางใด 

อยางหนึ่งโดยอธบิายความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ.ตามรูปแบบนัน้ ๆ.สวน คัมภีร สุดแท 

(2553, หนา 179) กลาววา รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สรางหรือพัฒนาขึ้นเพื่อที่จะ แสดงใหเห็นถึง

องคประกอบสําคัญ ๆ ของเรื่องใหเขาใจงายขึ้นเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป  

บุญเชิด ชํานิศาสตร (2556,.หนา 10).กลาววารูปแบบเปนการสราง มโนทัศนเกี่ยวกับชุดของ

ปรากฏการณโดยอาศัยหลักการของระบบรูปนัย และมีจุดมุงหมายเพื่อการทําใหเกิดความ

กระจางชัดของนยิามความสัมพันธที่เกี่ยวของ 

สรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง กรอบของความคิดทางดานหลักการวิธีการของการ

ดําเนินงานตาง ๆ ที่จะยึดถือเปนแบบอยางหรือเปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อที่จะใหสิ่งนั้น

เปนไปตามวัตถุประสงคได 

องคประกอบของรูปแบบ 

องคประกอบของรูปแบบไมมีหลักเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นตองมีองคประกอบ

อะไรบาง สวนใหญขึ้นอยูกับปรากฏการณที่ผูสนใจจะศึกษาสวนการกําหนดองคประกอบ 

ของรูปแบบไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบของรูปแบบไวดังนี้จากแนวคิด

ทฤษฎี แนวคิดเชิงระบบกับหลักการบริหารตามสถานการณ (Brown.and.Moberg,.1980)  
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สรุปองคประกอบไดดังนี้ 1) สภาพแวดลอม 2) เทคโนโลย ี3).โครงสราง 4) กระบวนการจัดการ 

และ 5) การตัดสินใจสั่งการ สวน.Ivancevich.(1989.อางอิงใน วิชญาภา เมธีวรฉัตร, 2557,  

หนา 18).ไดกลาวถึงองคประกอบของรูปแบบเชิงระบบซึ่งประกอบดวย 1) ปจจัยนําเขา  

2) กระบวนการ 3) ผลผลติ และ 4).ขอมูลปอนกลับจากสภาพแวดลอม 

ในสวนของนักการศึกษาไทยไดนําแนวคิดเชิงระบบมาศึกษารูปแบบการบริหาร เชน          

นิวัตร นาคะเวช (2554,.หนา 214) สรุปไววาองคประกอบของรูปแบบคือ มีสวนปจจัยนําเขา

กระบวนการผลผลิตและองคประกอบเสริมโดยมีองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ คือ              

1) วัตถุประสงคสถานศึกษาในฝน 2) หลักการบริหารจัดการ 3) ระบบโครงสรางการบริหาร        

4) กลยุทธการดําเนินงาน และ 5) ภาพความสําเร็จมีองคประกอบยอย 24 องคประกอบ 

องคประกอบเสริม 2 องคประกอบ คือ สภาพแวดลอมของโรงเรียนและ การประเมิน ปรับปรุง

และพัฒนา โดยรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาในฝน มีคุณลักษณะทั้งดานความ 

มีประโยชน ดานความถูกตอง ดานความเหมาะสม และดานความเปนไปได สําหรับ 

มีศิลป ชินภักดี (2555,.หนา 22).ไดกําหนดองคประกอบของรูปแบบไววา ประกอบดวย  

3 สวน คือ สวนสถาบันหรือองคการ ซึ่งประกอบดวย 1) เทคโนโลยี 2) โครงสราง 3) บทบาท 

4) เปาหมายหรือความคาดหวังสวนบุคคล ซึ่งประกอบดวย 1) ภาวะผูนํา 2) บุคลิกภาพ  

3) กระบวนการบริหาร 4) การตัดสินใจสั่งการ 5) ความตองการ และสวนสภาพแวดลอม 

ซึ่งประกอบดวย 1) ชุมชน 2) แหลงเรียนรู 3) เศรษฐกิจ 4) การมีสวนรวมทางดานการบริหาร

สถานศึกษา ไมตรี บุญทศ (2554,.หนา 149).และปริชาติ ชมชื่น (2555,.หนา 12)ไดสรุป

องคประกอบของรูปแบบที่คลายกันไววา ควรมีองคประกอบหลัก คือ 1) วัตถุประสงคของ

รูปแบบ 2) ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงาน และกลไกของรูปแบบ 4) วิธี

ดําเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการประเมินรูปแบบ โดยมีคําอธิบายศัพธเฉพาะประกอบ

รูปแบบ พรอมมี เงื่อนไขการนํารูปแบบไปใช การจัดทําคูมือการใชรูปแบบโดยนําสาระ 

ขององคประกอบบรรจุไวอยางสมบูรณเอื้อประโยชนตอผูสนใจศกึษาและนํารูปแบบไปใช 

สรุปไดวา องคประกอบของรูปแบบจะไมมีกฎเกณฑตายตัววารูปแบบนั้นจะตองมี

องคประกอบอะไรบางซึ่งสวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณที่ผูวิจัย 

มคีวามสนใจในการดําเนนิการศกึษา 

การพัฒนารูปแบบ   

Keeves.(1988 อางอิงใน พิสิฐ เทพไกรวัล,.2554,.หนา 21).ไดกลาวถึงหลักการ 

อยางกวาง ๆ เกี่ยวกับการสรางรูปแบบไว 4 ประการดวยกันคือ รูปแบบที่ 1 เปนรูปแบบ 

ที่ประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางมากกวาความสัมพันธ เ ชิงเสนตรง 
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แบบธรรมดา ทัง้นี้ความเช่ือมโยงเชิงเสนตรงแบบธรรมดาทั่วไปก็มีประโยชนโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในการศกึษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ รูปแบบที่ 2 เปนรูปแบบที่ใชในการพยากรณ

ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได สามารถตรวจสอบไดดวยการสังเกตและหาขอสนับสนุน

ดวยขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบที่ 3 รูปแบบที่จะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล 

ของเรื่องที่จะศึกษา ดังนั้น นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณไดแลว รูปแบบ 

ควรใชในการอธิบายปรากฏการณไดดวย และรูปแบบที่ 4 นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาว

มาแลวขางตน รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธ

ของตัวแปรในลักษณะใหม 

สําหรับการพัฒนารูปแบบนั้ นอาจจะมีขั้ นตอนในการดํ า เนินงานที่มีความ 

แตกตางกันไป แตทัง้นี้จะตองมขีัน้ตอนในการพัฒนารูปแบบตามที่ Willer (1986 อางอิงใน วาโร 

เพ็งสวัสดิ์,.2553,.หนา 7) ไดกลาวไววาการพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบงออกเปน 2 ขั้นตอน  

ไดแก 1) การสรางรูปแบบ (Construct) และ 2) การหาความเที่ยงตรงของรูปแบบ (Validity) ซึ่ง

สอดคลองกับ บุญชม ศรสีะอาด (ม.ป.ป., สื่อออนไลน) ไดกลาววาการพัฒนารูปแบบนั้นจะแบง

ออกเปน 2 ขั้นตอนดวยกันคือ ขั้นตอนที่ 1 จะเปนการสรางหรือเปนการพัฒนารูปแบบ  

และขั้นตอนที่ 2 จะเปนการทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ทัง้นี้รายละเอียดในแตละขั้นตอน

วามีการดําเนินงานอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการพัฒนา

รูปแบบนัน้ ๆ 

จึงสรุปไดวาการพัฒนารูปแบบ คือ การสรางหรือการพัฒนารูปแบบ และการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ทั้งนี้ในการพัฒนารูปแบบนั้นจะตองขึ้นอยูกับกรอบ

แนวคดิของงานวจัิยที่จะเปนพื้นฐานในการจัดทําวจัิยนัน้ ๆ                      

 

  งานวจัิยท่ีเกี่ยวของ 

ผูวจัิยไดศกึษางานวจัิยที่เกี่ยวของทัง้ในประเทศและตางประเทศดังตอไปนี้ 

งานวจัิยภายในประเทศ    

ดิษิตา รากะรินทร (2545).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางพัฒนาการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยในสวนภูมภิาค กรณศีกึษามหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการศึกษา

สรุปไดวา ดานบริบทของหลักสูตร พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับ

มากมีความสอดคลองกับสภาพสังคมในปจจุบัน สวนดานเนื้อหาสาระของวิชาตาง ๆ ที่บรรจุ 

อยูในหลักสูตรมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ดานปจจัยนําเขาพบวา ดานผูสอน 

มีความเหมาะสมในระดับมาก ผูสอนมีความรูความสามารถและความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน  
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มีความรับผิดชอบ เอาใจใสตอหนาที่ ดานนิสิตมีความพึงพอใจ และกระตือรือรนในการเรียน 

อยูในระดับปานกลาง ดานอุปกรณการเรียนการสอน ดานแหลงคนควา มีหนังสือตํารา รวมทั้ง

การใหบริการและความสะดวกในการใชบริการหองสมุดพบวามีความเหมาะสมในระดับ 

ปานกลางเชนเดียวกัน ดานสถานที่ เรียน พบวา คุณภาพและความสะดวกในการใช

หองปฏบิัตกิารทางภาษา รวมทัง้บรรยากาศในหองเรยีนมคีวามเหมาะสมในระดับปานกลาง  

อมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2546).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบความรวมมือ

ทางวิชาการดานการเรียนการสอนระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบวา ดานหลักการ 

ของความรวมมือทางวิชาการ ดานการเรียนการสอนยังขาดความชัดเจนและใหความสําคัญ 

กับหลักการของความรวมมือทางวิชาการที่เนนแนวคิดที่เปนพื้นฐานสงเสริมหรือสนับสนุน 

ใหความรวมมือที่มีประสิทธิภาพนอยกวาหลักการที่เนนการปฏิบัติงานจริง และในการจัดทํา

และพัฒนาโครงการความรวมมือทางวิชาการดานการเรียนการสอน ควรที่จะใหผูที่ม ี

สวนเกี่ยวของไดมสีวนรวมในการจัดทําโครงการดวย 

สมพร โกมารทัต (2548).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบวัฒนธรรมการสอน

ภาษาญี่ปุนในฐานะภาษาที่สอง ระหวางมหาวิทยาลัยในประเทศไทย และมหาวิทยาลัย 

ในประเทศญี่ปุน ผลการวิจัยสรุปไดวา วัฒนธรรมในการสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทย 

มีลักษณะเดน คือ.มีแนวคิดเกี่ยวกับการสอนโดยใชภาษาอื่น (ภาษาไทย).ชวยอธิบายใหผูเรียน

เขาใจ หลักสูตรเปนแบบเนนโครงสรางไวยากรณ และใชวิธีการสอนแบบใหรูเขาใจกฎเกณฑ

ของภาษา นอกจากนี้ยังเปนการสอนแบบทบทวนเปนหลัก สําหรับวัฒนธรรมการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุน ที่เปนลักษณะเดน คือ สอนใหผูเรียนสื่อสาร 

ไดกอน ไมพูดภาษาอื่นในการสอนจะพูดเฉพาะภาษาญี่ปุน หลักสูตรเปนแบบเนนการสื่อสาร  

มกีารใชคอมพวิเตอรชวยสอนและเกมคอมพิวเตอรในการสอน ใชอุปกรณและสื่อที่หลากหลาย 

มีสิ่งแวดลอมในการเรียนการสอนอยูในระดับพอใช นิยมการวัดและประเมินผลทั้งแบบอิงกลุม

และองิเกณฑ ผูสอนสวนใหญจบสาขาการสอนภาษาญี่ปุนโดยตรง ผูเรยีนมีพฤติกรรมการเรียน

อยูในเกณฑปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบวัฒนธรรมการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทยกับมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัย .05  

ในเรื่องแนวคดิเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุน รูปแบบการสอนภาษาญี่ปุน วิธีการสอนภาษาญี่ปุน 

กิจกรรมการสอน การใชอุปกรณและสื่อการสอน การประเมินผล และคุณวุฒิของผูสอน คือ 

ผูสอนในประเทศไทยสวนใหญจบการศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนโดยตรง และไดพบความ

แตกตางในเรื่องของหลักสูตรและเนื้อหาวิชา คือ หลักสูตรภาษาญี่ปุนในประเทศไทย 

เนนโครงสรางไวยากรณ ขณะที่หลักสูตรภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนเนนการสื่อสาร 
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ธวัช เตมิญวน (2548) ศกึษาวจัิยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกรมศิลปากร 

จากการศึกษา พบวา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ มีประสิทธิภาพประกอบดวย 1).ดาน

หลักสูตร ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การประเมินหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร.2).ดาน

อาจารย ไดแก การสรรหาอาจารย การกําหนดภารกิจของอาจารยการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของอาจารย และการพัฒนาอาจารย 3).ดานกระบวนการเรียนการสอน ไดแก การ

ทําแผนการสอน การจัดทําประมวลการสอน การจัดตารางสอนการจัดอาจารยเขาสอน วิธีการ

สอน และการสอนซอมเสริม 4).ดานนักศึกษา ได แกการคัดเลือก นักศึกษา การพัฒนา

นักศึกษา และคุณภาพบัณฑิต 5).ดานการวัดและประเมินผล .ไดแก หลักเกณฑการวัด 

และประเมินผล และความรับผิดชอบในการวัดและประเมินผล และ 6).ดานปจจัยเกื้อหนุน  

ไดแก อาคารสถานที่ หองสมุด อุปกรณการสอน และหองพยาบาล 

วิชิต สุรัตนเรืองชัย และคณะ.(2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหา

การจัดการเรียนการสอนของคณาจารยมหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาสรุปไดวา 1).ดาน

สภาพการจัดการเรียนการสอนคณาจารยมีความคิดเห็นวามีการจัดทําประมวลการสอนครบ

ทุกวิชามีการใชสื่ออยางสมํ่าเสมอ การวัดและประเมินผลจะเนนเนื้อหาวิชาและกระบวนการ

การเรยีนรูดวยแบบทดสอบมากที่สุด 2).ปญหาการจัดการเรยีนการสอน คณาจารยมีความเห็น

วาปญหาของการจัดการเรียนการสอนที่พบมากที่สุด คือ ไมมีเวลาในการเตรียมการเรียนการ

สอนเนื่องจากมีภาระงานสอนและงานอื่น ๆ มากเกินไป นิสิตไมมีความพรอม ขาดความมุงม่ัน

ในการศกึษาเลาเรยีน ขาดความรับผิดชอบ ขาดความอดทน ขาดระเบยีบวนัิย ไมกลาแสดงออก 

ไมมีความตรงตอเวลา และพื้นฐานไมดี ทั้งนี้ในสวนของอุปกรณการสอนประจําหองเรียนไม

เพยีงพอ และจํานวนนสิติมากเกนิไป ทําใหการวัดผลและประเมนิผลทําไดยาก สวนนิสิตมีความ

คิดเห็นวาปญหาในการดําเนินการสอนที่พบมากที่สุด คือ อาจารยขาดเทคนิคในดานการสอน  

ขาดกิจกรรมการปฏิบัติ เนนการบรรยายมากเกินไป และอธิบายไมชัดเจน 3).ความตองการ

พัฒนาการเรยีนการสอนของคณาจารย คณาจารยมีความตองการที่จะไดรับการพัฒนาตนเอง

ในดานการจัดการเรยีนการสอนมากที่สุด 

วราวุธ วงษประภารัตน (2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ระบบสองภาษาในประเทศไทย ใน 6 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานวิธีสอน ดานผูสอน ดาน

กิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล  

ผลการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของหลักสูตรควรมีมาตรฐานสากล ควรจัดทําหลักสูตร 

ของแตละรายวิชาใหมีความสอดคลอง สัมพันธกับทองถิ่น ผูสอนควรวิเคราะหหลักสูตรเชิงลึก 
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โดยพิจารณาทําแผนการสอนให เหมาะสมกับผู เรียน นําสถานการณของสังคมโลก  

และคาดการณความเปลี่ยนแปลงในอนาคตมาพิจารณาประกอบการจัดทําหลักสูตร ผูสอน 

ควรมีความรูความสามารถ และประสบการณการสอน เพิ่มขีดความสามารถในการสอน  

ตองเขาใจภาษาใหลึกซึ้ง กิจกรรมควรสอดคลองกับวิธีสอน ตอบสนองความอยากรูอยากเห็น

ของผูเรียน สื่อควรมีความสัมพันธกับกิจกรรม เอื้อตอการเรียนการสอน ในสวนของเครื่องมือ

วัดผลและประเมินผลควรมีลักษณะของคาสถิติ ควรมีการประเมินผลในสถานการณ 

ที่หลากหลาย พัฒนาสตปิญญาที่จะนําไปตอยอดของสตปิญญาได 

เยาวลักษณ อภิชาตวัลลภ และคณะ (2549).ไดทําการวิจัยเรื่อง การเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศและการใชภาษาตางประเทศในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาสรุป

ไดวา สภาพปญหาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความ 

ซับซอน และเกี่ยวพันกับองคประกอบหลายอยาง ไดแก ปญหาความไมพรอมในดานโครงสราง

พื้นฐานประกอบดวยการขาดแหลงเรียนรูในชุมชน ขาดสื่อการเรียนการสอน และขนาดหอง

เรียนที่มีผูเรียนมากเกินไป ปญหาในดานหลักสูตร ซึ่งมักเปนหลักสูตรที่ขาดการบูรณาการ 

และการมีสวนรวมในระดับทองถิ่น ปญหาดานตัวผูสอน คือการมีภาระงานสอนมาก การขาด

ความม่ันใจในทักษะที่สอน ผูสอนไมไดรับการทดสอบทักษะทางภาษา ผูสอนขาดแรงกระตุน 

ใหพัฒนาตนเอง สวนปญหาดานผูเรยีน คอื พื้นฐานทางภาษาตางประเทศออน ขาดการคนควา

เพิ่มเตมิ ขาดโอกาสในการเขาถงึแหลงการเรยีนรู  

บัณฑิต ฉัตรวิโรจน (2550).ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน

การสอนแบบการจัดการความรู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 

ผลการศึกษาสรุปไดวา สมรรถนะดานการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน ดานการ

จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการวัดผลและประเมินผลการเรียน 

การสอนอยูในระดับปานกลาง พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ 

จัดการความรู ซึ่งไดรับการประเมินความเหมาะสมโดยผูเช่ียวชาญที่ระดับมากที่สุด รูปแบบ 

มีลักษณะเดน คือ การบูรณาการการจัดการความรู กระบวนการกลุมและเรียนรูแบบรวมมือ 

การเรยีนรูแนวสรางสรรคนยิม การนําความรูไปสูการปฏบิัต ิและการประเมนิผลตามสภาพจรงิ 

ชนกนารถ ช่ืนเชย (2550).ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่อง 

ในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน โดยดําเนนิการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1).การวิเคราะหและสังเคราะห

รูปแบบการศึกษาตอเนื่องสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยศึกษาวิเคราะหเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 2).การนําขอมูลจากการศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อพัฒนา

เปนกรอบของรูปแบบในการจัดการศึกษาตอเนื่องของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3) การศึกษา
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ความเหมาะสมและเปนไปได โดยกลุมผูเช่ียวชาญดานการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษา 

จํานวน 19 คน โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย และ.4).การตรวจสอบประสิทธิภาพ 

และความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 มาจัดทําเปนแบบสอบถาม เพื่อนําไปใชสํารวจความคิดเห็นของผู

บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกี่ยวกับความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบการ 

จัดการศกึษาตอเนื่อง หลังจากนัน้จึงกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องจากองคประกอบ

ที่พัฒนาขึ้น 

อัจฉรา อึ้งตระกูล (2552).ไดทําการวิจัยเรื่อง ปญหาการศึกษาภาษาญี่ปุนเปน

วิชาเอกของมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาสรุปไดวา การศึกษา

ภาษาญี่ปุนเปนวิชาเอกของมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือของประเทศไทยประสบปญหา 

โดยจําแนกไดดังนี้ ประสบปญหาเกี่ยวกับผูสอน การจัดการเรียนการสอนและผูเรียน 

นอกจากนี้ยังพบวาผูเรียน ภาษาญี่ปุนจํานวนเกือบครึ่งหนึ่งเคยเรียนภาษาญี่ปุนมากอนที ่

จะเขาศกึษาในระดับมหาวทิยาลัย 

อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2553).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ 

สําหรับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ พบวา วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศของการบริหารงานวิชาการ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่สําคัญ ไดแก ดานแนวทางการบริหาร เชน การนําคูมือการ

ปฏิบัติงานและการปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงานมาชวยพัฒนาระบบบริหารงาน 

ในมหาวิทยาลัย นายกสภามหาวิทยาลัยเลือกจากบุคคลที่เปนที่ยอมรับทางดานการศึกษา         

ดานธุรกิจ หรือเคยเปนผูนําองคกรในภาคอุตสาหกรรมของบริษัทหรือองคกรขนาดใหญ 

ที่ประสบความสําเร็จ ดานพันธมิตรและเครือขาย เชน มีโครงการเรียนรูรวมอุตสาหกรรม 

มีการพัฒนาเครือขายศิษยเกานานาชาติที่มีความสัมพันธกับมหาวิทยาลัย ดานนวัตกรรม 

และเทคโนโลยี เชน กอตั้งสถาบันพัฒนาคณาจารย เปดหลักสูตรเฉพาะบุคคล สนับสนุน 

การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก ดานการผลิตองคความรู เชน สงเสริมใหเกิดการทํางาน

เช่ือมโยงกันเปนกลุมแบบบูรณาการณและศูนยวิจัย สนับสนุนการวิจัยเชิงพื้นที่ โครงการ

คัดเลือกอาจารยดีเดนดานการวิจัย และจัดตั้งศูนยตาง ๆ เพื่อใหบริการวิชาการแกชุมชน  

และสังคม 

สมพร โกมารทัต (2555).ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการโปรแกรมภาษาญี่ปุน

ระดับอุดมศึกษาเพื่อธุรกิจนําเที่ ยว พบวา การจัดหลักสูตรของโปรแกรมเนนการ 

สรางประสบการณการเรียนรู การแกปญหา การฝกปฏิบัติ การจัดบุคลากรสอนเนนผูที่มี

ความรู ความสามารถ และประสบการณ การจัดการเรียนการสอนของโปรแกรมเนนกิจกรรม



83 

สงเสริมหลักสูตรใหครบทุกดาน การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกของโปรแกรมเนนความ 

เปนประโยชน ความเหมาะสม ความนาสนใจ การกํากับติดตาม/ประเมินผลโปรแกรมเนนการ

ดําเนนิการตามกระบวนการทุกขัน้ตอน 

พรเทพ เจิมขุนทด (2556).ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดการเรียนการสอน

สาขาวิชาภาษาญี่ปุนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 3 ดาน คือ ดาน

หลักสูตร ดานการสอน และดานการวัดและประเมินผล พบวา 1).ระดับการปฏิบัติการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของประธานโปรแกรมวิชา อาจารยผูสอน 

และนักศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดาน 2).นักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏทั้ง 2 แหง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญของอาจารยผูสอน ไมแตกตางกัน 

พจนี ศิริอักษรสาสน (2556).ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา 1).การประเมินการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ทั้งหมด 13 ดาน ไดรับการประเมินในระดับดี 10 ดาน คาเฉลี่ย 3.69-4.46 ประกอบดวย        

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมินผล สําหรับปจจัยที่ เอื้อตอการเรียนการสอน ไดแก ดานอาจารยผูสอน                        

ดานนักศึกษา ดานอุปกรณในหองเรียน ดานสถานที่เรียน และความสามารถดานภาษาญี่ปุน

ของบัณฑิตไดแก ดานทักษะการฟง การพูด และการอาน สวนการประเมินในระดับปานกลาง          

3 ดาน คาเฉลี่ย 3.24-3.44 คือ ดานอุปกรณเสริมใหนักศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ความสามารถ

ดานภาษาญี่ปุนของบัณฑิต ไดแก ดานทักษะการเขียนและทักษะการแปล 2).นักศึกษา 

ใหความสําคัญกับปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนมากกวาอาจารย และ 3).การ

พัฒนาการเรยีนการสอน  ใหเพิ่มกจิกรรมทัง้ในและนอกหองเรยีน เพิ่มสื่อการสอนใหทันสมัย 

ศตรัตน ทิพยผอง (2557).ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและกลไก 

การบริหารเพื่อการดําเนินงานตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศ สําหรับสาขาวิชา  

คหกรรมศาสตร จากการศึกษาพบวา องคประกอบการบริหารคุณภาพที่สอดคลองเกณฑ 

การประกันคุณภาพ แนวเกณฑการประเมินการบริหารสูความเปนเลิศและเกณฑรางวัล

คุณภาพแหงชาติ มีทั้งสิ้น 12 องคประกอบหลัก และ 52 องคประกอบยอย ปจจุบันระบบ

บรหิารงานคุณภาพของสาขาวิชาคหกรรมศาสตร มีโครงสรางการบริหารแตกตางกัน ขาดการ

ทํางานในเรื่องการจัดการความรูและการจัดทําขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศของสาขา 

ยังไมเปนปจจุบัน มคีวามตองการระบบบรหิารที่เปนสากล รูปแบบและกลไกการบริหารจัดการ

เพื่อการดําเนินงานที่เสนอจึงประกอบดวย หลักการและวัตถุประสงค โครงสรางการบริหาร
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จัดการและการจัดกลุมงาน และกลไกการดําเนินงาน แบงออกเปน 3 สวน คือ 1).การ

เตรียมการที่ระดับสาขาวิชา 2).การดําเนินงานตามวงรอบการประเมิน-การพัฒนา ชวงระยะ  

3 ปการศึกษา และ 3).สรุปผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารและการทบทวนสถานภาพการ

พัฒนา สวนกรอบการประเมนิการพัฒนาการบรหิารสูความเปนเลศิฯ ประเมนิ 12 องคประกอบ

หลัก 52 องคประกอบยอย ใน 2 มิติ คือ มิติกระบวนการและมิติผลการดําเนินงาน ระบบ 

และกลไกการบริหารจัดการเพื่อการดําเนินงานตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศ จะให

รายงานผลการประเมิน เปนรายงานที่ใหขอมูลปอนกลับ (Feedback).เพื่อการปรับปรุง 

ในประเด็นตาง ๆ ตามแนวทางการบริหารสูความเปนเลิศที่สาขาวิชาสามารถใชกําหนดการ

ปรับปรุงคุณภาพการบรหิารที่ระดับสาขาไดโดยตรง 

หรรษา เศรษฐบุปผา (2559).ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน 

การสอนโดยการบูรณาการสื่ออิเล็กทรอนิกส (INTEGRATED.E-LEARNING.COURSE).สําหรับ

นักศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา 1).รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ทั้งแบบแทนที่ทั้งหมด และแบบนํามาประกอบกัน ตองประกอบดวยเนื้อหา และการเตรียม

เนื้อหา กระบวนการในการเรียนรู การสื่อสาร และการวัดและการประเมินผล 2).ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของกลุ มนักศึกษาที่เขาเรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนผานสื่อ

อิ เล็กทรอนิกส แบบแทนที่ทั้ งหมด (Full/Comprehensive.Replacement).มีค าสูงกว ากลุ ม 

นักศึกษาที่เขาเรียนตามรูปแบบนํามาประกอบกัน (Hybrid.Type).อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

(p<.05).3).นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลางคอนขางสูง และพึงพอใจ 

ที่สามารถเรียนไดทุกที่ ทุกเวลา.4).ปญหาอุปสรรคพบวาระบบเครือขายอาจเขาถึงไดยาก  

ผลการศกึษานี้ นับเปนนวัตกรรมการเรยีนการสอนสําหรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี เพื่อให

เปนทางเลอืกสําหรับการจัดการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 ตอไป 

งานวจัิยตางประเทศ 

Ramsdem.(1993 อางอิงใน ธวัช เติมญวณ,.2548,.หนา 81).ไดศึกษาวิจัยเรื่องการ

เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา พบวาหลักการสอนที่มีคุณภาพมีดังนี้.1).คุณภาพของการ

อธิบายของอาจารยผูสอน และการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจไดจะทําใหผูเรียนยอม

ทํางานหนักเพื่อการเรียนในวิชานั้น ดังนั้น ในช่ัวโมงแรกของวิชานั้นอาจารยผูสอนควรอธิบาย

ภาพกวาง ๆ และผลประโยชนที่ผูเรยีนจะไดรับเมื่อสําเร็จในวิชาที่อาจารยสอนนอกจากนี้ แตละ

ขั้นของการสอน ควรทําใหผูเรียนเกิดความสนใจ อยากรูอยากเห็นเพิ่มขึ้น.2).อาจารยผูสอน

จะตองตระหนักเปนอยางดี และใหเกียรติผูเรียน เนื่องจากการวิจัยพบวา การตระหนัก 

และยอมรับผูเรียนจะทําใหการสอนระดับอุดมศึกษามีประสิทธิผล การสอนที่ดีไมควรทําให



85 

ผูเรยีนรูสกึวา การเรยีนยากเย็น หรอืเขยาขวัญลูกศิษยดวยคําขู หรือดวยการอธิบายที่ไมรูเรื่อง 

ผูสอนจะตองมีความสุขที่จะสอน และทําใหลูกศิษยมีความสุขที่จะเรียนไปดวย.3).การให

ขอคดิเห็นที่เปนประโยชนหลังจากการตรวจงานของลูกศิษยเปนสิ่งสําคัญ เพราะผูเรียนจะทราบ

ขอบกพรองพรองของตนเอง ในการเรียนที่จะตองมีการประเมินที่เหมาะสม ในระดับอุดมศึกษา

ไมควรวัดผลแตสิ่งที่อาจารยสอน แลวใหผูเรียนทองจํามาตอบการสอน ปจจุบันมีหลายรูปแบบ  

ดังนั้น การประเมินจึงตองมีการปรับเปลี่ยนไปใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค และวิธ ี

การสอน ผูสอนควรใช วิจารญาณในการเลือกวิธีประเมินใหถูกตองและเปนธรรมมากที่สุด  

4) การสอนควรมีการอธิบายใหผูเรียนไดเขาใจอยางดีกอนวาผูเรียนจะเรียนอะไร และจะเรียน

อยางไร เพื่อที่จะไดเข าใจความคิดหลักของวิ ชานั้นเมื่อผูเรียนเขาใจจุดมุงหมายชัดเจน 

แลวผูสอนก็ตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกวาวิชาที่เรียนนั้นทาทายสติปญญา 

ชวนใหนาติดตาม และมีความสนุกที่จะคนควาหาคําตอบใหกระจางชัดมากยิ่งขึ้น.5).ผูเรียน 

ตองมีสวนรวมในสาระที่จะเรียนรู โดยผูเรียนรูสึกวามีอิสระในการเลือกหัวขอที่จะศึกษา 

ลึกลงไปมากขึ้นผูเรียนมีอิสระอยูในขอบเขตของหลักสูตรที่ตรงกับระดับความสนใจของผูเรียน

อยางเหมาะสม นอกจากนี้ผู  เรียนยังจะตองมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เชน การเรียน 

แบบรวมมือ การเรียนแบบแขงขัน หรือการเรียนดวยตนเองโดยอิสระ มีโอกาสในการอภิปราย

แสดงความคิดเห็น ทํารายงาน คนควาในสาระที่เกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมายทําใหมีความรู

ลกึซึ้งกวางขวางมากยิ่งขึ้น อาจารยมีสวนควบคุมอยางอิสระใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มที่จาก

กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย.6).การเรียนตองเปดโอกาสไปสูการเปลี่ยนแปลง อาจารย

จะตองวิเคราะหนักศึกษา เรียนรูจากนักศึกษาวาไมเขาใจสาระตอนใดแลวรีบปรับปรุงแกไข 

การเรยีนรูจากผูเรียนทําไดโดยการพูดคุย การตรวจงาน หรือการสอบ ซึ่งจะทําใหอาจารยรูวา

ผูเรยีนไมเขาใจเนื้อหาสาระของวชิาชวงไหนบางจะไดอธบิายใหขอมูลที่ถูกตอง  

Ashworth and Harvey.(1994 อางองิใน ธวัช เตมิญวณ, 2548, หนา 82) ไดศึกษาวิจัย

เรื่องทิศทางและอนาคตของการอุดมศึกษา พบวา การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจําเปนตอง

ศกึษาองคประกอบ ดานปจจัยที่เปนตัวปอน ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 

และดานผลผลิต .ได แก  1).คณาจารย  2).สิ่ งเอื้ออํานวยความสะดวก 3).วัสดุอุปกรณ  

4) การสอน 5) ผลสัมฤทธิ์ 6) การจัดการและการควบคุมคุณภาพ 7) นิสิต/นักศึกษา ซึ่งแตละ

องคประกอบมดีัชนบีงช้ีคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

1..อาจารย คุณภาพของอาจารยนับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอคุณภาพการศึกษา

สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของอาจารย ไดแก จํานวนอาจารยที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

ประสบการณดานวิชาการ วิชาชีพและการสอน การพัฒนาอาจารย สัดสวนของอาจารย 
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ตอนักศึกษาสําหรับการสอนภาคทฤษฎีในช้ันเรียน สัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาสําหรับการ

สอนภาคปฏิบัติ ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ.อาจารยมีความรู ที่ทันสมัย และอาจารย 

ไดรับเสรภีาพตามสทิธแิละเสรภีาพทางวชิาการ 

2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการศึกษาจําเปนจะตองอาศัยสิ่งเอื้ออํานวยความ

สะดวกตอการจัดการเรียนการสอน ซึ่งคลอบคลุมทั้งสิ่งเอื้ออํานวยดานทรัพยากรบุคคล 

อาคารสถานที่สําหรับการเรียนและการสันทนาการ สําหรับดัชนีช้ีวัดความมีคุณภาพของสิ่ง

เอื้ออํานวยความสะดวก ไดแก 1).จํานวนและประเภทของสิ่งเอื้ออํานวยความสะดวก                 

2) ลักษณะหองเรียนที่นั่งเรียน และสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3) สภาพแวดลอมทางสถานที่

เพื่อการออกกําลังกายและการพักผอนหยอนใจ 4).ความปลอดภัย 5).ความสะอาดและความ 

เปนระเบียบ 6).การบริการดานวิชาการ 7).บรรยากาศที่กระตุนการเรียนรู 8).หองสมุด 

และบริการจํานวนหนังสือ วารสาร ขนาดของหองสมุด และจํานวนที่นั่งเพื่อการศึกษาคนควา                     

9).หองปฏิบัติการ และ.10) บุคคลสนับสนุนการทํางานของอาจารย ได แก เลขานุการ 

และนักเทคนคิ 

3. วัสดุอุปกรณการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะตองอาศัยวัสดุอุปกรณทางการศึกษา

ที่มีจํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ

เรียนรูสําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา.ไดแก 1) ความเหมาะสมของ

จํานวนและประเภทของวัสดุอุปกรณทางการศึกษา 2).วัสดุอุปกรณทางการศึกษาอยูในสภาพ 

ที่ดีใชการไดหรือไม 3).ระบบการใหบริการแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใช 4) ความทันสมัยของวัสดุ 

อุปกรณ 5) ความปลอดภัยในการใช และ 6) สัดสวนระหวางจํานวนนักศึกษาตออุปกรณ 

4..การสอนและการเรียนรู คุณภาพการสอนนับวาเปนปจจัยสําคัญตอคุณภาพ

การศกึษาและคุณภาพของบัณฑติ สําหรับดัชนีบงช้ีคุณภาพการสอน ไดแก 1) รายละเอียดของ

เนื้อหา 2).ความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน 3).การแนะนําหนังสือที่อางอิงที่มีความทันสมัย 

ใหนักศึกษาอานเพิ่มเติม 4).เนื้อหาที่ในการสอนมีความทันสมัยและตรงตามความเปนจริง 

ของหลักทฤษฎี 5).ทาทางอิริยาบถเหมาะสม กระตุนความสนใจ 6).อธิบายไดเขาใจแจมแจง  

7).มีการกระตุนใหผูเรียนไดคิด และทาทายการเรียนรู 8).คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน 

ในแตละคน  9).มีทักษะในกรใชสื่อการสอน 10).เตรียมการสอนอยางดี  11).มี เอกสาร

ประกอบการสอน และ 12) ผูเรยีนไดแสดงใหเห็นถงึการเขาใจในบทเรยีนอยางด ี

Chester (1966 อางอิงใน บุญเชิด ชํานิศาสตร, 2556, หนา 118) ศึกษาวิจัยเรื่องการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารทั่วประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา การบริหาร

วิชาการที่มีประสิทธิภาพสูงเกิดจากการสงเสริมใหผูสอนใชเทคนิคการสอนหลากหลายวิธี
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ผูสอนมีสวนรวมในการวางแผน อภิปรายปญหาการเรียนการสอนการสังเกตการณสอน  

มีวิทยากรมาบรรยายประชุมปฏิบัติการดานเทคนิคการสอนและใชสื่อ อุปกรณ ประกอบการ

เรยีนการสอน 

Patrick and Stanley (1998) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ตัวช้ีวัดคุณภาพของการเรียนการสอน

และคุณภาพการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อการพัฒนาตัวบงช้ีคุณภาพของการเรียนการสอนและคุณภาพการวิจัย ประชากร และกลุม

ตัวอยาเปนบุคลากรทุกฝายในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 5,344 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

ขอมูลเปนแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคาของ Likert 5 ระดับ ใชสถิติวิเคราะหตัวประกอบ 

ผลการศึกษาวิจัย พบวา ตัวบงช้ีคุณภาพการสอนมีดังนี้ 1).มีจุดมุงหมายที่ชัดเจนและมีความ

สอดคลองกับหลักสูตร 2) มีกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 3) จํานวนครั้ง

(รอยละ) ของการใชอุปกรณตาง ๆ 4).มีการประเมินผลผูเรียนเปนประจํา 5).ความกาวหนา 

และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน และ 6).มีระบบประเมินคุณภาพการสอนภายในสถาบัน สําหรับ 

ตัวบงช้ีวัดคุณภาพการวิจัยประกอบดวย 1).สถาบันการศึกษามีนโยบานสงเสริมการวิจัย  

2).จํานวนของงานวิจัยที่ ได  รับการตีพิมพ 3).จํานวนของงานวิจัยที่ได รับการอางอิงและ  

4).จํานวนงานวิจัยที่ ได  รับรางวัล นอกจากนี้งานวิ จัยดังกลาวยังได  เสนอแนะใหมีการ 

หาความสัมพันธของคะแนนคุณภาพการวิจัยกับการเรียนการสอนวามีความสัมพันธกันหรือไม 

และการจัดอันดับสถาบันอุดมศึกษาโดยใชตัวบงช้ีควรใชวธิใีนการจัดกลุมแบบสถาบันจะดทีี่สุด 

Meyers and Other (2002 อางอิงใน พิจิตรา ทีสุกะ, 2556, หนา 103) ไดศึกษาวิจัย

เรื่อง การพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูเพื่อสรางเสริมผลการเรียนรูที่ลุมลึก ผลการศึกษาสรุป

ไดวาการพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูตามสภาพจริงของนักศึกษาช้ันปที่ 3 เพื่อชวยใหผูเรียน 

มีคุณภาพการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้นโดยกําหนดกรอบในการใชสําหรับสนับสนุนการเรียนรู 

ของผูเรียนดวย.Web.Based.Learning,.การบรรยาย,.ฝกปฏิบัติ,.Paper-Based.Resource.เชน 

เอกสารแนวทางการศึกษาและคูมือปฏิบัติงาน การเรียนรูจากหองเรียนที่เปรียบเสมือนจริง 

และชุดของภาระงานการประเมินที่พัฒนาความเขาใจเ ชิงคิดวิจารณญาณ . (Critical 

Understanding).ในพื้นฐานกระบวนการของระบบงานที่ศึกษางานของ .Meyers.and.Other 

ไดพัฒนากลยุทธการสอนและการเรียนรูโดยใชหลักการออกแบบหลักสูตร 3 ประเด็น ดังนี้  

1).การพัฒนาสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่เปนที่สนใจและผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู 

(Develop.an.Interesting.and.Engaging.Learning.Environment).2).กํ าหนดภาระง าน ในการ

ประเมินที่สะทอนภาพการคิดวิจารณญาณของผูเรียน (Set.Assessment.Tasks.Which.Oblige 

Students to Think Critically) และ 3) กําหนดภาระงาน การประเมินที่เปนโลกแหงความเปนจริง
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ที่สัมพันธกัน และผลสะสมเปนผลสืบเนื่องกัน (Set.Realistic.Assessment.Task.Which.are 

Interlinked and Cumulative in Effect) 

Meyers.and.McNulty.(2009).เสนอแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนตามสภาพจริง

เพื่อชวยใหคุณภาพของผลการเรียนรูสูงสุดในการพัฒนารายวิชาตาง ๆ ชวยใหผูเรียนไดเรียนรู 

จากวัสดุในการเรียนรู ภาระงานและประสบการณการเรียนรูโดยอาศัยหลักการออกแบบ

หลักสูตร 5 ประการ คือ โลกแหงความเปนจริงและเรื่องที่เกี่ยวของโครงสรางการจัดลําดับ 

และความสัมพันธภายใน ความตองการของผูเรียนในการใชและมีสวนรวมในความกาวหนา 

ของการพัฒนาความคิดระดับสูง การปรับเปลี่ยนในแตละขั้นตอนและผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

และการใหความทาทายในการเรียนรูความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนรูสอดคลองกับ

แบบจําลอง 3P ของ Biggs (Biggs’s 3Presage-Process-Product) แบบจําลองนี้แสดงการสราง

ความเขาใจใหกับผูเรียน แบบจําลองแสดงถึงปฏิสัมพันธระหวางการสอนของอาจารยผูสอน

และกระบวนการการเรียนรูของผูเรียนในขั้น Presage.เปนการเรียนการสอนโดยทั่ว ๆ ไป  

เปนการประยุกตการเรียนรู ในการทําหนาที่ ของสิ่ งแวดลอมการเรียนรู โดยผู เรียน 

ในระดับอุดมศึกษาดวยความคาดหวังในความและพฤติกรรมในการพัฒนาบุคลิกภาพอัน

เนื่องมาจากประสบการณการศึกษาในขั้น Process.เปนการปฏิบัติภาระงาน ภายใตการรับรู 

ในบริบทของการสอนแรงจูงใจในการเรียนรู และการไขวควารวมถึงการตัดสินใจในการปฏิบัติ

โดยไมชักชาทั้งนี้ทั้งนั้นเปนการเรียนรูตามภาระงาน ในขั้น Product.ผู เรียนเรียนรูที่ เปน 

ทัง้ความคดิในระดับต่ําและระดับสูง 

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดนําไปใช

ประโยชนทั้งในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และใชเปนพื้นฐานในการจัดขอบเขต 

ดานเนื้อหา ซึ่งตองอาศัยองคประกอบ 6 ดานดวยกัน คือ 1).ดานหลักสูตร 2).ดานอาจารย  

3) ดานนักศึกษา 4) ดานกระบวนการเรยีนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดาน

ปจจัยเกื้อหนุน ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ตามองคประกอบดานตาง ๆ ตามที่ไดกลาวมาก็จะสงผลใหการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพและ 

ประสทิธผิลตอไป  

 



บทท่ี 3 

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 

 

การศึกษาวิ จัยนี้  เปนการวิ จัยและพัฒนา . (Research.and.Development).ซึ่ งมี

วัตถุประสงคเพื่อ 1).ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2).สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ และ 3).ศกึษาผลของการใชรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงค 

ของการวจัิย ผูวจัิยจึงไดแบงวธิดีําเนนิการวจัิยออกเปน 3 ขัน้ตอน ดังตอไปนี้ 

 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยราชภัฏ ซึ่งประกอบดวยการศึกษา 3 ขั้นยอย คือ               

1).การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ.2).การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน และ 3).การสอบถามผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน รายละเอยีดของแตละขัน้มดีังนี้ 

ข้ันท่ี 1.1 การศึกษาเอกสารและงานวจัิยท่ีเกี่ยวของ  

ผูวิ จัยวิ เคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความ 

และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลยัราชภัฏ 

ข้ันท่ี 1.2 การสอบถามผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุน  

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิย 

ประชากรประกอบดวย อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน ช้ันปที่ 1,2,3.สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 10 แหง ดังนี้ 1).อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน 2) นักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 1,522 คน รวม จํานวน

1,587 คน 
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กลุมตัวอยางใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรขางตนโดยกําหนดขนาดกลุม

ตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน แลวเลือกตัวอยางดวยวิธีการแบบเจาะจง 

(Purposive.Sampling).และใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified.Random.Sampling).ไดกลุม

ตัวอยางมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังนี้  1) .อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  จํานวน 56 คน  

2) นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน 306 คน รวม จํานวน 362 คน 

เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถาม มรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating.Scale).เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดขอคําถามแบงเปนองคประกอบสําคัญในการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยผูวจัิยกําหนดคาน้ําหนักคะแนน 

ดังนี้ 

 5   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับมากที่สุด  

 4   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับมาก  

 3   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับปานกลาง  

    2   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับนอย 

 1   หมายถงึ   ผูตอบเห็นวามกีารดําเนนิงาน /มปีญหาอยูในระดับนอยที่สุด 

2. วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2.1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความ

และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

 2.2 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ 1.1 มาสรางเปนขอคําถามเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในแบบสอบถาม 2 ชุด สําหรับ 

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน  

 2.3 ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

พจิารณาตรวจสอบความครอบคลุม ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความชัดเจนของภาษา ผูวิจัย

แกไขและปรับปรุงเครื่องมือใหมีความสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วทิยานพินธ 

 2.4 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาใหออกหนังสือ 

ถึงผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ก).เพื่อขอความอนุเคราะหในการ
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ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืและนําสงผูเช่ียวชาญดานเครื่องมอื 

  2.5 ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหา

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC:.Index.of.Item-Objective.Congruence).โดยพิจารณาขอที่มีคา

ตัง้แต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสอบถาม 

 2.6 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  

(Try.Out).จํานวน 60 คน เปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 30 คน และนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability).ได

คาสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามอาจารย

ผูสอนในสวนสภาพการบรหิารจัดการมคีาเทากับ .96 และในสวนปญหาการบริหารจัดการมีคา

เทากับ .94 สําหรับแบบสอบถามนักศึกษาในสวนสภาพการบริหารจัดการมีคาเทากับ .95  

และในสวนปญหาการบรหิารจัดการมคีาเทากับ .92 (ภาคผนวก ข และภาคผนวก ค) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังนี้ 

 3.1 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ขอความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจาก อาจารย  

และนักศกึษาที่เปนกลุมตัวอยาง 

 3.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึง อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 56 ฉบับ  

และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 306 ฉบับ พรอมดวยหนังสือแนะนําตัวเองเพื่อขอ

ความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามทางไปรษณยี 

 3.3 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดรับคนืมาวเิคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัย

ดําเนนิการดังนี้ 

 4.1  ขอมูลทั่ว ไปของผูตอบแบบสอบถามวิ เคราะห โดยการหาคาความถี่ 

(Frequency)  

    4.2 ขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอการบริหารจัดการ การเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    ผูวจัิยกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

    4.50-5.00 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับมากที่สุด 
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    3.50-4.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับมาก 

    2.50-3.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มปีญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับปานกลาง 

    1.50-2.49 หมายถงึ มกีารดําเนนิงาน/มีปญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอย  

    1.00-1.49 หมายถึง มีการดําเนินงาน/มีปญหาในการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอยที่สุด 

 4.3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางสภาพการดําเนินงานกับปญหาการดําเนินงาน

ในการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน เพื่อทําใหทราบวามีความสัมพันธกันหรือไม

อยางไร ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson.Product.Moment 

Correlation Coefficient) 

ข้ันท่ี 1.3 การสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

1. ผูใหขอมูล ผูใหขอมูลในการสัมภาษณไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ไดแก 

ผูบริหาร จํานวน 6 คน อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 10 คน รวมเปนจํานวนผูใหขอมูลในการสัมภาษณ  20 คน ซึ่งไดมาดวยการ

เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัต ิดังนี้ 

 1.1 เปนผูบรหิารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงาน

ที่เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

 1.2.เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ที่มีคุณวุฒิ คุณสมบัติของอาจารย ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

 1.3 นักศกึษาที่กําลังศกึษาอยูในระดับปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่ 1-3 

2. เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสัมภาษณ มรีายละเอยีดดังนี้ 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง

(Structured.Interview)ที่เปนขอคําถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดาน

นักศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน 
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 2.2 วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

   2.2.1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสารอิเล็กทรอนิกส 

บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา

ในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

        2.2.2 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ 1.1 มาสรางเปนแบบสัมภาษณแบบมี

โครงสรางสําหรับสัมภาษณผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนเพื่อใหไดขอมูลเชิงลกึ 

      2.2.3 ผูวิ จัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธพิจารณาตรวจสอบความครอบคลุม ความตรงเชิงเนื้อหาและความชัดเจนของ

ภาษา ผูวจัิยแกไขและปรับปรุงเครื่องมือใหมีความสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ที่ปรกึษาวทิยานพินธ 

 2.2.4 ผูวิจัยนําสงหนังสือขอความอนุเคราะหพรอมแบบสัมภาษณที่สรางขึ้น

เสนอใหผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความเหมาะสม ความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content.Validity).โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Index of Item-

Objective.Congruence).โดยพิจารณาขอที่มีคาตั้งแต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสัมภาษณ 

(ภาคผนวก ง) และ (ภาคผนวก จ) 

 2.2.5 ผูวิจัยปรับแกไขแบบสัมภาษณตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญดาน

เครื่องมือใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และนําเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ

พจิารณาในการนําไปใชดําเนนิการวจัิยในขัน้ตอนตอไป  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ ผูวิจัยดําเนินการ

ดังนี้ 

    3.1 ผูวจัิยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ

บุคลากรที่เปนผูบรหิาร อาจารย และนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  

 3.2 ผูวิจัยนัดวัน เวลา สถานที่ในการสัมภาษณกลุมตัวอยางและดําเนินการ

สัมภาษณดวยตัวผูวจัิยเอง  

 3.3 ผูวจัิยนําขอมูลจากแบบสัมภาษณมาวเิคราะหขอมูล 
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4. การวเิคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ ผูวิจัยดําเนินการโดยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) 

                                   

ข้ันตอนท่ี 2.สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

  การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ ประกอบดวยการศึกษา 3 ขั้นยอย คือ 1).สราง

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2).การ

ตรวจสอบรูปแบบดวยการจัดสนทนากลุม (Focus.Group).และ 3).ประเมินความเหมาะสม 

และความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัต ิรายละเอยีดแตละตอนมดีังตอไปนี้ 

ข้ันท่ี 2.1 การสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

ผูวิจัยนําขอมูลจากผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

มาวิเคราะหเพื่อกําหนดประเด็นในการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ และนําเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแนะนํา

ปรับปรุงแกไขใหมคีวามสมบูรณ  

ข้ันท่ี 2.2 การสนทนากลุม (Focus Group) 

1. ผูทรงคุณวุฒิ ผูทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุมประกอบดวยผูเช่ียวชาญ จํานวน  

10 คน ไดแก ผูบริหาร นักวิชาการ และอาจารย ซึ่งไดจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive.Sampling) ผูวจัิยเสนอรายช่ือผูเช่ียวชาญที่มคีุณสมบัตติามที่กําหนดพรอมทั้งประวัติ

การศกึษาและประวัติการทํางาน (ภาคผนวก ฉ) ตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อทํา

การคัดเลอืก ตามคุณสมบัตดิังนี้ 

1.1 เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงานที่

เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

1.2 เปนผูเช่ียวชาญในวิชาความรูดานภาษาญี่ปุน หรือผูมีประสบการณในดานการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอน 

1 .3 . เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  ที่มีคุณวุฒิ  คุณสมบัติ ของอาจารย  ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 
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2..เครื่องมือที่ ใชในการวิจัย ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ ใชในขั้นตอนนี้  

เปนประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ และแบบบันทึกการสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (ภาคผนวก ช) 

 วธิกีารสรางเครื่องมอื 

 การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2 . 1  ผู วิ จัยนํ าขอ มูลจากแหล งขอ มูลที่ เปน เอกสารสิ่ งพิมพและเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสเกี่ยวกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาในประเทศ

และตางประเทศและมหาวิทยาลัยราชภัฏ รวมทั้งผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากแบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณในขั้นตอนที่ 1 มาจัดทําเปนประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏและแบบจดบันทกึสนทนากลุม 

 2.2 ผูวจัิยนําเสนอประเด็นและแบบบันทึกสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วทิยานพินธเพื่อพจิารณา และผูวจัิยทําการแกไขปรับปรุงใหมคีวามสมบูรณ 

 2.3 ผูวิจัยนําประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ มาจัดเปนประเด็นสําคัญเพื่อบันทึกความคิดเห็นที่ไดในการ

สนทนากลุมในแบบบันทกึ  

 2.4 ผูวิ จัยนําสรุปประเด็นสําหรับการสนทนากลุมและแบบจดบันทึกเสนอ 

ตอคณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณา และผูวิจัยทําการแกไขปรับปรุงใหมีความ

สมบูรณ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้  

 3.1 ผูวจัิยขออนุมัตจิากวทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหเชิญผูเช่ียวชาญดานการบริหารและดานภาษาญี่ปุน เพื่อดําเนินการเก็บขอมูล

โดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus.Group).ซึ่ งมีคุณสมบัติตามที่กําหนด จํานวน 10 คน 

(ภาคผนวก ฉ) พรอมดวยหนังสอืแนะนําตัวเอง   

 3.2 ผูวิจัยสงขอมูลประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใหผูเช่ียวชาญดานการบริหารและดานภาษาญี่ปุนเพื่อแสดง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการสนทนากลุม และนัดหมายวันเวลา สถานที่ในการสนทนา

กลุม (Focus Group)  
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 3.3.ผูวิ จัยดําเนินการสนทนากลุมตามหลักและวิธีการในการสนทนากลุม 

ดวยตัวผูวจัิยเอง 

 3.4 ผูวิจัยวิเคราะหและสรุปขอมูลจากการสนทนากลุมเพื่อใชเปนแนวทางในการ

สรางรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใหสมบูรณ

ตามความคดิเห็นและขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญดานการบรหิารและดานภาษาญี่ปุน 

4. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

ในการสนทนากลุมมาวิเคราะหดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content.Analysis).จากแบบบันทึก

การสนทนากลุมเพื่อจัดทําเปนรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ข้ันท่ี 2.3 ประเมนิความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏบิัติ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการนําผลวิจัยในขั้นที่ 2.2 มาประเมินความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏที่สรางขึ้นไปปฏบิัต ิโดยการสอบถามความคดิเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของ

ทุกฝายในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการ 

ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มรีายละเอยีดดังนี้ 

1. ผูประเมิน ผูประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัต ิ

ไดแก ผูบริหาร จํานวน 30 คน อาจารยผูสอนภาษาญี่ปุน จํานวน 65 คน รวมจํานวน 95 คน 

ซึ่งไดจากการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัตดิังนี้ 

 1.1 เปนผูบรหิารระดับรองอธิการบดีวิชาการ รองคณบดีวิชาการ หรือผูปฏิบัติงาน

ที่เปนผูบรหิารระดับสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

 1.2 เปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ที่มีคุณวุฒิ คุณสมบัติของอาจารย ความรู 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน ทัง้การฟง พูด อาน และเขยีน 

2. เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย  

 ลักษณะของเครื่องมือ  เครื่องมือที่ ใช เก็บรวบรวมขอมูลในขั้นตอนนี้ เปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).และคําถามปลายเปด 

ที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยผูวิจัย

กําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

 5   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตมิากที่สุด  

 4   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตมิาก  

 3   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตปิานกลาง  
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 2   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตนิอย  

 1   หมายถงึ   มคีวามเหมาะสม/มคีวามเปนไปไดในการปฏบิัตนิอยที่สุด 

 วธิกีารสรางเครื่องมอื การดําเนนิการสรางเครื่องมอื ผูวจัิยดําเนนิการดังนี้ 

 2.1 ผูวจัิยนําผลการศกึษาที่ไดจากขัน้ที่ 2.2 มาสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).2 ชุด สําหรับสอบถามผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน  

 2.2 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณา

เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกตองของภาษาที่ใช ผูวิจัยแกไขและ

ปรับปรุงใหเครื่องมอืมคีวามสมบูรณตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ 

 2.3 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ถงึผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ซ) เพื่อขอความอนุเคราะหในการตรวจ

เครื่องมอื 

 2.4 ผูวิจัยนําสงหนังสือขอความอนุเคราะหพรอมแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอให

ผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษา 

ที่ใช (Content Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Item Objective Congruence) 

โดยพจิารณาขอที่มคีาตัง้แต 0.60 ขึ้นไป ไวใชเปนแบบสอบถาม  

 2.5 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง

จํานวน 30 คน รองอธกิารบดวีชิาการ จํานวน 5 คน รองคณบดีวิชาการ จํานวน 5 คนประธาน

สาขาวิชาภาษาญี่ปน 5 คน และอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 15 เพื่อหาคาความ

เช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability).ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s 

Alpha.Coefficient).ของความเหมาะสมเทากับ..97 และของความเปนไปไดเทากับ..93 ตามลําดับ 

(ภาคผนวก ญ) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังนี้ 

 3.1 ผูวจัิยขออนุมัตจิากวทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะหอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรที่เปน

ผูบรหิาร และอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

 3.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงผูบริหาร รองอธิการบดีวิชาการ จํานวน.10 ฉบับ 

รองคณบดวีชิาการ จํานวน 10 ฉบับ ประธานสาขาวิชาภาษาญี่ปน 10 ฉบับ อาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 65 ฉบับ รวม 95 ฉบับ พรอมดวยหนังสอืแนะนําตัวเองเพื่อขอความรวมมือ
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ในการตอบแบบสอบถามทางไปรษณยี 

 3.3 ผูวจัิยนําแบบสอบถามที่ไดรับคนื จํานวน 82 ฉบับ มาวเิคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ ใช การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ผูวิ จัย

ดําเนินการ ดังนี้.1).ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหโดยการหาคาความถี่ 

(Frequency) 2) ขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของตอความเหมาะสมและความเปนไปได

ในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ไปปฏิบัติ ผูวิ จัยวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean).และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ผูวจัิยกําหนดความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

 4.50-5.00 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตมิากที่สุด   

 3.50-4.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตมิาก 

 2.50-3.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตปิานกลาง 

    1.50-2.49 หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตนิอย                

 1.00-1.49หมายถึง มีความเห็นวาประเด็นของรูปแบบมีความเหมาะสม/มีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตนิอยที่สุด                

 ผูวิ จัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูมี 

สวนเกี่ยวของทุกฝายกับการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัติกับเกณฑที่กําหนดไว คือ 

3.50.โดยใชการทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว (t-test.แบบ.One.Sample).ซึ่งหากพบวา 

มีนัยสําคัญในลักษณะที่คาเฉลี่ยสูงกวาเกณฑที่กําหนด แสดงวาประเด็นดังกลาวนั้นมีความ

เหมาะสมและมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ
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ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ เปนการนําผลวิจัยในขั้นตอนที่ 2 ที่ไดสรางรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏแลวนํามาศึกษาผล 

จากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ             

ใน 6 ดาน ไดแกดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน     

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน โดยนําไปทดลองใชในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ที่ เปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive.Sampling).2.แหง ไดแก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม แลวศึกษาความพึงพอใจ 

ของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอการใชรูปแบบ โดยการใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating Scale) รายละเอยีดมดีังนี้  

1..ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประชากรในขั้นตอนการทดลอง 

ใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรยีนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และ นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

และมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในภาคการศกึษาที่ 2/2562 ดังนี้ 

 อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน   9  คน  

 นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน  จํานวน   155 คน 

 รวม              จํานวน   164 คน 

 กลุมตัวอยางใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรขางตนโดยกําหนดขนาด

กลุมตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน และเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงไดกลุม

ตัวอยาง ดังนี้ 

 อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน จํานวน  9    คน 

 นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน   จํานวน  113   คน 

 รวม จํานวน  122  คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

ตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ขอคําถามเปนประเด็นในรูปแบบฯ ที่มีการ

ดําเนนิการในภาคเรยีนที่นํารูปแบบฯไปทดลองใชเทานัน้ มรีายละเอยีดดังนี้ 
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 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่ม ี

สวนเกี่ยวของในการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน 

การสอน ดานการวัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยผูวจัิยกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

 5 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมากที่สุด  

 4 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมาก 

 3 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอย 

 1 หมายถงึ ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอยที่สุด 

 วิธีการสรางเครื่องมือ เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวน

เกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ใน 6 ดาน ไดแก 

ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุนผูวจัิยดําเนนิการ ดังนี้ 

 2.1.ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับกระบวนการการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน  

 2.2 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของ 2 ชุด สําหรับ

สอบถามอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศกึษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ตอผลการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดาน

หลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและ

ประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน โดยขอคําถามเปนประเด็นในรูปแบบฯ ที่มีการดําเนินการ 

ในภาคเรยีนที่นํารูปแบบฯ ไปทดลองใชเทานัน้  

 2.3 นําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบ 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ที่สรางขึ้นนําเสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธพิจารณาตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสม แลวหาคาความเที่ยงตรง

โดยใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ฎ) พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ดานความถูกตองของเนื้อหาและภาษาที่ใช (Content.Analysis).ดวยการพิจารณาจากคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอคําถามที่กําหนดไว (IOC:.Index.of.Item-Objective.Congruence). 

โดยพจิารณาขอที่มคีาตัง้แต 0.60 ขึ้นไปไวใชเปนแบบสอบถาม  
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 2.4 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  

(Try.Out).จํานวน 30 คน เปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 25.คน เพื่อหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม.(Reliability) 

ไดคาสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Conbach,s.Alpha.Coefficient).ของแบบสอบถามความ 

พงึพอใจเทากับ .93 และ..95 ตามลําดับ (ภาคผนวก ฏ) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยการใช

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน       

 3.1 ผูวิจัยขออนุมัติจากวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ใหออกหนังสือ 

ขอความอนุเคราะหใหหนวยงานที่ เกี่ยวของ เพื่อขอเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากร 

ที่เปนอาจารย และนักศึกษาเพื่อทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนของผูวจัิย 

 3.2 ผูวิจัยดําเนินการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน 

ในภาคเรยีนที่ 2/2562 

 3.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของตอผลการ 

ใชรูปแบบดานกระบวนการเรียนการสอนจากรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

 3.4 ผูวจัิยนําขอมูลจากแบบสอบถามมาวเิคราะห 

4. การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 4.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยหาคาความถี่ (Frequency) 

และคารอยละ(Percentage)  

 4.2 ขอมูลความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย 

(Mean).คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.).และทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว (t-test.แบบ 

One Sample) ผูวจัิยกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑ ดังนี้ 

  4.50-5.00.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับมากที่สุด  

  3.50-4.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับมาก 

  2.50-3.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับปานกลาง 
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  1.50-2.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอย 

  1.00-1.49.หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในระดับนอยที่สุด 

 



บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

n    แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คาเฉลี่ย    

S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

r  แทน  คาความสัมพันธ 

t       แทน    คาที่ใชในการพจิารณา t-distribution 

*  แทน  มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05   

**     แทน  มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01   

การนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล ผลการวเิคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้   

 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ    

จากการศึกษาความคดิเห็นของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ สรุปผลการวเิคราะหดังนี้ 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน    

ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพ 

และปญหาการบริหารจัดการการเรียนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 6 ดาน 

ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการ 

วัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 2-8 ดังนี้ 
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ตาราง 2.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ 

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุน 

สภาพการบรหิารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบรหิารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. ดานหลักสูตร 3.93 .41 มาก 4.44 .21 มาก .390** 

2. ดานอาจารย 3.99 .61 มาก 3.45 .83 ปานกลาง .052 

3. ดานนักศกึษา 3.96 .66 มาก 3.12 .82 ปานกลาง .088 

4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 4.14 .57 มาก 3.12 .76 ปานกลาง -.127 

5. ดานการวัดและการประเมินผล 4.27 .60 มาก 2.93 .64 ปานปลาง -.343* 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 2.95 .75 ปานกลาง 3.19 .83 ปานกลาง -.549** 

โดยรวม 3.87 .39 มาก 3.44 .49 ปานกลาง -.175 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 2 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนโดยรวมอยู ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตร              

ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล     

มกีารดําเนนิงานอยูในระดับมาก สวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง   

ปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับ      

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตรอยูในระดับมาก สวนดานอาจารย 

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง   

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     

ดานหลักสูตรมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานอาจารย  

และดานนักศึกษา สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ  

ดานกระบวนการเรียนการสอน สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สภาพกับปญหามีความสัมพันธกันทางลบ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานหลักสูตร ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานหลักสูตร 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรีของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

4.12 .73 มาก 3.95 .77 มาก .122 

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2552 ครอบคลุม

พัฒนานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข และการสื่อสารการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

4.43 .64 มาก 4.14 .77 มาก .210 

3. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวทิยาลัยหรือสถาบันหรือคณะกรรมการท่ีมี

หนาท่ีพจิารณา 

4.12 .73 มาก 3.97 .83 มาก .351* 

4. การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท้ังดานการกํากับมาตรฐาน 

บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

4.14 .79 มาก 4.29 .58 มาก .456** 

5. การจัดหาอาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนท่ีทุกคนมีผลงานทาง

วชิาการท่ีไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาท่ีไดรับการ

เผยแพรตามหลักเกณฑในรอบ5 ปยอนหลัง 

6.32 .89 มาก 4.37 .63 
มาก

ที่สุด 
-.121 

6. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และหลักสูตรเดมิในการพัฒนา

หลักสูตร เพื่อใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไปและสนองตอความตองการของผูเรียนและ

ตลาดแรงงานในปจจุบัน 

3.91 .82 มาก 4.52 .58 
มาก

ที่สุด 
0.93 

7. การจัดประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 
4.04 .89 มาก 4.58 .49 

มาก

ที่สุด 
-.103 

8. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลองกับ

จุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒิภาวะ ความสามารถและความสนใจ

ของผูเรียน 

3.97 .91 มาก 4.60 .49 
มาก

ที่สุด 
.170 

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวิชาของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 
4.06 .78 มาก 4.56 .50 

มาก

ที่สุด 
-.037 

10. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดแนว

ทางการวัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 
3.77 .99 มาก 4.68 .46 

มาก

ที่สุด 
-.066 

11. การประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการสอบถามความคดิเห็นของ

ผูบริหารอาจารยนักศกึษา ศษิยเกา และผูใชบัณฑติ 
4.22 .80 มาก 4.64 .52 

มาก

ที่สุด 
.296* 

12. การศกึษาและเปรียบเทียบหลักสูตรภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัย

ราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถาบันอื่นในการนํามาพัฒนา

หลักสูตรใหมีความทันสมัย 

3.79 .74 มาก 4.72 .49 
มาก

ที่สุด 
.017 
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ตาราง .3 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานหลักสูตร 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

13. การทําวจัิยเพื่อประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป 
2.95 1.44 

ปาน

กลาง 
4.66 .47 

มาก

ที่สุด 
-.144 

โดยรวม 3.93 .41 มาก 4.44 .21 มาก .390** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 3 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนดานหลักสูตรโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่อยู 

ในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

ขอ 10 ขอ 11 และขอ 12 สวนขอ 13 อยูในระดับปานกลาง    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมมีปญหาอยูใน       

ระดับมากเมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มปีญหาในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับตามขอ 

ดังนี้ ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 และขอ 13 ตามลําดับ สวนขอที่มีปญหาอยูใน

ระดับมากโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 และขอ 5 ตามลําดับ    

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานหลักสูตร พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 และ.01 ไดแก ขอ 3 ขอ 4 และขอ.11.ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มีความสัมพันธกัน 

อยางไมมนัียสําคัญ 

 

ตาราง.4 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานอาจารย ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานอาจารย  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามระเบยีบ

ปฏิบัตทีิมหาวทิยาลัยกําหนด 
4.43 .76 มาก 3.72 1.30 มาก .078 

2. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิทางการศกึษา

ดานการเรียน การสอนภาษาญี่ปุนและมีประสบการณในการสอน

ภาษาญี่ปุน 

4.56 .54 
มาก

ที่สุด 
3.10 1.40 

ปาน

กลาง 
.033 
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ตาราง 4 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน ดานอาจารย  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n= 48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

3. การแตงตัง้คณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิและความรูความสามารถในการ

คัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.14 .77 มาก 3.16 .97 

ปาน

กลาง 
.052 

4. การดําเนนิการพัฒนาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสทิธิภาพ 
3.83 .93 มาก 3.10 

1.40.

92 

ปาน

กลาง 
-.004 

5. การธํารงรักษาไวซ่ึงอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถและมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

4.06 1.22 มาก 3.20 1.45 
ปาน

กลาง 
-.150 

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนให

มีคุณวุฒิทางการศกึษาสูงข้ึน 
4.27 .98 มาก 3.64 1.24 มาก .149 

7. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทํา

ผลงานทางวชิาการ เชน การวจัิย การเขียนบทความทางวชิาการฯลฯ 
4.16 .83 มาก 4.04 1.20 มาก -.198 

8. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนเขา

สูตําแหนงทางวชิาการ 
4.27 .89 มาก 3.85 1.11 มาก -.024 

9. การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ

และ/หรือ นําเสนอผลงานทางวชิาการในประเทศและตางประเทศ 
4.04 .92 มาก 3.25 1.02 

ปาน

กลาง 
.102 

10. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดูงาน

ตางประเทศดานภาษาญี่ปุน 
3.06 1.32 

ปาน

กลาง 
3.39 1.08 

ปาน

กลาง 
-.077 

11. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวาง

ชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

3.06 1.32 
ปาน

กลาง 
3.50 1.03 มาก .177 

โดยรวม 3.99 .61 มาก 3.45 .83 
ปาน

กลาง 
.052 

 

จากตาราง 4 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานอาจารยโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่

อยูในระดับมากที่สุด ไดแก ขอ2 ขอที่อยูในระดับมากโดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ1 ขอ 3 ขอ 

4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับขอที่อยูในระดับปานกลาง คือ ขอ 10 

และ ขอ 11  

 ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมมีปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีปญหาอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ 

ดังนี้ ขอ 1 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 11.ตามลําดับ สวนขอที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  

โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบรหิารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนดานอาจารย พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
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พบวา ขอที่มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 10 

ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางบวกอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง.5 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษา ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานนักศึกษา  

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุน 3.66 1.11 มาก 3.10 1.20 ปานกลาง -.053 

2. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลา

เรียน 
4.20 1.03 มาก 3.10 1.38 ปานกลาง .133 

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน 4.10 1.01 มาก 3.14 1.03 ปานกลาง -.035 

4. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ 4.25 .81 มาก 3.10 1.18 ปานกลาง .127 

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 4.33 .75 มาก 3.00 1.18 ปานกลาง .024 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต 4.39 .81 มาก 3.02 .93 ปานกลาง .212 

7. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา 3.91 .89 มาก 3.12 1.00 ปานกลาง .130 

8. การเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนใน

หลักสูตร 
4.16 .78 มาก 3.10 .90 ปานกลาง .005 

9. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของ

มหาวทิยาลัย 
3.66 1.01 มาก 3.27 .86 ปานกลาง -0.88 

10. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวที

วชิาการ 
2.91 1.25 ปานกลาง 3.29 1.16 ปานกลาง -.202 

โดยรวม 3.96 .66 มาก 3.12 .82 ปานกลาง .088 

 

จากตาราง 5 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่

อยูในระดับมากโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และ   

ขอ 9 ตามลําดับ สวนขอ 10 อยูในระดับปานกลาง  

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหา 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ.9 และขอ 10 

ตามลําดับ 

 เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษา พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปน
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รายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 1 ขอ 3 ขอ 9 และขอ 

10 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางบวกอยางไมมนัียสําคัญ 

 

ตาราง .6 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหาร จัดการการ เ รี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอนตามความคิดเห็น 

ของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 
3.91 .89 มาก 3.16 1.09 ปานกลาง -.155 

2. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดย

ใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 
3.97 .78 มาก 2.95 .84 ปานกลาง -.033 

3. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัตท่ีิเหมาะสม 
4.12 .78 มาก 3.12 .86 ปานกลาง .008 

4. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 
4.06 .72 มาก 3.08 .84 ปานกลาง .026 

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.45 .71 มาก 3.06 .90 ปานกลาง -.012 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับ ไวยากรณท่ีเรียน 
4.35 .88 มาก 3.14 1.01 ปานกลาง -.130 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ือง

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.18 1.00 มาก 3.12 .89 ปานกลาง -.098 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ือง

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.31 .74 มาก 3.25 1.02 ปานกลาง -.160 

9. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุน

หรือชาตอิื่นท่ีสามารถ พูดภาษาญี่ปุนได 
3.87 1.06 มาก 3.25 1.00 ปานกลาง -.010 

โดยรวม 4.41 .57 มาก 3.12 .76 ปานกลาง -.127 

 

จากตาราง 6 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 

5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

 ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหา 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยูในระดับปานกลาง              

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 

ตามลําดับ 
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 เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอน พบวาโดยรวมสภาพ 

กับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบ 

อยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางไมมี

นัยสําคัญ ไดแก ขอ 3 และขอ 4 สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง ..7 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผลตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานการวัดและประเมินผล 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละ

รายวชิาท่ีเหมาะสม 
4.06 .83 มาก 2.95 .87 ปานกลาง -.375** 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 4.22 .85 มาก 2.89 .85 ปานกลาง -.315* 

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจนแก

นักศกึษา 
4.39 .73 มาก 3.10 .80 ปานกลาง -.286* 

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและ

ตรงตามวัตถุประสงค ของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และ

ภาคปฏิบัติ 

4.06 .80 มาก 3.04 .68 ปานกลาง -.043 

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่

หลากหลายท้ังภาคทฤษฎี  และภาคปฏิบัติ 
4.08 .76 มาก 2.87 .84 ปานกลาง -.280 

6. การดําเนนิการจัดสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว 4.47 .68 มาก 3.10 .99 ปานกลาง -.325* 

7. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด 4.37 .78 มาก 2.97 .81 ปานกลาง -.353* 

8. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยาง

โปรงใส 
4.45 .61 มาก 2.85 .96 ปานกลาง -.028 

9. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 
4.31 1.13 มาก 2.58 1.08 ปานกลาง -.168 

โดยรวม 4.27 .60 มาก 2.93 .64 ปานกลาง -.343* 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 7 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ทุกขอ อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 

6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 
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ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยูในระดับปานกลาง โดย

เรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมนิผล พบวา โดยรวมสภาพกับปญหา

ของการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ไดแก ขอ 2 ขอ 3 ขอ 6 ขอ 7 และขอ 1 ตามลําดับ 

สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง 8 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุนตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอน

วชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.95 1.09 มาก 3.16 1.40 ปานกลาง -.495** 

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.41 1.06 ปานกลาง 3.18 1.23 ปานกลาง -.546** 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน 

วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาได

ศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

3.31 1.07 ปานกลาง 3.12 1.23 ปานกลาง -.786** 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยู

สภาพการใชงานได 
3.12 1.12 ปานกลาง 3.39 1.10 ปานกลาง -.435** 

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่

จะใหนักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาติญี่ปุน 
2.45 1.28 นอย 3.33 1.46 ปานกลาง -.433** 

6. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรู

ภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
2.14 1.25 นอย 3.04 1.36 ปานกลาง -.413** 

7. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 
2.89 1.24 ปานกลาง 3.00 .79 ปานกลาง -.407** 

8. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และ

จัดซ้ืออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
2.60 1.34 ปานกลาง 3.31 .94 ปานกลาง -.300* 

9. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 
3.07 1.18 ปานกลาง 3.16 1.19 ปานกลาง -.156 
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ตาราง 8 (ตอ) 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=48) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=48) r 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 

10. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไป

แกนักศกึษา 
2.62 1.28 ปานกลาง 3.20 1.25 ปานกลาง -.189 

โดยรวม 2.95 .75 ปานกลาง 3.19 .83 ปานกลาง -.549** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 8 แสดงวา อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอที่อยูในระดับมาก ไดแก ขอ1 ขอที่อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ 

ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ สําหรับขอที่อยูในระดับนอย คือ ขอ 

5 และขอ 6 

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีปญหาอยู ในระดับปานกลาง             

โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 

ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหา 

ของการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางลบอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ไดแก ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5  ขอ 6 ขอ 7 และ 

ขอ 8 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ   

ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน   

ผลการศกึษาความคดิเห็นของนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพและปญหา

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 4 ดาน ไดแก  

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 9-13 ดังนี้  
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ตาราง 9 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง 

สภาพกับปญหาการบริหาร จัดการการ เ รี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. ดานนักศกึษา 3.87 .51 มาก 3.27 .37 ปานกลาง -.140* 

2. ดานกระบวนการเรียนการสอน 3.93 .65 มาก 3.34 .42 ปานกลาง -.004 

3. ดานการวัดและประเมินผล 3.96 .59 มาก 3.31 .47 ปานกลาง .212** 

4. ดานปจจัยเก้ือหนุน 3.37 .76 ปานกลาง 3.29 .47 ปานกลาง -.037 

โดยรวม 3.77 .51 มาก 3.30 .31 ปานกลาง 0.35 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 9 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานนักศึกษา 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน และดานการวัดและประเมนิผล อยูในระดับมาก สวนดานปจจัย

เกื้อหนุน อยูในระดับปานกลาง  

ปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมพบวามีปญหา 

อยู ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยู ในระดับปานกลางทุกดาน                   

โดยเรียงลําดับ ดังนี้ ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานปจจัย

เกื้อหนุน และดานนักศกึษา  

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาของการบรหิารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ดานนักศึกษา    

สวนดานที่มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก ดานการวัด

และประเมนิผล สําหรับดานอื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ    
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ตาราง..10 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุน     

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานนักศึกษา 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุน 3.71 .70 มาก 3.24 .67 ปานกลาง -.032 

2. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลา

เรียน 
4.06 .69 มาก 3.25 .76 ปานกลาง -.035 

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน 4.03 .70 มาก 3.18 .72 ปานกลาง -.046 

4. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ 3.97 .79 มาก 3.22 .78 ปานกลาง -.034 

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 3.99 .85 มาก 3.28 .78 ปานกลาง -.075 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต 4.03 .87 มาก 3.35 .83 ปานกลาง -.075 

7. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา 3.70 .83 มาก 3.35 .81 ปานกลาง -.031 

8. การเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนใน

หลักสูตร 
3.82 .100 มาก 3.22 .82 ปานกลาง -.175** 

9. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 3.69 .81 มาก 3.19 .73 ปานกลาง -.054 

10. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวที

วชิาการ 
3.68 .97 มาก 3.42 .82 .033 .033 

โดยรวม 3.87 .51 มาก 3.27 .37 ปานกลาง .140* 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 10 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุน ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา          

อยูในระดับมากทุกขอโดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 

ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับปานกลางทุกขอ โดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ    

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาของการดําเนินงานการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนดานนักศึกษา พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .05.เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มคีวามสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .01 ไดแก ขอ 8 สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ 
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ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวางสภาพ

กับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 
3.97 .76 มาก 3.51 .87 มาก .106 

2. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใช

สื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 
3.96 .88 มาก 3.37 .83 ปานกลาง -.085 

3. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัตทิี่

เหมาะสม 
3.76 .87 มาก 3.43 .79 ปานกลาง .044 

4. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถึง

สภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 
3.76 .86 มาก 3.32 .85 ปานกลาง -.024 

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.00 .95 มาก 3.36 .85 ปานกลาง -.051 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุนตาม

โครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.00 .97 มาก 3.36 .88 ปานกลาง .066 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสราง เก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.07 .80 มาก 3.20 .84 ปานกลาง -0.38 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 
4.10 .082 มาก 3.09 .84 ปานกลาง .010 

9. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือ

ชาตอิื่นท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 
3.74 1.15 มาก 3.41 .87 ปานกลาง .025 

โดยรวม 3.93 .65 มาก 3.34 .42 ปานกลาง -.004 

 

 

จากตาราง 11 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอน ภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอ พบวา อยูใน ระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 

ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน  โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอที่อยูในระดับปานกลางโดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สวนขอ 1 มีปญหา

อยูในระดับมาก    

เมื่อพจิารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบรหิารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนดานกระบวนการเรียนการสอน พบวา โดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหาร
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จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน มีความสัมพันธทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางไมมีนัยสําคัญ ไดแก ขอ 1 ขอ 3 ขอ 6     

ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธทางลบอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง..12 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผลตามความคิดเห็น 

ของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานการวัดและประเมินผล 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละ

รายวชิาท่ีเหมาะสม 
3.87 .73 มาก 3.16 .71 ปานกลาง .009 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 4.00 .77 มาก 3.23 .87 ปานกลาง .054 

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจนแก

นักศกึษา 
4.00 .82 มาก 3.15 1.04 ปานกลาง .097 

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 
3.79 .82 มาก 3.50 .71 มาก .142* 

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่

หลากหลายท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
3.83 .85 มาก 3.33 .79 ปานกลาง .187** 

6. การดําเนนิการจัดสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว 4.03 .87 มาก 3.45 1.01 ปานกลาง .050 

7. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด 3.98 .88 มาก 3.23 .90 ปานกลาง .123* 

8. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 4.14 .86 มาก 3.37 1.07 ปานกลาง .170** 

9. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง     
3.99 .90 มาก 3.36 1.01 ปานกลาง .174** 

โดยรวม 3.96 .59 มาก 3.31 .47 ปานกลาง .212** 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 12 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยเรยีงลําดับตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 

5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ 

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่อยูในระดับปานกลางโดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สวน ขอ 4  

มปีญหาอยูในระดับมาก   



117 

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานการวัดและประเมินผล พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ.05 และ.01 ไดแก ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 ตามลําดับ สําหรับ 

ขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันทางบวกอยางไมมนีัยสําคัญ 

 

ตาราง...13 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธระหวาง

สภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุนตามความคิดเห็นของนักศึกษา

สาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

สภาพการบริหารจัดการ 

(n=307) 

ปญหาการบริหารจัดการ 

(n=307) r 

𝐱� S.D. ระดับ 𝐱� S.D. ระดับ 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุน 
3.77 .89 มาก 3.23 .97 ปานกลาง .161** 

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 
3.68 .90 มาก 3.23 .90 ปานกลาง .038 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน 

วารสารภาษาญี่ปุนวรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาได

ศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะ ในดานภาษาญี่ปุน 

3.42 1.13 ปานกลาง 3.42 .86 ปานกลาง .025 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยู

สภาพการใชงานได 
3.46 1.01 ปานกลาง 3.25 .93 ปานกลาง .046 

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุน

ท่ีจะใหนักศึกษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 
3.35 1.09 ปานกลาง 3.23 .81 ปานกลาง -.161** 

6. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาได

เรียนรูภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
3.11 1.14 ปานกลาง 3.15 .83 ปานกลาง -.033 

7. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 
3.15 1.08 ปานกลาง 3.43 1.00 ปานกลาง .019 

8. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และ

จัดซ้ืออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
2.96 1.16 ปานกลาง 3.33 .80 ปานกลาง -.072 

9. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 
3.51 1.07 มาก 3.31 .89 ปานกลาง .079 

10. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแก

นักศกึษา 
3.26 1.16 ปานกลาง 3.28 .94 ปานกลาง -.077 

โดยรวม 3.37 .76 ปานกลาง 3.29 .47 ปานกลาง -.037 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 13 แสดงวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอที่อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงตามลําดับขอ ดังนี้ ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7     

ขอ 8 และขอ 10 ตามลําดับ สวน ขอ 1 ขอ 2 และขอ 9 อยูในระดับมาก    

ปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมพบวามีปญหาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับปานกลางทุกขอ โดยเรียงลําดับ 

ตามขอ ดังนี้ ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 และขอ 10 ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาคาความสัมพันธระหวางสภาพกับปญหาการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนดานปจจัยเกื้อหนุน พบวาโดยรวมสภาพกับปญหาของการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมี ความสัมพันธกันทางลบอยางไมมีนัยสําคัญ เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีความสัมพันธทางบวกอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05.ไดแก  

ขอ 1.สวนขอที่มคีวามสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05.ไดแก ขอ 5 สําหรับ

ขออื่น ๆ มคีวามสัมพันธกันอยางไมมนีัยสําคัญ 

ผลการสัมภาษณความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  

และนักศึกษา สาขาวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารจัดการ 

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ผลการสัมภาษณผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ใน 6 ดาน ไดแก ดาน

หลักสูตร ดานอาจารย  ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สรุปไดดังนี้  

1. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานหลักสูตร  

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตร มีการปรับปรุงหลักสูตร

ตามเกณฑมาตรฐานระดับหลักสูตรทุก.ๆ.วงรอบ 5 ป มีการแตงตั้งคณะกรรมการประจํา

หลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร ประธานหลักสูตร พรอมทั้งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนา

หลักสูตร (ยกราง).และคณะกรรมการวิพากษหลักสูตร ตลอดจนดําเนินการจัดโครงการ

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรโดย เชิญวิทยากรผูที่มีความรูความสามารถดานหลักสูตร  

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมาใหความรูในดานการพัฒนาหลักสูตรเพื่อใหหลักสูตร 

มีความทันสมัยตามยุคของสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไป และสงเสริมสนับสนุนใหอาจารย

ประจําหลักสูตรไดเขารวมอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรที่สถาบันทางการศึกษาทั้งภายใน

และภายนอกจัดขึ้น  
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   สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการจัดดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร แตจะไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

เนื่องจากจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรไมครบตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดกําหนดไวซึ่ง

สงผลใหไมผานตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรขององคประกอบที่ 1.(ตัวบงช้ีที่ 1.1).อีกทั้ง

หลักสูตรที่ใชอยูในปจจุบันยังไมมีความทันสมัยขาดการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการนํามา

ปรับปรุงแกไขในหลักสูตร พรอมทั้งไมมีการเปรียบเทียบหลักสูตรที่ใชอยูกับมหาวิทยาลัยช้ันนํา

ของประเทศมีเพียงแตเปรียบเทียบหลักสูตรในมหาวิทยาลัยราชภัฏดวยกันเองเทานั้น 

นอกจากนี้ผูบรหิารของมหาวทิยาลัยที่รับผิดชอบในเรื่องหลักสูตรยังไมมีความเขาใจในเกี่ยวกับ

การจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตรใหเปนหลักสูตรตามความตองการของสังคม  

อีกทั้งอาจารยประจําหลักสูตรบางคนไมมีความสนใจในการเขารวมอบรมเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตรหรือการจัดทําหลักสูตรตามโครงการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น ดังนั้นจึงสงผลใหอาจารย

ประจําหลักสูตรขาดองคความรูและวิสัยทัศนในการที่จะนํามาปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนา

หลักสูตรใหมคีวามทันสมัย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารที่รับผิดชอบดานหลักสูตรควรไดรับการ

พัฒนาใหสามารถนําความรูมาถายทอดใหอาจารยไดรับองคความรูเกี่ยวกับหลักสูตรเพิ่มมากขึ้น  

2. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานอาจารย  

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารยมีการสรรหาอาจารย

ผูสอนที่มีความรูความสามารถวิชาภาษาญี่ปุนโดยการเปดรับสมัครอาจารยที่มีวุฒิขั้นต่ํา

ปริญญาโทตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 พรอมทั้งมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการตั้งแตผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับสาขาวิชาในการ

ตรวจสอบคุณวุฒิ  และแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกอาจารย  โดยเปน

คณะกรรมการชุดเดยีวกัน ในการประกาศรับสมัครจะประกาศตามสื่อตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

และสื่อของภาครัฐและภาคเอกชน ในการคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนนอกจาก 

จะเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 แลวยังตองเปนไปตาม

เกณฑที่สาขาวิชาไดกําหนดขึ้น เชน เปนผูที่มีความรูความสามารถในดานการสอนภาษาญี่ปุน        

และไดรับผลการสอบวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N.2 ขึ้นไป สาขาวิชา 

ไดมีการจัดปฐมนิเทศสําหรับอาจารยใหม และดําเนินการจัดตามแผนของมหาวิทยาลัยที่จะให

อาจารยใหมไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้สาขาวิชาไดเปดโอกาสใหอาจารย 

ในสาขาวิชาสมัครเขารวมโครงการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ พรอมทัง้การขอทุนวจัิยระดับประเทศและตางประเทศเชนเดยีวกัน 
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 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการสรรหาอาจารยมาเปน

อาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนแตไมสามารถที่จะคัดเลือกได

เนื่องจากไมมีผูมาสมัคร สาเหตุดังกลาว คือ ผูที่มีความสนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทดาน

ภาษาญี่ปุนมีจํานวนนอย และสวนใหญที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีดานภาษาญี่ปุน 

จะทํางานดานลามภาษาญี่ปุน อีกทั้งปจจุบันสถาบันที่สอนภาษาญี่ปุนในระดับปริญญาโท 

ในประเทศไทยมีจํานวนไมมากนัก ดังนั้น ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ี 

พ.ศ. 2558 ที่วาดวย “อาจารยผูสอน อาจเปนอาจารยประจําหรืออาจารยพิเศษที่มีคุณวุฒิ 

ขั้นต่ํา ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน”.ดวยเกณฑดังกลาว จึงทําให 

ไมมผูีที่มคีวามสนใจมาสมัครเปนอาจารยสอนวชิาภาษาญี่ปุน จึงทําใหอาจารยที่มีอยูรับผิดชอบ

ภาระงานสอนมากเกินเกณฑตามความเปนจริง และโครงการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนที่สาขาวิชา จะตองดําเนินการจัดโครงการเพื่อเปนการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ในเมื่อจํานวนอาจารยไมเพียงพอจึงเกิดปญหาตามมา เชน อาจารย

ประจําหลักสูตรไมครบตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 อาจารย 

ไมมเีวลาทีจ่ะพัฒนาตัวของอาจารยในระดับที่สูงขึ้น และการเขารวมอบรมการภาษาญี่ปุนทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ปญหาอีกอยางที่มหาวิทยาลัยราชภัฏบางแหงไดพบ คือ นโยบาย 

ของมหาวิทยาลัยที่กําหนดกรอบอัตรากําลังของอาจารยที่ ไมใชตําแหนงของพนักงาน

มหาวิทยาลัยซึ่งเปนเพียงพนักงานสัญญาปตอป และไมมีโอกาสที่จะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

แมกระทั่งการดําเนินการขอทุนวิจัย นอกจากนี้ยังมีปญหาที่พบเกี่ยวกับอาจารย คือ อาจารย 

ไมมีคุณภาพ ถงึแมจะจบการศกึษาในระดับปรญิญาโทและปรญิญาเอกก็ตาม อาจารยบางทาน

ยังไมผานการ สอบวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N.2 และขาดความ 

มรีะเบยีบวนิัยในการเขาสอน     

3. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานนักศึกษา 

   ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ ยวกับดานนักศึกษามีการกําหนด 

แผนรับนักศกึษาที่ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย การกําหนดคุณสมบัติของผูสมัคร 

เขาศกึษาตอ และการแตงตัง้คณะกรรมการในการคัดเลอืกนักศึกษา การรับสมัครนักศึกษาใหม

ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนจะเปนไปตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย ทั้งในสวน 

ของการรับตรง และการรับผานระบบ Thai.University.Center.Admission.System.(TCAS) 

นอกจากจะดําเนินการคัดเลือกตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยแลว สาขาวิชาภาษาญี่ปุน 
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ยังไดดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาเองโดยคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัย 

วิธีการคัดเลือกนักศึกษาจะเปนการสอบสัมภาษณดวยภาษาไทยและภาษาญี่ปุน และสอบ

ขอเขียนทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน สําหรับการคงอยูของนักศึกษา สาขาวิชา 

ไดดําเนินการสงช่ืออาจารยในสาขาวิชาใหมหาวิทยาลัยแตงตั้งเปนอาจารยที่ปรึกษาเพื่อให

คําแนะนําและคําปรกึษาแกนักศกึษา และมกีารพบอาจารยที่ปรกึษาตามวันเวลาที่มหาวิทยาลัย

กําหนด และมีการดําเนินการสอนซอมเสริมใหแกนักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับตํ่า  

และจัดทําระบบพี่สอนนองโดยใหรุนพี่สอนใหรุนนอง ซึ่งจะทําใหนักศึกษามีความรักใครกลม

เกลียวกันมากขึ้น นอกจากนี้สาขาวิชายังไดดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนดี

เพื่อใหเขารับชิงทุนการศกึษาแลกเปลี่ยนภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนตามโครงการความรวมมือ

ระหวางมหาวทิยาลัยและมหาวทิยาลัยในประเทศญี่ปุน 

    สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงมีการรับนักศึกษาเขาศึกษาตอ 

ในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรภาษาญี่ปุน ดวยการทดสอบทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  

และภาษาญี่ปุน และมีการสัมภาษณภาษาไทยและภาษาญี่ปุน ทั้งนี้เปนเพียงแคการทดสอบ

เทานั้น โดยผูที่มาสมัครเรียนไดถูกคัดเลือกใหไดเรียนหมดทุกคน ดังนั้น การที่จะไดรับผูเรียน 

ที่มีความทั้งความรูความสามารถจึงเปนปญหา และเมื่อรับเขามาศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย

ดวยเกณฑที่ไมเขมงวดก็จะสงผลใหนักศึกษาไมมีความพรอมที่จะเรียน แมจะมีการสอนซอม

เสริมใหแลวก็ตาม แตก็ยังสงผลการเรียนไมดีขึ้น และสวนหนึ่งเปนนักศึกษาที่ไมสามารถสอบ

เขาในมหาวิทยาลัยช้ันนําระดับประเทศได ดังนั้น จึงเปนนักศึกษาที่ไมมีความพรอมที่จะศึกษา

เลาเรียน และใฝรูตอสิ่งใหม ๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้จึงสงผลใหมีการใหออกจากการเปนนักศึกษาดวย

คะแนนเกรดเฉลี่ยไมถึงตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว สําหรับนักศึกษาที่ไมมีการ 

ใหออกจากการเปนนักศึกษาตามเกณฑของมหาวิทยาลัยก็มีคะแนนเกรดเฉลี่ยที่ไมสูงมากนัก 

และนักศึกษาสวนใหญที่เรียนในช้ันปที่ 4 ก็ไมสามารถสอบผานระดับความรูความสามารถ

ภาษาญี่ปุนที่ระดับ N 3 ได  

4. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการจัดดําเนินการประชุมกอนเปดภาคเรียนเกี่ยวกับการแบงรายวิชา 

และติดตามการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ. 5 โดยมอบหมายใหอาจารยผูสอนจัดทํารายละเอียด

รายวิชา .มคอ. .3 และมคอ.5โดยให จัดสงที่ประธานสาขาวิชา และจัดสงผานระบบ 

ของมหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัตินั้น สาขาวิชา
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ภาษาญี่ปุนไดมีการปะชุมแบงภาระงานสอนตามความเปนจริงและตามความเหมาะสม 

ในรายวิชานั้น ๆ แกอาจารยผูสอนทั้งชาวไทย และชาวญี่ปุน เชนวิชาไวยากรณตั้งแตระดับตน

จนถึงระดับสูงประธานสาขาวิชาจะมอบหมายใหกับอาจารยผูสอนชาวไทย สวนรายวิชาปฏิบัต ิ

เชน วิชาการสนทนา ตั้งแตระดับตน จนถึงระดับสูง จะมอบหมายใหอาจารยชาวญี่ปุน 

เปนผูรับผิดชอบ และรายวิชาที่จะตองออกฝกปฏิบัติจริงกับชาวญี่ปุนนอกพื้นที่ เชน การศึกษา

นอกสถานที่ไปพรอมกับอาสาสมัครชาวญี่ปุนที่ใชภาษาญี่ปุนเปนภาษาหลัก อาจารยชาวญี่ปุน 

ก็รับผิดชอบเชนเดยีวกัน ในดานการใชสื่อการเรยีนการสอนจะใชสื่อเทาที่สาขาวิชามีอยู และสื่อ

ที่มหาวทิยาลัยไดเตรยีมพรอมในหองเรยีน นอกจากสื่อที่เปนรูปธรรมแลว อาจารยผูสอนก็ยังใช

สื่อที่เปนนามธรรมในการจัดการเรียนการสอน เชน Youtube.และเว็บไซดตาง ๆ ที่เกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาเกดิองคความรูใหม ๆ นอกจากในตําราเรยีน   

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียน 

การสอนมหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงอาจารย

ผูสอนไดรับผิดชอบรายวิชามากเกินไป และจํานวนช่ัวโมงสอนที่มากตามจํานวนรายวิชาที่สอน 

เนื่องจากไมมีจํานวนอาจารยที่เพียงพอ บางรายวิชาที่สอนจะเปนรายวิชาช้ันสูงในภาษาญี่ปุน 

ซึ่งทําใหอาจารยผูสอนตองเตรียมเนื้อหา ศึกษาคนควาหาขอมูล เพื่อเปนประโยชนตอนักศึกษา

ในรายวิชานั้น ๆ ในการคนควาหาขอมูลที่ใหมและทันสมัยจะใชเวลาพอสมควร และบางครั้ง 

ก็ไมมีการคนควาขอมูลแตอยางใด จึงทําใหผูเรียนเกิดปฏิกิริยาที่ไมสนองตอบตอการเรียน  

ดวยเหตุดังกลาวจึงสงผลใหผลการจัดการเรียนการสอนไมบรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว 

ในแผนการเรยีนการสอน  

5. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานการวัดและประเมินผล  

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดดําเนินการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ โดยสาขาวิชาจัดทําบันทึกขอความถึงมหาวิทยาลัยใหมหาวิทยาลัยดําเนินการแตงตั้ง

คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูระดับรายวิชา และดําเนินการจัดทําการ 

ทวนสอบระดับรายวิชา ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง จํานวนไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชา 

ที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา นอกจากนี้สาขาวิชายังไดจัดตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา 

เปนคณะกรรมการตรวจสอบเครื่องมือเพื่อใชสําหรับการวัดและประเมินผลแกนักศึกษา  

พรอมทั้งใหอาจารยผูสอนช้ีแจงวิธีการวัดและประเมินผลแกนักศึกษาในช่ัวโมงแรกของการ 

เปดภาคเรียน เพื่อใหนักศึกษาทราบในการวัดและประเมินผลของรายวิชานั้น ๆ ในการกํากับ 

ใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงนั้น คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
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จะแจงใหอาจารยผูสอนประเมินตามสภาพจริงโดยแจงเปนลายลักษณอักษรในรูปแบบบันทึก

ขอความเพื่อไมใหเกดิการผิดพลาดดานการวัดและประเมนิผลซึ่งจะเกดิผลเสยีตอนักศกึษา 

    สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงในบางภาค

การศึกษาจะไมมีการทวนสอบตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ 

ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ เนื่องจากภาระ งานสอน และมีหนาที่รับผิดชอบในการจัด

โครงการตาง ๆ ของสาขาวิชาที่มากเกินไป สําหรับเกณฑการวัดและประเมินผลของอาจารย

ถึงแมจะมีการประชุมและรับรูเกณฑการวัดและประเมินผลรวมกัน แตอาจารยผูสอนก็กําหนด

เกณฑขึ้นมาเองโดยในบางภาคการศึกษาไมมีการประชุมในเรื่องของการวัดและประเมินผล  

และไมมีการรายงานผลการประเมินใหประธานสาขาวิชาทราบแตอยางใด เปนเพียงประธาน

สาขาวิชาลงลายมือช่ือในใบประเมินผลการเรียนเทานั้น ในการวัดผลและประเมินอีกลักษณะ

ของการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน คอื การวัดผลในช้ันเรยีนทัง้การพูด การอาน การฟง และการ

เขียนภาษาญี่ปุนในรูปแบบตาง ๆ ทั้งนี้ในการวัดและประเมินผลเชนนี้โดยที่ไมมีกฎเกณฑออก

จากที่ประชุม โดยสาขาวิชาจะใหความอิสระตออาจารยผูสอน ซึ่งจะเกิดผลเสียตอนักศึกษาที่มี

ผลการเรียนที่ต่ํา และนักศึกษาที่ไมไดเขาเรียนในช่ัวโมงนั้น หรือเขาเรียนสายตามระยะเวลา 

ที่กําหนด ซึ่งนักศึกษาเหลานี้ก็ไมสามารถที่จะทําคะแนนไดตามเกณฑของอาจารยผูสอน 

ที่ไดตัง้ไว 

6. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุน 

    ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดจัดดําเนินการประชุมอาจารยประจําสาขาวิชาทุกทาน และนักศึกษาทุกช้ันป  

โดยทําการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู และสํารวจความ

ตองการของอาจารย และนักศึกษา สําหรับความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการเรียน 

การสอน เชน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ สาขาวิชาไดดําเนินการใหนักศึกษาเขามาศึกษา

คนควาขอมูลในหองคนควาขอมูลของสาขาตามระยะเวลาที่สาขาวิชาไดกําหนดไวโดยมีการ

ใหบรกิารยมื คนื หนังสอืเชนเดยีวกันกับหอสมุดกลางของมหาวทิยาลัย  

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมีความพรอมในระดับหนึ่งทั้งดานเอกสารตํารา  และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ

แตเปนเอกสาร และตํารา พรอมทั้งสื่อตาง ๆ ที่เกา และไมทันสมัย เนื่องจากขาดงบประมาณ 

ในการจัดซื้อ นอกจากนี้ยังขาดเจาหนาที่ประจําสาขาวิชาที่จะคอยอํานวยความสะดวก 
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แกนักศึกษา ในเรื่องของการยืม คืน หนังสือ ซึ่งอาจารยในสาขาวิชาจะตองเปนผูจัดการเรื่องนี้ 

ดวยตัวเอง ทั้งที่มีภาระงานสอนและภาระงานอื่น ๆ ของสาขาวิชาที่มีมากพอ สวนในดาน 

สภาพแวดลอมเชน หองเรียน ไมใชหองเรียนมาตรฐาน ไมมีคอมพิวเตอรตั้งโตะ ระบบ

อนิเทอรเน็ตไมเสถยีรในการรับสงสัญญาณภายในอาคารเรยีน และไมไดรับความสะดวกในการ

ใชหองพยาบาลเนื่องจากไมมีเจาหนาที่ และพยาบาลประจําอาคารพยาบาล ถาหากมีความ

ประสงคจะใชหองพยาบาลจะตองตดิตอทางโทรศัพท และ นัดเวลาในการเขามาใชบรกิาร 

ผลการสัมภาษณนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ใน 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดาน

กระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและ ประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน สรุปไดดังนี้  

1. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานนักศกึษา 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน 

มีการดําเนินงานการคัดเลือกนักศึกษาตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย โดยมีการรับตรง 

และการรับผานระบบ Thai.University.Center.Admission.System.(TCAS).สําหรับการรับตรง 

จะเปนการคัดเลือกโดยมีการสอบขอเขียนทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน  

และมีการสอบสัมภาษณที่เปนภาษาญี่ปุนและภาษาไทยในการรับสมัครนักศึกษาใหม ในกรณี

รับตรงจะมายื่นใบสมัครดวยตัวเอง หรือสมัครทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย สําหรับการคงอยู

ของนักศึกษา สาขาวิชาไดดําเนินการแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหคําแนะนําและคําปรึกษา 

แกนักศึกษา และมีการพบอาจารยที่ปรึกษาตามวันเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด และมีการ

ดําเนินการสอนซอมเสริมใหแกนักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับต่ํา นอกจากนี้สาขาวิชายังได

ดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีเพื่อใหเขารับชิงทุนการศึกษาแลกเปลี่ยน

ภาษาญี่ปุนในประเทศญี่ปุนตามโครงการความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 

ในประเทศญี่ปุน พรอมทั้งมีการพัฒนาทักษะใหแกนักศึกษาในเรื่องของการจัดทําวิจัย 

ในช้ันเรยีน โดยมกีารแตงตัง้อาจารยที่ปรกึษาในการจัดทําวจัิยในช้ันเรยีน  

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงการรับนักศึกษาเขาศึกษาตอ 

ในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรภาษาญี่ปุนจะรับนักศึกษาเขาศึกษาตอทุกคน ถึงแมจะมีการ

ทดสอบทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาญี่ปุน และมีการสัมภาษณดวยภาษาไทย 

และภาษาญี่ปุนก็ตาม ซึ่งเปนเพียงการทดสอบเทานั้น ซึ่งทําใหไดรับนักศึกษาที่ไมมีคุณสมบัติ

ตอการเรยีนเปนจํานวนหนึ่งของกลุมเรียน ถึงแมอาจารยผูสอนมีความตั้งใจที่จะสอนซอมเสริม 

หรอืมกีารพัฒนานักศึกษาใหมคีวามรูในดานตาง ๆ แตนักศึกษาก็ไมมคีวามสนใจ แมกระทั่งการ

สอนเสริมนักศึกษาก็ไมมีความสนใจเชนเดียวกัน จึงเปนผลใหนักศึกษาสวนใหญสอบไมผาน 
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การวัดระดับความรูความสามารถภาษาญี่ปุนที่ระดับ N 3 และนักศึกษาไมมีความสนใจในเรื่อง

การนําเสนอผลงานทางวิชาการในระดับประเทศ และตางประเทศ เชน การสนับสนุนใหมีการ

สอบแขงขันทักษะทางวชิาการ และการแขงขันกลาวสุนทรพจนภาษาญี่ปุน 

2. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานกระบวนการเรยีนการสอน 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียนการสอน

เกี่ยวกับภาษาญี่ปุน เชนในรายวิชาไวยากรณตั้งแตระดับตนจนถึงระดับสูงอาจารยผูสอน 

ชาวไทยจะเปนผูรับผิดชอบ สวนรายวิชาปฏิบัติ เชน วิชาการสนทนา ตั้งแตระดับตน จนถึง

ระดับสูง อาจารยชาวญี่ปุนเปนผู รับผิดชอบ และรายวิชาที่จะตองออกฝกปฏิบัติจริง 

กับชาวญี่ปุนนอกพื้นที่ เชน การศึกษานอกสถานที่ไปพรอมกับอาสาสมัครชาวญี่ปุนที่ใช

ภาษาญี่ปุนเปนภาษาหลัก อาจารยชาวญี่ปุนก็รับผิดชอบเชนเดียวกัน ในดานการใชสื่อการเรียน

การสอนจะใชสื่อเทาที่สาขาวิชามีอยู และสื่อที่มหาวิทยาลัยไดเตรียมพรอมในหองเรียน 

นอกจากสื่อที่เปนรูปธรรมแลว อาจารยผูสอนก็ยังใชสื่อที่เปนนามธรรมในการจัดการเรียน 

การสอน เชน .Youtube.และเว็บไซตตาง .ๆ .ที่ เกี่ยวกับภาษาญี่ปุน พรอมทั้งมีกิจกรรม 

ใหนักศึกษาออกสํารวจสิ่งตาง ๆ ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร เชน อาหาร สถานที่ทองเที่ยว 

โดยการบันทกึเทปวดิโีอเปนภาษาญี่ปุน    

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานกระบวนการเรียน 

การสอน มหาวทิยาลัยราชภัฏแตละแหงก็มปีญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงอาจารย

ผูสอนไมมีความรูที่จะนํามาถายทอดองคความรูใหแกนักศึกษา และไมมีการเตรียมเนื้อหาที่ใช

สอน ทําใหไมสามารถแบงเนื้อหาในการสอนใหครบตามช่ัวโมงได และเนื้อหาที่ใชสอนไมมีความ

ทันสมัย    

3. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานการวัดและประเมินผล  

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล สาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรูที่มีเกณฑการวัดสูงมากและมีการ

ดําเนินการทดสอบทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ทั้งในหองเรียน และนอกหองเรียน สําหรับ

เกณฑการวัดผล และประเมินผลทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ทั้งในหองเรียน และนอก

หองเรียน สาขาวิชาจะดําเนินการจัดประชุมนักศึกษาทุกระดับช้ันใหไดรับทราบเกณฑการ

ประเมนิรวมกัน เพื่อใหนักศกึษาไดเตรียมตัวในการที่จะวัดและประเมินผลของตัวเองในรายวิชา

ของภาคเรยีนตอไปทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิทัง้ในหองเรยีน และนอกหองเรยีน 

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

มหาวทิยาลัยราชภัฏแตละแหงมปีญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชาไดกําหนด
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เกณฑการวัดที่สูงมากเกินไป ทําใหนักศึกษาเกิดความเครียดในรายวิชานั้น ๆ อีกทั้งอาจารย

ประจําวิชาบางทานไมมีความผอนปรนตอเกณฑการวัดและประเมินผลแตอยางใด จึงทําให

นักศึกษาไมผานเกณฑการประเมินในรายวิชานั้น ๆ และทําใหนักศึกษาสวนหนึ่งลาออกจาก 

การเปนนักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน และเลอืกที่จะเรยีนในสาขาวชิาอื่นแทน  

4. สภาพและปญหาการบรหิารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุน 

 ในการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุนสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนไดจัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจในดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู และสํารวจ 

ความตองการของนักศึกษาตลอดทุกภาคเรียนเพื่อเสนอตอมหาวิทยาลัย สําหรับความพรอม

ของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการเรียนการสอน เชน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ สาขาวิชา 

ไดดําเนนิการใหบรกิารแกนักศกึษาโดยสมารถยมืหนังสอืกลับบานได 

 สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานปจจัยเกื้อหนุน 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏแตละแหงมีปญหาที่หลากหลายแตกตางกันไป บางแหงสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมีความพรอมดานเอกสาร ตํารา แตยังเปนเอกสาร ตําราเรียนที่เกาไมทันสมัย 

เนื่องจากขาดปจจัยเกื้อหนุนในดานงบประมาณในการ จัดซื้อหนังสือใหม ตําราเรียนใหม      

สวนในดานสภาพแวดลอม เชน หองเรียน ไมใชหองเรียนที่ไดมาตรฐาน ระบบอินเทอรเน็ต 

ไม เสถียรในการรับสงสัญญาณภายในอาคารเรียน และภายในมหาวิทยาลัย อีกทั้ ง 

มหาวิทยาลัยไมมีศูนยญี่ปุนศึกษาที่จะเปนสื่อกลางในการจัดเวทีสัมมนา และการเรียนรูในดาน

ตาง ๆ เกี่ยวกับการเรยีนรูศลิปวัฒนธรรมญี่ปุน 

 

ตอนท่ี 2 ผลการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

จากการนําผลการศกึษา วเิคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ เอกสาร

อิเล็กทรอนิกส และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการจัดการสรางรูปแบบ และผลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 

มาจัดทําเปนรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน แลวกําหนดประเด็น 

ในการสนทนากลุม (Focus.Group).เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ผูวจัิยดําเนนิการจัดสนทนากลุมเมื่อวันพุธ ที่ 29 พฤษภาคม 

2562 เวลา 9.00-12.00 น. ณ หอง ประชุมจันทรเจาขา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร โดยมีผูเขารวมสนทนากลุมในครั้งนี้ จํานวน 10 คน ไดแก 

ผูบริหารระดับรองอธิการบดี จํานวน 1 คน ประธานสาขาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และ

อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ไดแก 
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ประเด็นการสนทนากลุม แบบจดบันทึกการสนทนากลุม และเครื่องบันทึกเสียง และผูวิจัยได

สรุปขอมูลตามประเด็นการสนทนากลุมโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content.Analysis).ไดรูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนตามองคประกอบสําคัญทัง้ 6 ดาน ดังนี้ 

ดานหลักสูตร 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558.ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร 

ทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมทั้งองคกรวิชาชีพที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

2. การพัฒนาหลักสูตรแตละครั้งใหมีการวิจัยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ  

5 ป 

3. การพัฒนาหลักสูตรมีการวิเคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑิต

เพื่อให เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทั้ งใหมีความสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แผนการศึกษา

แหงชาติ  นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศึกษา ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย  

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ..2).ให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอ มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

4. จัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมีประโยชน 

ตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอน 

และเรยีนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

 5. เลือกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มีความเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับ

ขั้นตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชย 

และการจัดสอนเสรมิ และการวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรู 

6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 
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7. ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คือ 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 

ดานอาจารย 

1. การสรรหาและคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนด

คุณสมบัติและประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมทั้งปายประชาสัมพันธตาง ๆ  

ของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวิธีการที่หลากหลายในการเขาถึงบุคคลที่มีคุณสมบัติ 

ในการเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน โดยการติดตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามความตองการ  

และหรือติดตอไปยังสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตดานภาษาญี่ปุน พรอมทั้งเสนอแรงจูงใจ 

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   

2. กระบวนการคัดเลือกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติตามที่กําหนดสอบ

ขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

3. การบรรจุแตงตั้งอาจารยใหกําหนดเงินเดือนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 

4. จัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการ 

เปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ พรอมทั้งสนับสนุนใหอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา.Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวิทยาลัย

ทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

8. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกในวิชาภาษาญี่ปุนระดับ

บัณฑติศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

9. ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถ 

ในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 
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ดานนักศึกษา 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายช้ันปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศึกษาในช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.).พรอมทั้งมีการออกไปพบที่สถานศึกษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเกี่ยวกับความกาวหนา 

ของอาชีพที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

2. การคัดเลือกนักศึกษาใชระบบรับตรงของโครงการพิเศษตาง ๆ.ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิ่มเตมิ 

3. การกําหนดคุณสมบัติของผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน 

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลือกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน  

หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคติตอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจของผูสมัคร 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขาวิชากอนเปด

เรยีนในทุกปการศึกษาเพื่อใหนักศึกษาไดรับทราบระเบียบขอบังคับ หลักสูตรการเรียนการสอน 

และเพื่อเตรยีมความพรอมในการศกึษาระดับปรญิญาตรี 

5. จัดใหมีการสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบียนเรียนและผลการประเมิน 

เปนเกรด S และ U 

6. พัฒนานักศึกษาใหมีการดํารงชีวิตตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศึกษา 

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

7. พัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคติ เปนพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะ

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษาใหมีจิตวิญญาณในความ 

เปนราชภัฏ 

8. จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาไทย และนักศึกษาญี่ปุน และมีการสนับสนุน

สงเสริมใหนักศึกษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศึกษา 

ที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรอืไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏบิัตใิชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน 
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2. ในการเขาสอนครั้งแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนตามแผนการสอนเพื่อใหมี

ความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู  

ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคิดเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ 

การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนทั้งการฟง การพูด การอาน  

และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงที่ถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศึกษาฝกเขียน และคัด

ตัวอักษรทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตอง 

ในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริง 

กับเจาของภาษาทัง้ในหองเรยีนและนอกหองเรียน พรอมทั้งฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบ

กับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ 

5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทย 

และประเทศญี่ปุน และการจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ 

และรานอาหารที่มีช่ือเสียงในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัด 

ที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

6. จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขต

ภูมภิาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกทั้งมีการ

จัดประสบการณการเรยีนรูที่เรยีนรูไดจากสื่อ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วิดีโอ, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

ดานการวัดและประเมนิผล 

1..ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจง 

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

2. ใชวิธีการวัดที่ครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ

พสิัย 

3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขียน และการสอบ 

ปากเปลา และการมอบหมายงานใหปฏบิัติ 
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4. มีการวัดทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย และมีการวัด 

ตามสภาพจรงิ และมคีวามโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

5. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คือ 

ทักษะดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะ 

ดานการแปล 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 

7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา

ผูเรยีนและการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 

8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. มหาวิทยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศึกษารูสึกผอนคลาย 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียน 

ขนาดใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 

3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ สื่อการเรียน 

การสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรยีนการสอน ที่เอื้อตอการศึกษา

คนควาดวยตัวเอง 

4. มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการที่มีความพรอมในดาน

อนิเทอรเน็ตและสัญญาณไวไฟที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 

5..มีการจัดตั้งศูนยญี่ปุนศึกษาเพื่อใหผู เรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรยีน 

6. มีการจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษาสําหรับขอมูล 

ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียนการสอน ภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบ 

ไปปฏิบัติ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย .(Mean).และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard.Deviation).แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดมาทดสอบความแตกตางกับเกณฑ (3.50).ดวยการ

ทดสอบทแีบบกลุมตัวอยาง เดยีว (t-test for one sample) ดังแสดงในตาราง 14-20 
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ตาราง 14.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความ

เหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) 

รูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t 
P-

value 
𝐱� S.D. ระดับ t 

P-

value 

1. ดานหลักสูตร 4.57 .55 มากท่ีสุด 17.64** .000 4.24 .57 มาก 11.85** .000 

2. ดานอาจารย 4.74 .42 มากท่ีสุด 26.67** .000 4.06 .50 มาก 10.14** .000 

3. ดานนักศกึษา 4.63 .47 มากท่ีสุด 21.73** .000 1.09 .51 มาก 10.60** .000 

4. ดานกระบวนการเรียน 

การสอน 
4.79 .39 มากท่ีสุด 29.56** .000 4.20 .64 มาก 9.93** .000 

5. ดานการวัดและประเมินผล 4.69 .55 มากท่ีสุด 19.40** .000 4.47 .59 มาก 14.82** .000 

6. ดานปจจัยเก้ือหนุน 4.64 .45 มากท่ีสุด 17.95** .000 4.00 .49 มาก 9.29** .000 

โดยรวม 4.68 .45 มากที่สุด 23.61** .000 4.18 .44 มาก 13.88 .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 14 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปได 

ในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01              

เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 

ดานหลักสูตร มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานอาจารย มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไป

ปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานนักศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไป

ไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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ดานปจจัยเกื้อหนุน มคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมคีวามเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานหลักสูตรกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50)  

       เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมกีารแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พฒันาหลกัสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวพิากษหลักสูตร อาจารยประจํา

หลักสูตรทกุคน และบคุคลภายนอกพรอมทัง้องคกรวชิาชพีที่มคีวามรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลกัสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

4.58 .76 มากที่สุด 12.78** .000 4.25 .99 มาก 6.90 .000 

2. การพัฒนาหลกัสูตรแตละคร้ังใหมกีารวจิัยประเมนิหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลกัสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร  

หรือทุกรอบ 5 ป 

4.48 .91 มาก 9.72** .000 4.24 .93 มาก 7.18** .000 

3. การพัฒนาหลกัสูตรมกีารวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อให

เกดิความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทัง้ใหมคีวามสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการ

ศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย 

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลกัสูตร (มคอ. 2) 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐาน

คุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

4.52 .74 มากที่สุด 12.52** .000 4.15 .90 มาก 6.56** .000 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

4. จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกบัจุดมุงหมายของ

หลักสูตรคาํนงึถงึความถกูตองและทนัสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความ

นาสนใจ และมปีระโยชนตอผูเรียน มกีารจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มกีาร

จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา 

(ฟง พูด อาน เขยีน) 

4.65 .67 มากที่สุด 15.64** .000 4.53 .67 มากที่สุด 14.00** .000 

5. เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลองกับ

จุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานงึถงึความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู 

ลําดับขัน้ตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มกีาร

จัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณการ

เรียนรู 

4.57 .49 มากที่สุด 19.52 .000 3.92 .95 มาก 4.05** .000 

6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 
4.59 .75 มากที่สุด 13.22** .000 4.23 .87 มาก 7.53** .000 

7. ใหมกีารประกันคุณภาพของหลกัสตูร โดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คอื 1) การกํากบัมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 

5) หลักสตูร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

4.60 .66 มากที่สุด 15.177** .0000 4.39 .88 มาก 9.10** .000 

โดยรวม 4.57 .55 มากท่ีสุด 17.55** .0000 4.24 .57 มาก  11.85** .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 15 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมี

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูใน ระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 4 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 1 

ขอ 3 ขอ 5 ขอ 6 และขอ 7 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนํา 

ไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนขอ 2  

มีความเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 16 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของ

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานอาจารยกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปน

รายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น สรรหาโดยการกาํหนด

คุณสมบัต ิและประชาสัมพันธออกสือ่ทุกชองทาง พรอมทัง้ปายประชาสัมพันธตาง ๆ 

ของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวธิกีารที่หลากหลายในการเขาถงึบุคคลที่มี

คุณสมบัตใินการเปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบคุคลที่มคีุณสมบัตติาม

ความตองการ และหรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาที่ผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน 

พรอมทัง้เสนอแรงจงูใจในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม 

4.71 .52 มากที่สุด 20.93** .000 3.71 .85 มาก 2.33* .022 

2. กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมกีารตรวจสอบคุณสมบัตติามทีก่ําหนดสอบ

ขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 
4.85 .47 มากที่สุด 25.82** .000 4.78 .52 มากที่สุด 22.22** .000 

3. การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 
4.71 .52 มากที่สุด 20.93** .000 3.80 .96 มาก 2.87* .015 

4. จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 
4.73 .62 มากที่สุด 17.71** .000 4.37 .73 มาก 10.87** .000 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน ดานการเปน

อาจารยที่ปรึกษา ดานการวจิัย และดานการบริการวชิาการ พรอมทัง้สนบัสนุนให

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

4.85 .44 มากที่สุด 27.37** .000 3.96 .86 มาก 4.84** .000 
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ตาราง 16 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับ

มหาวทิยาลัยทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลกั 

4.68 .58 มากที่สุด 18.29** .000 3.76 .93 มาก 2.53* .023 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 
4.68 .58 มากที่สุด 18.99** .000 3.96 .92 มาก 4.55* .000 

8. มกีารสนับสนนุทุนการศกึษาแกบคุคลภายนอกในวชิาภาษาญี่ปุนระดบับัณฑติ 

ศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.67 .58 มากที่สุด 17.99* .000 4.26 .95 มาก 7.27** .000 

9. ประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถใน

การปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 
4.76 .55 มากที่สุด 20.84** .000 4.23 .80 มาก 8.23** .000 

โดยรวม 4.74 .42 มากท่ีสุด 26.67** .000 4.09 .50 มาก 10.14** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 16 แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความ

เปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 2 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 4 

ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8 และขอ 9 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 1 ขอ 3 และขอ 

6 มคีวามเหมาะสมมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ตามลําดับ 

 

 

 



 

ตาราง 17 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) 

              เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนกัเรียนชัน้

มัธยมศกึษาตอนปลายชัน้ปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศกึษาในชัน้ประกาศนยีบัตร

วชิาชพี (ปวช.) พรอมทัง้มกีารออกไปพบที่สถานศกึษาเพื่อแนะแนวชี้แจงเกีย่วกับ

ความกาวหนาของอาชพีที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

4.63 .69 มากที่สกุ 14.79** .000 4.17 .99 มาก 6.12** .000 

2. การคัดเลอืกนกัศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิม่เตมิ 
4.56 .72 มากที่สุด 13.31** .000 4.23 .97 มาก 6.81** .000 

3. การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมคีวามรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลอืกใหมกีารสอบขอเขยีนความรูพื้นฐาน

ภาษาญี่ปุน หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมพีื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจต

คตติอการเรียนภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และ

ความสนใจของผูสมัคร 

4.68 .64 มากที่สุด 16.59** .000 4.19 .98 มาก 6.37** .000 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิากอน

เปดเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลักสูตร

การเรียนการสอน และเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.87 .36 มากที่สุด 34.20** .000 4.90 .29 มากที่สุด 42.53** .000 
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ตาราง 17 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

5. จัดใหมกีารสอนวชิาภาษาญีปุ่นพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปู

พื้นฐานและทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ โดยลงทะเบยีนเรียน

และผลการประเมนิเปนเกรด S และ U 

4.54 .70 มากที่สุด 13.46** .000 4.26 .96 มาก 7.17** .000 

6. พัฒนานักศกึษาใหมกีารดํารงชวีติตามองคประกอบคุณลักษณะของนกัศกึษา

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบคุลกิอุปนสิัย 
4.57 .58 มากที่สุด 16.51** .000 3.82 .92 มาก 3.21** .002 

7. พัฒนานักศกึษาใหมคีุณภาพ มทีัศนคต ิเปนพลเมอืงดใีนสงัคม และมี

สมรรถนะตามความตองการของผูใชบัณฑติ อกีทัง้มกีารพัฒนานกัศกึษาใหมจีติ

วญิญาณในความเปนราชภัฏ 

4.50 .68 มากที่สุด 13.13** .000 3.68 .75 มาก 2.17** .038 

8. จัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมกีาร

สนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกร

ที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) อกีทัง้มกีาร

สนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัล

ในระดับชาตแิละนานาชาต ิ

4.70 .50 มากที่สุด 21.48** .000 3.80 .97 มาก 2.80* .017 

โดยรวม 4.63 .47 มากท่ีสุด 21.73** .000 4.13 .51 มาก 10.60** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 17.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมี

ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 4 มคีวามเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.ขอ.1 

ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 และขอ 6 มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

อยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.สวนขอ 7.และขอ 8.มี

ความเหมาะสมมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..01.สวนความ

เปนไปไดในการนําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 18 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียนการสอนกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการเรยีน และ

ฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 
4.82 .37 มากท่ีสุด 31.79** .000 4.52 .78 มากท่ีสุด 11.75** .000 

2. ในการเขาสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรยีนตามแผนการสอนเพื่อใหมีความ

เขาใจเก่ียวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูท่ีตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา 1 คนพบ ความคดิ ความคดิเห็น 

การใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองค

ความรูใหม 

4.73 .44 มากท่ีสุด 25.09** .000 4.29 .97 มาก 7.36** .000 

3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขยีน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.75 .43 มากท่ีสุด 26.32** .000 4.43 .75 มาก 11.26** .000 
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ตาราง 18 (ตอ) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

4. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัด

ตัวอักษรท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองใน

รูปแบบของการจับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิ

กับเจาของภาษาท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน พรอมท้ังฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยการ

โตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลิเคชั่นตาง ๆ 

4.81 .50 มากท่ีสุด 23.85** .000 3.90 ..88 มาก 4.12** .000 

5. จัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮข ุและมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียน ภาษาและวัฒนธรรมท่ีประเทศไทยและ

ประเทศญี่ปุน และการจัดกิจกรรมในการถายวดิีโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อ

ของ และรานอาหารท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ี

จังหวัดท่ีมหาวทิยาลัยรับผดิชอบ 

4.82 .46 มากท่ีสุด 25.81** .000 4.06 .94 มาก 5.36** .000 

6. จัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนไกดนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวในเขตภูมิภาค

ของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการส่ือสาร อกีท้ังมีการจัด

ประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วดีิทัศน, Facebook 

และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

4.78 .60 มากท่ีสุด 19.03** .000 4.02 .91 มาก 5.18** .000 

โดยรวม 4.79 .39 มากท่ีสุด 25.56** .000 1.20 .64 มาก 9.93** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 18.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1.มีความเหมาะสม 

และมีความเปน ไป ได ในการนํ า ไปปฏิบั ติอยู ใ นระดับมากที่ สุ ด  และสู งกว า เกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6 มีความเหมาะสมมาก

ที่ สุด  และมีความเปนไปได ในการนํ า ไปปฏิบัติอยู ใ นระดับมาก และสู งกว า เกณฑ 

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 19 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานการวัดและประเมินผลกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน  

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจงและสราง

ขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.80 .59 มากท่ีสุด 19.79** .000 4.63 .79 มากท่ีสุด 12.94** .000 

2. ใชวธิกีารวัดท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนทาง พุทธพิสัิย จติพสัิย และทักษะพสัิย 4.53 .87 มากท่ีสุด 10.69** .000 4.15 .89 มาก 6.66** .000 

3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา 

และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.84 .48 มากท่ีสุด 25.12** .000 4.76 .52 มากท่ีสุด 21.74** .000 

4. มีการวัดท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมีความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 
4.53 .90 มากท่ีสุด 10.36** .000 4.32 .88 มาก 8.44** .000 

5. เปดโอกาสใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ท้ัง 5 ดาน คอื ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดาน 

การแปล 

4.57 .78 มากท่ีสุด 12.36** .000 4.43 .63 มาก 13.48** .000 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 4.89 .44 มากท่ีสุด 28.31** .000 4.78 .52 มากท่ีสุด 22.22** .000 

7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรยีนของผูเรยีนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาผูเรยีน

และการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 
4.70 .55 มากท่ีสุด 19.68** .000 4.31 .91 มาก 8.09** .000 

8. มีการจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 4.67 .70 มากท่ีสุด 16.06** .000 4.36 .98 มาก 7.93** .000 

โดยรวม 4.69 .55 มากท่ีสุด 19.40 .000 4.47 .59 มาก 14.82** .000 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 19.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ 

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก .และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1.ขอ 3.และขอ 6  

มีความเหมาะสม และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ขอ 2 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 7 ขอ 8.และมีความเหมาะสม

มากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยู ในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ 

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

 



 

ตาราง 20.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการทดสอบระดับความเหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ

ของรูปแบบการ บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑท่ีกําหนด  

(μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกือ้หนุน 

ความเหมาะสม 

(n=82) 

ความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัต ิ

(n=82) 

𝐱� S.D. ระดับ t P-value 𝐱� S.D. ระดับ t P-value 

1. มหาวทิยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสึกผอนคลาย พรอมท้ัง

จัดอาคารสถานท่ีใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรยีนขนาดเล็ก และกลุมเรยีนขนาดใหญ 

อกีท้ังจัดใหมีรานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสึกผอนคลายเชนเดียวกัน 

4.64 .75 มากท่ีสุด 13.66** .000 4.20 .97 มาก 6.54** .000 

2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรยีนใหเหมอืนหองเรยีนแบบญี่ปุน เพื่อเปน

การกระตุนใหผูเรยีนมีความสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 
4.57 .78 มากท่ีสุด 12.36** .000 3.92 .96 มาก 4.00* .000 

3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรยีน หนังสือ วารสาร หนังสือพมิพ ส่ือการเรยีนการสอน 

คอมพิวเตอร วัสดุ อุปกรณ ท่ีมีความทันสมัยตอการเรยีนการสอน ท่ีเอื้อตอการศกึษา

คนควาดวยตัวเอง 

4.68 .71 มากท่ีสุด 14.91** .000 3.92 .92 มาก 4.17** .000 

4. มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนและหองปฏิบัติการท่ีมีความพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและ

สัญญาณไวไฟท่ีมีความแรงและท่ัวถึง 
4.62 .81 มากท่ีสุด 12.52** .000 3.62 .89 มาก 1.23** .222 

5. มีการจัดต้ังศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรยีนไดเรยีนรูในดานวัฒนธรรม และประวัติศาสตร

ของญี่ปุนท่ีนอกเหนือจากรายวชิาเรยีน 
4.65 .74 มากท่ีสุด 14.16** .000 4.10 .95 มาก 5.77* .000 

6. มีการจัดเจาหนาท่ีของสาขาวชิาเพือ่ใหบรกิารแกนักศกึษา 4.69 .73 มากท่ีสุด 14.78** .000 4.23 .92 มาก 7.20** .000 

โดยรวม 4.64 .45 มากท่ีสุด 17.96** .000 4.00 .49 มาก 9.29** .000 

หมายเหตุ: * มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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 จากตาราง 20.แสดงวา รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  

และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6  

มีความเหมาะสมมากที่สุด และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตอนท่ี 3 ศึกษาผลจากการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 ผูวิจัยไดนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน มาทดลองใช ไดแก 1).ดานหลักสูตร 2).ดานอาจารย 3).ดานนักศึกษา        

4).ดานกระบวนการเรียนการสอน 5).ดานการวัดและประเมินผล และ 6).ดานปจจัยเกื้อหนุน 

แลวทําการศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยใชแบบสอบถามความพงึพอใจของผูมสีวนเกี่ยวของ 

ผลการวเิคราะหขอมูลมดีังนี้ 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการหาคาความถี่ และคารอยละ  

ดังแสดงในตาราง 21-22 ดังนี้ 

 

ตาราง 21 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุนมหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ีและมหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม  

                จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 3 33.3 

หญงิ 6 66.7 

สถานทีป่ฏบิัตงิาน   

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 4 44.4 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม     5 55.6 

ประสบการณเก่ียวกับการสอนภาษาญ่ีปุน     

นอยกวา 6 ป 2 22.3 

6-20 ป   3 33.3 
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ตาราง 21 (ตอ) 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

มากกวา 20 ป     4 44.4 

รวม 9 100.0 

 

 จากตาราง 21 แสดงวา อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนสวนใหญเปนหญิง จํานวน      

6 คน คิดเปนรอยละ 66.7 เปนชาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 33.3 เปนอาจารย

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม จํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ 55.6 เปนอาจารยมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเทพสตรี จํานวน 4 คนคิดเปนรอยละ 44.4 และเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏมากกวา 20 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 44.4 รองลงมา

เปนผูมีประสบการณระหวาง 6-20 ป จํานวน 3 คน และเปนผูมีประสบการณนอยกวา 5 ป 

จํานวน 2 คน คดิเปนรอยละ 22.2 ตามลําดับ  

 

ตาราง 22 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญี่ปุนมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศกึษา      จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 40 36.4 

หญงิ 70 63.6 

สถานศกึษา   

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 33 30.0 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม     77 70.0 

ช้ันป   

ช้ันปท่ี 1   55 50.0 

ช้ันปท่ี 2 22 20.0 

ช้ันปท่ี 3   19 17.3 

ช้ันปท่ี 4  14 12.7 

รวม 110 100.0 
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จากตาราง 22.แสดงวา นักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนสวนใหญเปนหญิง จํานวน       

70.คน คิดเปนรอยละ 63.6.เปนชาย จํานวน 40.คน คิดเปนรอยละ 36.4.เปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 70.00 เปนนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏเทพสตรี จํานวน 33.คน คิดเปนรอยละ 30.0.เปนนักศึกษาช้ันปที่ 1.จํานวน 55.คน  

คิดเปนรอยละ 50.0.นักศึกษาช้ันปที่ 2.จํานวน 22.คน คิดเปนรอยละ 20.0.นักศึกษาช้ันปที่ 3 

จํานวน 19.คน คิดเปนรอยละ 17.3.และเปนนักศึกษาช้ันปที่ 4.จํานวน 14.คน คิดเปนรอยละ 

12.7 ตามลําดับ 

ผลการศึกษาความพงึพอใจของอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดาน

อาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดาน

ปจจัยเกื้อหนุน ดังแสดงในตาราง 23-29 ดังนี้  

 

ตาราง. .23 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวม และในแตละดาน 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50)        

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. ดานหลักสูตร 4.76 .34 มากที่สุด 11.05** 

2. ดานอาจารย 4.58 .25 มากที่สุด 12.94** 

3. ดานนักศกึษา 4.75 .26 มากที่สุด 14.25** 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.71 .34 มากที่สุด 10.66* 

5. ดานการวัดและประเมนิผล 4.72 .27 มากที่สุด 13.26** 

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 4.57 .48 มากที่สุด 6.67** 

โดยรวม 4.68 .27 มากท่ีสุด 13.08** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01      

 

จากตาราง 23 แสดงวาอาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 
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ดานหลักสูตร มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานอาจารย มคีวามพงึพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานนักศึกษา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานปจจัยเกื้อหนุน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

 

ตาราง 24 .แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานหลักสูตรกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

ดานหลักสูตร 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 6 ดาน คอื 

1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรยีนการ

สอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 

4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกับจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

3. การจัดรายวชิาโดยคํานึงถงึความถกูตองและทันสมัย ความสําคัญตอการเรยีนรู 

ความนาสนใจ และ มปีระโยชนตอผูเรยีน 
4.66 .70 มากที่สุด 4.95** 

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรยีนกอนและเรยีน

หลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสรมิ 4.55 .72 มากที่สุด 4.35** 

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรูในแตละรายวชิา 4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

7..การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจํา

หลักสูตรรวมกันกาํหนดแนวทางการวดัและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 
4.77 .44 มากที่สุด 8.69** 

โดยรวม 4.76 .34 มากท่ีสุด 8.69** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 



153 

จากตาราง 24 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 และขอ 7 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูง 

กวาเกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตาราง. 25.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหาร จัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานอาจารยกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานอาจารย 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับการเรยีนการสอน 
4.33 .70 มาก 3.53** 

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพ่ีเล้ียง 4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

3. การสนับสนุนและสงเสรมิการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปน

อาจารยท่ีปรกึษา ดานการวจิัย และดานการบรกิารวชิาการ 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

4..การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการเพื่อขอ

กําหนดตําแหนงทางวชิาการ 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

5..การแลกเปล่ียนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการท่ี

มหาวทิยาลัยไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัย

ตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

4.44 .52 มาก 5.37** 

6. การสนับสนุนและสงเสรมิใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนท้ังในประเทศแลตางประเทศ 
4.66 .70 มากท่ีสุด 4.95** 

7..การประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุติธรรม และความเสมอภาค 
4.55 .72 มากท่ีสุด 4.95** 

โดยรวม 4.56 .25 มากท่ีสุด 12.94** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 25 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานอาจารย โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 

และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 2  

ขอ 3.ขอ 4.ขอ 6.และขอ 7.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 1 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 26 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกป

การศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและ

เพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียน 

ในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบเกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการ

เรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูเดมิภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 4.33 .70 มาก 3.53* 

5..การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ 

(องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 
4.66 .50 มากที่สุด 7.00** 

6..การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือ

ไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
4.88 .33 มากที่สุด 12.50** 

โดยรวม 4.75 .26 มากท่ีสุด 14.25** 

หมายเหตุ: *มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  และ ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  

จากตาราง 26 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียน การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวา เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 5 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวน ขอ 4 มีความพึงพอใจในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 ตามลําดับ 
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ตาราง 27 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียนการสอน

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการ

เรยีน และฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   
4.77 .66 มากท่ีสุด 5.70** 

2. การสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรยีนใหมีความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองค

ความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสืบคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูท่ี

ตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเกี่ยวของ และสวนท่ี 3.

การเรยีบเรยีงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง และ

สนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

4.77 .66 มากท่ีสุด 5.70** 

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขยีน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00* 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัติโดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัด

ตัวอักษรท้ัง 3 ชนิดตัวอักษรของภาษาญีปุ่น 
4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

5..การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการ

จับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

6. การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิกับเจาของภาษา หรอือาจารย

ผูสอนชาวไทยท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

7..การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดส่ือสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทาง

แอพพลิเคชั่นตาง ๆ 
4.55 .52 มากท่ีสุด 6.00** 

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลา

นิทานประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวัน

สําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

9. การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน 4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

10..การจัดกิจกรรมในการถายวดีิโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อของ และ

รานอาหารท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ี

มหาวทิยาลัยรับผดิชอบ 

4.66 .50 มากท่ีสุด 7.00** 

11. การจัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเท่ียวในสถานท่ี

ทองเท่ียวในเขตภูมิภาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการ

ส่ือสาร 

4.88 .33 มากท่ีสุด 12.50** 

12. การจัดประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Yotube, วดีิทัศน 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

4.714

.66 
.50 มากท่ีสุด 7.00* 

โดยรวม 4.71 .34 มากท่ีสุด 10.66** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 27 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน  

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 ขอ 10 ขอ 11 

และขอ 12.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 ตามลําดับ 

 

ตาราง 28 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานการวัดและประเมินผล 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานการวัดและประเมินผล 

ระดับความพึงพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูท่ียึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจง

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.66 .70 มากท่ีสุด 4.95** 

2..การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนดานความรู ความคดิ เจตคติ 

และทักษะการปฏิบัติ   
4.66 .70 มากท่ีสุด 7.00** 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปาก

เปลา และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.55 .52 มากท่ีสุด 6.00** 

4. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัด

ตามสภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

5. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคปฏิบัติ ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัด

ตามสภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.88 .33 มากท่ีสุด 12.50** 

6. การใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ท้ัง 5 ดาน คือ ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการ

แปล 

4.77 .44 มากท่ีสุด 8.69** 

โดยรวม 4.72 .27 มากท่ีสุด 13.26* 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 28 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 29.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของอาจารยท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑ

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ  

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจยัเก้ือหนุน 

ระดับความพงึพอใจ (n=9) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมคีวามสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
4.55 .52 มากที่สุด 6.00** 

2..เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอ

การศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.66 .50 มากที่สุด 7.00** 

3..หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิตักิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ต

และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 
4.77 .44 มากที่สุด 5.69** 

4..การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 
4.55 .52 มากที่สุด 6.00** 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 4.33 .70 มาก 3.53** 

โดยรวม 4.57 .48 มากท่ีสุด 6.67** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 29 แสดงวา อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ 

ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนที่มีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 4.ดาน ไดแก ดาน

นักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

ดังแสดงใน ตาราง 30-34 ดังนี้ 
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ตาราง .30 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวม และในแตละดาน 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) 

รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอน

ภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. ดานนักศกึษา 4.62 .50 มากที่สุด 23.11** 

2. ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.53 .50 มากที่สุด 21.52** 

3. ดานการวัดและประเมนิผล 4.54 .56 มากที่สุด 19.22** 

4. ดานปจจัยเกื้อหนุน 4.54 .60 มากที่สุด 18.10** 

โดยรวม 4.56 .46 มากท่ีสุด 23.76** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 30 แสดงวานักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา 

ดานนักศึกษา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานการวัดและประเมินผล มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ดานปจจัยเกื้อหนุน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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ตาราง 31 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานนักศึกษากับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกป

การศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและ

เพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

4.70 .62 มากที่สุด 20.01** 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนใน

ทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียน

การสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

4.77 .48 มากที่สุด 27.69** 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูเดมิภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกติ 
4.79 .47 มากที่สุด 28.73** 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 4.59 .72 มาก 15.87** 

5..การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ 

(องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 
4.51 .65 มากที่สุด 16.18** 

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือ

ไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
4.35 .93 มาก 8.64** 

โดยรวม 4.62 .50 มากท่ีสุด 23.11.** 

หมายเหตุ: *มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  และ ** มนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

 

จากตาราง 31 แสดงวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานนักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนขอ 4 และขอ 6 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวา

เกณฑอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ตามลําดับ 
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ตาราง 32.แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานกระบวนการเรียน 

การสอนกับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รปูแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

ระดับความพึงพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1..การจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสําคัญ โดยใหผูเรยีนมีสวนรวมในการเรยีน 

และฝกปฏิบัติใชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   
4.55 .55 มากท่ีสุด 20.04** 

2. การสอนครัง้แรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรยีนใหมีความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองค

ความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1.แนวทางการสืบคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูท่ี

ตองการ สวนท่ี 2.ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเกี่ยวของ และสวนท่ี 3 การ

เรยีบเรยีงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน

เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

4.61 .57 มากท่ีสุด 20.41** 

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษร

ภาษาญี่ปุนท้ัง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมท้ัง

สอนหลักการออกเสียงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.65 .53 มากท่ีสุด 22.75** 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัติโดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรท้ัง 

3 ชนิดตัวอกัษรของภาษาญี่ปุน 
4.63 .53 มากท่ีสุด 22.18** 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการ

จับคูสนทนา หรอืจัดสนทนาเปนกลุม 
4.59 .52 มากท่ีสุด 21.59** 

6. การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจรงิกับเจาของภาษา หรอือาจารยผูสอน

ชาวไทยท้ังในหองเรยีนและนอกหองเรยีน 
4.64 .53 มากท่ีสุด 22.46** 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดส่ือสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลิเคชั่น

ตาง ๆ 
4.31 .77 มาก 11.03** 

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญตาม

วัฒนธรรมของญี่ปุน 

4.50 .75 มากท่ีสุด 14.09** 

9. การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน 4.63 .95 มาก 9.48** 

10..การจัดกิจกรรมในการถายวดิิโอแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซื้อของ และรานอาหาร

ท่ีมีชื่อเสียงในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรอืเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ีมหาวทิยาลัย

รับผดิชอบ 

4.41 .87 มาก 11.05** 

11. การจัดกิจกรรมในการเรยีนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเท่ียวในสถานท่ี

ทองเท่ียวในเขตภูมิภาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการส่ือสาร 
4.52 .76 มากท่ีสุด 14.12** 

12. การจัดประสบการณการเรยีนรูท่ีเรยีนรูไดจากส่ือ ไดแก เรยีนรูจาก Youtube, วดีิทัศน, 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 
4.58 .69 มากท่ีสุด 16.30** 

โดยรวม 4.53 .50 มากท่ีสุด 21.52** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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จากตาราง 32 แสดงวา นักศึกษามคีวามพงึพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานกระบวนการเรียนการสอน โดยรวม

อยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 8 ขอ 11 และขอ 12 มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากที่สุด สวน ขอ 7 ขอ 9 และขอ 10 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ตามลําดับ  

 

ตาราง 33 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ในดานการวัดและประเมินผล 

กับเกณฑท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รปูแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานการวัดและประเมินผล 

ระดับความพึงพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูท่ียึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการชี้แจง

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเก่ียวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมินผล 
4.66 .56 มากท่ีสุด 21.67** 

2. การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรยีนรูของผูเรยีนดานความรู ความคดิ เจตคติ 

และทักษะการปฏิบัติ   
4.50 .72 มากท่ีสุด 14.44** 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏิบัติ การสอบขอเขยีน และการสอบปาก

เปลา และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 
4.78 .43 มากท่ีสุด 30.80** 

4. การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.34 .98 มาก 9.04** 

5..การวัดและประเมินผลการเรยีนรูภาคปฏิบัติ ท่ีมีเครื่องมอืท่ีหลากหลาย และมีการวัดตาม

สภาพจรงิ และมี ความโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 
4.53 .61 มากท่ีสุด 17.64** 

6. การใหผูเรยีนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ท้ัง 5 ดาน คือ ทักษะ

ดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการ

แปล 

4.43 .98 มาก 10.00** 

โดยรวม 4.54 .56 มากท่ีสุด 19.22** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 33 แสดงวา นักศึกษามคีวามพงึพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 1 ขอ 2 ขอ 3 และขอ 5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด สวนขอ 4 และ ขอ 6  

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตามลําดับ 
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ตาราง 34 แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ 

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในดานปจจัยเกื้อหนุนกับเกณฑ 

ท่ีกําหนด (μ=3.50) เปนรายขอ 

  รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจยัเก้ือหนุน 

ระดับความพงึพอใจ (n=110) 

𝐱� S.D. ระดับ t 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมคีวามสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 
4.68 .71 มากที่สุด 17.31** 

2..เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อ

ตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

4.77 .56 มากที่สุด 23.45** 

3..หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิตักิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ต

และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 
4.05 .72 มาก 7.99* 

4..การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 
4.58 .75 มากที่สุด 14.95** 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 4.62 .79 มากที่สุด 14.78** 

โดยรวม 4.54 .60 มากท่ีสุด 18.10** 

หมายเหตุ: ** มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 34 แสดงวา นักศกึษามคีวามพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน โดยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอ 2.ขอ 1.ขอ 5.และขอ 4.มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด สวนขอ 3.มีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01.ตามลําดับ

  

  



บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1..เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

2..เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

3..เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 วธิดีําเนินการวจัิย 

 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ มขีัน้ตอนดําเนนิการวจัิย 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยผูวิจัยศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ            

เอกสารอิเล็กทรอนิกส บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนของสถาบันการศึกษาในประเทศ สถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ นํามาสรางเปนแบบสอบถาม 

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ความคิดเห็นสภาพ

และปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ตามองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดาน

หลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการ 

วัดและประเมนิผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน แบบสอบถามนําไปเก็บขอมูลกับอาจารยผูสอน

วิชาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุน วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย  

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความสัมพันธ สวนแบบสัมภาษณนําไปเก็บขอมูล 

กับผูบรหิาร อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ วเิคราะหขอมูลโดยการวเิคราะหเนื้อหา 
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 ข้ันตอนท่ี 2 .สรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการนําผลการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากขั้นตอนที่ 1 และขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ 

เอกสารอิเล็กทรอนิกส เกี่ยวกับการบริหารจัดการการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา 

ในประเทศและในตางประเทศ มากําหนดประเด็นรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามองคประกอบในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดานหลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดาน

กระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน  

แลวดําเนินการจัดสนทนากลุม (Focus.Group).โดยผูเ ช่ียวชาญดานการสอนภาษาญี่ปุน  

และ หรือผูมีประสบการณในดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน จากนั้นนํารางรูปแบบ 

ที่ไดจากการสนทนากลุม ไปสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปได 

ในการนํารูปแบบไปปฏิบัติ  โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารย  

เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ .(Rating.Scale).วิเคราะหขอมูล 

ดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด

โดยใชการทดสอบทีแบบกลุมตัวอยางเดียว.(t-test.แบบ.One.Sample).แลวนําขอที่มีคาเฉลี่ย 

สูงกวาเกณฑที่กําหนดมาเปนรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยการนํารูปแบบที่ไดจากการศกึษาความเหมาะสมและความเปนไปได

ในขั้นตอนที่ 2 ทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) ดานหลักสูตร 2) ดานอาจารย 3) ดานนักศึกษา 4) ดาน

กระบวนการเรียนการสอน 5) ดานการวัดและประเมินผล และ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน ไป

ทดลองใชในการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ และศึกษา

ความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษาตอผลการใชรูปแบบ โดยใชแบบสอบถามแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating.Scale).วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่ คาเฉลี่ย คารอยละ 

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดโดยใชการทดสอบท ี 

(t-test) 
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สรุปผลการวจัิย  

 สภาพและปญหาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน 

การสอน ดานการวัดและประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน  

 1. สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ            

ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน 

ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความคิดเห็นของอาจารย พบวา

โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดาน

ปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตรอยูใน

ระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง   

 2..สภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ใน 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล 

และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความคิดเห็นของนักศึกษา พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุน อยูในระดับ

ปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวม พบวาอยูใน

ระดับปานกลางเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน อยูในระดับปานกลาง  

 รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ        

ที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ จากการสนทนากลุม (Focus 

Group).กับผูเช่ียวชาญ 10 คน และจากการศึกษาความเหมาะสม และความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปปฏิบัติ จากความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารย ซึ่งพบวามีความเหมาะสม 

อยูในระดับมากที่สุด และมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑ

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สรุปไดรูปแบบดังนี้   

 ดานหลักสูตร  

    1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร 

ทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมทั้งองคกรวิชาชีพที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 
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 2. การพัฒนาหลักสูตรแตละครั้งใหมีการวิจัยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไป

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ    

5 ป 

 3. การพัฒนาหลักสูตรมีการวิเคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑิต

เพื่อให เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทั้ งใหมีความสอดคลอง 

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แผนการศึกษา

แหงชาติ  นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศึกษา ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย               

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอียดของ หลักสูตร (มคอ..2)         

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

 4. จัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมีประโยชน 

ตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอน 

และเรยีนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรยีนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

 5. . เลือกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มีความเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับ

ขั้นตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชย 

และการจัดสอนเสรมิและการวางแผนในการจัดประสบการณการเรยีนรู 

 6. กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตร

รวมกันกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิการเรยีนรูของผูเรยีน 

 7. ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ 

อยางนอย 6 ดาน คือ 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรยีนการสอน การประเมนิผูเรยีน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู  

 ดานอาจารย 

 1. การสรรหาและคัดเลือกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนด

คุณสมบัติ  และประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมทั้งปายประชาสัมพันธตาง ๆ 

ของหนวยงานราชการและเอกชนและใชวิธีการที่หลากหลายในการเขาถึงบุคคลที่มีคุณสมบัติ 

ในการเปนผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน โดยการติดตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามความตองการ  

และหรือติดตอไปยังสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตดานภาษาญี่ปุน พรอมทั้งเสนอแรงจูงใจ 

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   
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 2. กระบวนการคัดเลือกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติตามที่กําหนด     

สอบขอเขยีน และสอบสัมภาษณ พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

 3. การบรรจุแตงตั้งอาจารยใหกําหนดเงินเดือนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่

ไดรับการคัดเลอืก 

 4. จัดปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกปการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการ

ปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

 5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการ 

เปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ พรอมทั้งสนับสนุนใหอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 

 6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน

ตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทํา.Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวิทยาลัย

ทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

 7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

 8. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกในวิชาภาษาญี่ปุนระดับ

บัณฑติศกึษาเพื่อกลับมาเปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

 9. ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถ 

ในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

 ดานนักศึกษา 

 1. .ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายช้ันปที่ 6 และนักเรียนที่กําลังศึกษาในช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) พรอมทั้งมีการออกไปพบที่สถานศึกษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเกี่ยวกับความกาวหนา 

ของอาชีพที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

 2. การคัดเลือกนักศึกษาใชระบบรับตรงของโครงการพิเศษตาง ๆ.ระบบรับตรง 

(โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรงเพิ่มเตมิ 

 3. การกําหนดคุณสมบัติของผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน 

มากอนหรือไม และในการสอบคัดเลือกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน  

หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคติตอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจและความสนใจของผูสมัคร 
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 4..จัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขาวิชา 

กอนเปดเรยีนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบียบขอบังคับ หลักสูตรการเรียน

การสอน และเพื่อเตรยีมความพรอมในการศกึษาระดับปรญิญาตรี 

 5. จัดใหมีการสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐาน

และทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบียนเรียนและผลการประเมิน 

เปนเกรด S และ U 

 6. พัฒนานักศึกษาใหมีการดํารงชีวิตตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศึกษา 

ยุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

 7. พัฒนานักศึกษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคติ เปนพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะ

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษาใหมีจิตวิญญาณในความเปน 

ราชภัฏ 

 8. จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาไทย และนักศึกษาญี่ปุน และมีการสนับสนุน

สงเสริมใหนักศึกษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศึกษา 

ที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรอืไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 

 ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

 1. จัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏบิัตใิชภาษาจรงิกับเจาของภาษาหรอืกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน 

 2. ในการเขาสอนครั้งแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนตามแผนการสอนเพื่อใหมี

ความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสืบคนความรู

เพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู  

ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคิดเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรยีนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

 3. มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ 

การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทั้ง 3 ชนิดตัวอักษร การสอนทั้งการฟง การพูด การอาน  

และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงที่ถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

 4. .มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัติใหนักศึกษาฝกเขียน  

และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร ฝกการออกเสียง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตอง 

ในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริง 

กับเจาของภาษาทัง้ในหองเรยีนและนอกหองเรียน พรอมทั้งฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบ
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กับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ 

 5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานิทาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนิเทศวันสําคัญ 

ตามวัฒนธรรมของญี่ปุนมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทย 

และประเทศญี่ปุน และการจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ 

และรานอาหารที่มีช่ือเสียงในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัด 

ที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

 6. จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขต

ภูมภิาคของนักศกึษา หรอืการเปนอาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกทั้งมีการ

จัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจากก Youtobe, วิดีทัศน, Facebook 

และวทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

 ดานการวัดและประเมนิผล 

 1..ในการวัดประเมินผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจง 

และสรางขอตกลงกอนการเรยีนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

 2. ใชวิธีการวัดที่ครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ

พสิัย 

 3. มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัติ การสอบขอเขียน และการสอบ 

ปากเปลา และการมอบหมายงานใหปฏบิัต ิ

 4. มีการวัดทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย และมีการวัด 

ตามสภาพจรงิ และมคีวามโปรงใสโดยผูเรยีนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

 5. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คือ           

ทักษะดานการฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะ 

ดานการแปล 

 6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรยีนไดรับรูทุกครัง้ 

 7. นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา

ผูเรยีนและการจัดการเรยีนการสอนของผูสอน 

 8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกภาคเรยีน 
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 ดานปจจัยเกื้อหนุน 

 1. มหาวิทยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศึกษารูสึกผอนคลาย 

พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาด

ใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

 2. มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน 

เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนภาษาญี่ปุน 

 3. มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ สื่อการเรียน 

การสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรยีนการสอน ที่เอื้อตอการศึกษา

คนควาดวยตัวเอง 

 4. .มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการที่มีความพรอมในดาน

อนิเทอรเน็ต และสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวามแรงและทั่วถงึ 

 5. มีการจัดตั้งศูนยญี่ปุนศึกษาเพื่อใหผู เรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจากรายวชิาเรยีน 

 6. มกีารจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบรกิารแกนักศกึษา 

 ผลการทดลองใช รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ น 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ใน 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา                   

ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน จากการ

สอบถามความพึงพอใจที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏของอาจารยและนักศกึษา พบวา 

 1. อาจารยมีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียน

การสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวม

และทุกดานอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

      2. นักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยรวมและทุกดานอยูในระดับ

มากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 
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อภปิรายผลการวจัิย 

      จากผลการวจัิยมปีระเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี้  

       สภาพและปญหาการบริหาร จัดการการ เรี ยนการสอนภาษาญี่ ปุ น 

ของมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

          อาจารยมีความคิดเห็นวาสภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวน 

ดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตร 

อยูในระดับมาก สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง สําหรับนักศึกษามีความคิดเห็นวา 

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานปจจัยเกื้อหนุนอยูในระดับปานกลาง 

สวนปญหาของการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน ดังนี้  

 1. ดานหลักสูตร  

               การที่ อ าจารย มีค วามคิด เ ห็นว าการดํ า เนิ นงานด านนี้อยู ใ นระดับมาก               

ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานหลักสูตรเปนการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร ระดับอุดมศึกษาซึ่ งหลักสูตรมีการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพสอดคลองกับ 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและตอบสนองผูใชบัณฑิตไดอยางตรงตาม

เปาหมายและมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งมีการจัดรายวิชาและเลือกเนื้อหาสาระใหมีความ

สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความถูกตองและทันสมัยความนาสนใจ 

และมปีระโยชนตอผูเรียนที่มีการจัดลําดับของเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตอง

เรยีนกอนและเรยีนหลัง และการจัดลําดับในดาน ทักษะการฟง พูด อาน และเขียน สวนปญหา

การบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานหลักสูตรโดยเฉพาะการพัฒนาหลักสูตร พบวา 

อยูในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเปนเพราะอาจารยขาดความรูความเขาใจในกระบวนการขั้นตอน 

ในการจัดทําหลักสูตร ขาดความรูความเขาใจในดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร เนื่องจากอาจารยสวนใหญเปนผูที่มีความรูความสามารถเฉพาะในดานภาษาเทานั้น 

ถงึแมมหาวทิยาลัยไดมกีารจัดอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ก็เปนเพียงใหไดรับความรูความเขาใจในเบื้องตน อีกอยางในการ 

จัดอบรมก็เปนเพียงการจัดอบรมนอยครั้งในแตละป ซึ่งไม เพียงพอตอความตองการ 

ของอาจารย จึงทําใหอาจารยไมมีความเช่ียวชาญ และเกิดองคความรูความเขาใจตอการจัดทํา
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หลักสูตร และหรือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรมากนัก ดังนั้น ในการ

จัดทําหลักสูตร และการจัดทําประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร จึงมีขอผิดพลาด 

และเกิดความลาชาในการดําเนินงานในแตละครั้ง ดังแนวคิดหลักการของชัยวัฒน สุทธิรัตน 

(2558).ไดกลาววา หลักสูตรมีความสําคัญอยางยิ่งในการเปนกรอบแนวทางการจัดการศึกษา

ของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมีความรู ทักษะความสามารถ และความประพฤติ ที่จะเปน

ประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ.วราวุธ  

วงษประภารัตน (2549).เรื่องรูปแบบการจัดการเรียนการสอนระบบสองภาษาในประเทศไทย 

ใน 6 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานวิธีสอน ดานผูสอน ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อ

การเรียนการสอน และดานการวัดและประเมินผล ผลการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของ

หลักสูตรควรมีมาตรฐานสากล และผูสอนควรวิเคราะหหลักสูตรเชิงลึกโดยพิจารณาทํา

แผนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน นําสถานการณของสังคมโลก และคาดการณความ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตมาพจิารณาประกอบการจัดทําหลักสูตร  

           2. ดานอาจารย 

      การที่อาจารยมีความคิดเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน

เพราะการบริหารจัดการดานอาจารยเปนการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ไดกําหนดไวในเรื่องของเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ในเรื่องของการรับสมัครอาจารยประจําหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิตรงหรือมีความสัมพันธกับวิชาของหลักสูตรที่เปดสอน และอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรที่มีภาระหนาที่ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนนั้น ซึ่งมีการ

ดําเนินงานตามขั้นตอนในการไดมาของอาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรใหเปนไปตามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดกําหนดไว และระเบียบปฏิบัติที่

มหาวิทยาลัยกําหนด โดยการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนผานการประกาศ 

และชองทางประชาสัมพันธที่หลากหลายของมหาวิทยาลัย และตามสื่อภายนอกตาง ๆ ในเมื่อ

ไดรับอาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรใหมเขามาแลวสาขาวิชาไดมี

การจัดการปฐมนิเทศใหแกอาจารยใหมเพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการ

เรียนการสอน พรอมทั้งมีการจัดอาจารยพี่เลี้ยงไวคอยชวยเหลือ และใหคําปรึกษา และมีการ

สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมีคุณวุฒิทางการศึกษาสูงขึ้น

สวนปญหาการบรหิารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานอาจารย พบวา อยูในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการสรรหาอาจารยผูที่จะมาเปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหตรงตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เปนไปไดยาก เนื่องจากจํานวน 
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ผูที่ศึกษาตอระดับปริญญาโทดานภาษาญี่ปุนมีจํานวนนอย และสวนใหญเปนผูที่ปฏิบัติงาน 

ในสถาบันนั้น ๆ อยูแลว อีกทั้ง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ผูที่จะ

สมัครเปนอาจารยในสถาบันการศึกษาจะตองมีการสอบผานภาษาอังกฤษตามเกณฑ 

ที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไว จึงทําใหไมมีผูที่สนใจสมัครเปนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน  

ดวยเหตุที่จะตองมีการสอบภาษาอังกฤษใหผานตามเกณฑ ซึ่ งไมมีความเ ช่ียวชาญ 

ดานภาษาอังกฤษพอ หรือแมกระทั่งรับเขามาเปนอาจารยก็เปนเพียงแคกระบวนการในการ

สอบสัมภาษณเทานั้นไมมีกระบวนการในการสอบขอเขียน และสอบวัดแววในความเปนครู  

อีกทั้งเรื่องคาตอบแทนซึ่งนอยกวาการทํางานในบริษัทญี่ปุน และการขาดการเอาใจใสดูแล

อาจารยผูสอนทัง้ในดานการจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งนอกเหนือจากงานสอน

ที่มีภาระงานสอนมากอยูแลว อาจารยผูสอนจะตองมีภาระงานอื่น ๆ ดวยเชนกัน คือ การวิจัย 

การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนั้น จึงไมสามารถที่จะพัฒนา

ตัวเองใหมีคุณวุฒิที่สูงขึ้นได ถึงแมสาขาวิชามีจํานวนบุคลากรครบตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 แลวก็ตามก็ไมสามารถที่จะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นได 

เนื่องจาก อาจารยประจําหลักสูตร หรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจะตองปฏิบัติงานใหครบ

คนใดคนหนึ่งจะลาศึกษาตอไมได ถาหากมีความประสงคที่จะลาศึกษาตอสาขาวิชาจะตอง 

สรรหาหรือเปดรับสมัครผูที่มีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2558 ที่ไดกําหนดไว ทั้งนี้ ในการสรรหาหรือการเปดรับสมัครบุคคลดังกลาวตองขึ้นอยูกับ

งบประมาณของมหาวิทยาลัยดวย ดังแนวคิดหลักการของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (2557) กลาววาอาจารยเปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต ผูเกี่ยวของตองมี

การออกแบบระบบประกันบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม  

มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมี

ความสงเสรมิใหอาจารยมคีวามรักในองคกรและปฏบิัตงิานตามวชิาชีพ ผลการวิจัยนี้สอดคลอง

กับงานวจัิยของ โยโกะ คะโนะเมะ และคะนะโกะ โยะชิมิเนะ (2558) เรื่องความเช่ือตอครูผูสอน

ภาษาญี่ปุนชาวญี่ปุน ผลสํารวจจากแบบสอบถามของผูเรยีนและบรษิัทยอยของญี่ปุน สรุปไดวา 

ความเช่ือของกลุมคนเหลานี้ที่มีตอครูสอนภาษาญี่ปุนที่เปนเจาของภาษามีทั้งหมด 8 ประการ 

คือ การสรางความชิดใกลและความไววางใจตอผู เรียน การเปนผูอํานวยความสะดวก  

การบรรลุบทบาทการเปนผูใหคําปรึกษา การเปนผูประสานงานติดตอระหวางบริษัทกับผูเรียน 

การมคีุณสมบัตขิองนักขาย การมคีวามรูที่กวางขวาง และมปีระสบการณอื่นนอกเหนือจากการ 

เปนครู การมีจิตใจทะเยอทะยานและมีความเช่ียวชาญสูงขึ้น และการเปนคนนานาชาต ิ

อยางแทจรงิ ซึ่งเขาใจความแตกตางระหวางวัฒนธรรมและรูกระจางในวัฒนธรรมของตน 
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 3. ดานนักศึกษา 

               การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะมีการบริหารจัดการดานนักศึกษาใหเปนไปตามกฎระเบียบที่สาขาวิชา 

และมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวตั้งแตเริ่มแรกเขาในการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา พรอมทั้งการ

พัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน มีเจตคติที่ดี มีความขยัน

อดทนตอการเรียน และมีความซื่อสัตยสุจริต และมีการเสริมสรางทักษะ การจัดระบบ

ควบคุมดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แกนักศึกษา และมีการสนับสนุน

ใหนักศึกษาเผยแพรผลงานทางวิชาการในเวทีระดับคณะ ระดับมหาวิทยาลับ และระดับชาต ิ

สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานนักศึกษา อาจารย และนักศึกษาเห็น

วาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปนเพราะเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษาเปนเพียงการสอบ

สัมภาษณเทานั้นไมไดมีการสอบวัดแววความรูความสามารถอยางอื่น จึงทําใหเปนการเปดรับ

ผูสมัครทุกคนที่มีความประสงค และสนใจที่อยากจะเรียนภาษาญี่ปุน ในเมื่อการคัดกรอง 

เปนเพยีงการสัมภาษณเทานัน้จึงเปนมูลเหตุในการไดมาซึ่งผูเรียนสวนหนึ่งไมมีความรับผิดชอบ 

ไมมีความอดทน ไมมีความเพียรที่จะศึกษา และไมมีการจดจําคําศัพท หรือทองจําคําศัพท

เกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในชีวิตประจําวันหรือคําศัพทช้ันกลาง และสูง จึงเปนผลตอการสนทนา

ภาษาญี่ปุนที่ไมประสบผลสําเร็จ และไมบรรลุตรงตามเปาหมายในการเรียนภาษา จึงทําใหไมมี

ความตองการที่จะพัฒนาตัวเองไปในทิศทางที่ดีขึ้น อีกทั้งความขยันและความอดทนตอการ

เรียนภาษาตางประเทศของผูเรียนมีขีดจํากัดจึงทําใหผูเรียนบางคนยายสาขาวิชาไปเรียน

สาขาวิชาที่ผูเรียนเองคิดวามีความเหมาะสมมากกวาการเรียนภาษาญี่ปุน ดังแนวคิดหลักการ

ของ อัจฉรา วัฒนาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550,.หนา 12-13).กลาววา  

การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาเปนเสรีภาพทางวิชาการที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา และใน

หลักปฏิบัติถือวาการรับนักศึกษาเปนความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงที่จะ

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการที่เหมาะสมซึ่งโดยปกติมักจะถือเอาความเสมอภาคและความ

เหมาะสมทางดานวชิาการเปนหลักในการกําหนดเกณฑการรับนักศึกษา หลักเกณฑและวิธีการ

นั้น ๆ จะตองใหความเปนธรรมแกผูประสงคจะรับโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

อยางเสมอภาค ถึงแมวาการดําเนินการรับสมัครและสอบคัดเลือกนั้นจะดําเนินการ 

โดยหนวยงานกลาง แตเสรีภาพในการรับสมัครเขาศึกษาก็ยังอยูที่สถาบัน พรอมกันนี้สาขาวิชา

ยังมีการเตรียมความพรอมใหนักศึกษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตรที่จะศึกษาเลาเรียน 

ในรัว้ของมหาวทิยาลัยเนื่องจากผูเรยีนใน ระดับอุดมศกึษาเปนผูที่อยูในระยะผูใหญวัยรุนจึงเปน

ผูที่มีอารมณผันแปรและตองการ คําแนะนําในการปรับพฤติกรรมใหถูกทางในดานการเรียน 
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มีความกระตือรือรน ผูเรียน ระดับอุดมศึกษาเปนผูมาจากทุกสารทิศ มีสิ่งแวดลอม ทัศนคต ิ

และวิถีชีวิตที่มีความแตกตาง กัน โดยเฉพาะพื้นฐานทางวิชาการที่ไดรับมาจากโรงเรียนตาง ๆ 

และมีความแตกตางกัน ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุณียรัตน เนียรเจริญสุข,  

พัชราพร แกวกฤษฎางค และเผาสถาพร ดวงแกว.(2560) เรื่องโครงการพัฒนาทักษะการฟงพูด

ภาษาญี่ปุนโดยใชโปรแกรมสไกป การสํารวจความคิดเห็นและการประเมินตนเองของนักศึกษา

ที่เขารวมโครงการ สรุปไดวา นักศึกษาสวนใหญเตรียมคิดหัวขอที่จะสนทนาและเนื้อหา 

ที่เกี่ยวของ หัวขอสนทนาหลักเปนเรื่องใกลตัวโดยเปนเรื่องเกี่ยวกับชีวิตประจําวัน อยางไรก็ด ี

แมมีการเตรียมคิดหัวขอและเนื้อหาไวลวงหนา แตในการสนทนาจริงนักศึกษายังคงประสบ

ปญหาไมรูจะพูดคุยเรื่องอะไรดี นอกจากนี้นักศึกษายังคงพบปญหาดานภาษาโดยเฉพาะ

คําศัพท 

 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

                 การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานกระบวนการเรียนการสอนเปนการวางแผนรวมกัน 

กับผูบรหิาร อาจารย ตลอดจนบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะอาจารยที่เปนตัวสําคัญ

ในการขับเคลื่อนที่ทําใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพโดยการสงเสริมการใชวิธีการ 

หรือกลวิธีในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งการสงเสริม

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสมที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณโลกปจจุบันพรอมทั้งใหผูเรียนไดฝกใชภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่ เรียนมาทั้งทางตรงและทางออมโดยเปนการปฏิบัติ 

ในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทั้งมีการใชเทคโนโลยีในการสื่อสารในโลกสังคมออนไลน

มาชวยในการเรียนการสอน สวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดาน

กระบวนการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษาเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปน

เพราะในการจัดการเรียนการสอนถึงแมจะเปนการจัดแบบความถนัดของอาจารยผูสอน 

ในแตละรายวิชาก็ตาม แตก็ยังไมไดบรรลุตรงตามเปาประสงคตามแผนในหลักสูตร เนื่องจาก 

มบีางรายวชิาจะตองจัดใหอาจารยเจาของภาษาสอนแตจํานวนอาจารยที่เปนบุคลากรชาวญี่ปุน

มีไมเพียงพอจึงทําใหรายวิชาดังกลาวสอนโดยอาจารยชาวไทย ซึ่งการใชภาษาของอาจารย 

ชาวไทยไมเปนธรรมชาติเทากับเจาของภาษาในการใชภาษาญี่ปุนจึงทําใหไมเกิดคุณคา 

แกผูเรียน ดังแนวคิดหลักการของ อาภรณ ใจเที่ยง.(2550 หนา 8) กลาววา การใชวิธีการใด 

ในการสอนหรอืสรางประสบการณใหแกผูเรยีน ซึ่งจะตองใชวิธีการที่มีความเหมาะสมอาจจะใช

วิธีเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้งโดยจะตองเปนวิธีที่มีความเหมาะสมกับลักษณะ 
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ของเนื้อหาวิชากับผูเรียนสภาพหองเรียน และมีความสอดคลองกับจุดประสงคการสอนที่ได

กําหนดไว ผลการวจัิยนี้สอดคลองกับงานวจัิยของ เพ็ญวาร ีวิจิตรเวชไพศาล,.สุวิมล นภาผองกุล 

และลัคณา ชัยศักดิ์ เลิศ.(2559) .เรื่องความแตกตางของกลยุทธการเรียนรูภาษาญี่ปุน 

และภาษาอังกฤษ สรุปไดวา การใชเทคโนโลยีในการสื่อสารในโลกสังคมออนไลนมาชวย 

ในกระบวนการเรียนรูภาษา นักศึกษาจะใชทั้งกลยุทธทางตรง เชน สอบถามจากเพื่อน ผูรู เชน 

อาจารย และจากเจาของภาษา เปนตน ทางออม เชน การฟง และการอานจากสื่ออนไลน  

สวนกลยุทธทางสังคมคือการเขารวมกิจกรรมกับผูอื่น ซึ่งผลที่ไดจะเปนผลของการรับรู 

การเรียนรูเหมือนกันทั้งภาษาญี่ปุนและภาษาอังกฤษ ดังนั้น การเรียนรูภาษาอื่นที่ไมใชภาษา

ตนเอง เชน ภาษาจีน ภาษาเกาหลภีาษาสเปน ภาษารัสเซยี หรือแมกระทั่งภาษาในกลุมอาเซียน 

ผูเรยีนก็อาจจะมกีลยุทธในการเรยีนไมแตกตางกันนักในการเรยีนทัง้สองภาษา  

 5. ดานการวัดและประเมนิผล 

       การที่อาจารย และนักศึกษามคีวามคดิเห็นวาการดําเนินงานดานนี้อยูในระดับมาก 

ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานการวัดและประเมินผลเปนกระบวนการที่อาจารย

ผูสอน และอาจารยในสาขาวิชาไดกําหนดกฎเกณฑในการวัดและประเมินผลขึ้นมาเพื่อที่จะทํา

ใหนักศึกษาไดบรรลุถึงจุดมุงหมายปลายทางตามหลักสูตรที่ไดกําหนดไวโดยเปนการใช

เครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิาทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัตใินแตละรายวชิาอยางชัดเจนและโปรงใสโดยการใชวิธีการ

วัดผลประเมินผลการเรียนของนักศึกษาที่หลากหลายทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติดวยการ

สอบขอเขียนและสอบปฏิบัติตามเนื้อหาในรายวิชาที่ เรียน พรอมกันนี้ยังไดเปดโอกาส 

ใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ของตนเองไดสวนปญหาการบริหารจัดการการดําเนินงานเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผล 

อาจารย และนักศึกษาเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการวัดและประเมินผล

ถึงแมจะมีการการกําหนดกฎเกณฑจากอาจารยในสาขาวิชา แตในบางครั้งการใชเครื่องมือ 

การวัดผลประเมินผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวิชา 

ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติก็มีความคลาดเคลื่อนได และไมมีความเหมาะสมในการ 

ที่จะนํามาวัดและประเมินผลในบางรายวิชาที่เปนการจัดการสอบขอเขียนและการสอบปฏิบัติ

ตามเนื้อหาในรายวชิาที่เรยีน เนื่องจากการเรยีนภาษาสวนใหญจะเปนการทดสอบในดานการใช

ภาษาทั้ง 4 ดาน คือ ดานการฟง ดานการอาน ดานการเขียน และดานการสนทนา ที่จะตองมี

การใชภาษาไดอยางถูกตอง และสาขาวิชามีการเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถตรวจสอบ 

ความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรยีนรูของตนเองไดตลอดเวลา แตกระนั้นนักศึกษา 
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สวนใหญ ไมมีความประสงคที่ จะอยากรูผลคะแนนของตัว เอง ดั งแนวคิดหลักการ 

ของกิ่งแกว อารีรักษ (2544).ไดกลาววา ผลที่ไดจากการวัดผล สามารถนําไปใชปรับปรุง 

การเรยีนการสอน และตัดสนิประเมนิผลการเรยีนรูของผูเรยีนได และสามารถนําไปใชประโยชน

ในการบริหาร การศึกษาวิ จัยเพื่อที่จะชวยใหกิจกรรมทางการศึกษาได รับการพัฒนา 

ไปในทิศทางที่ถูกตอง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชราพร รัตนวโรภาส 

(2555).เรื่องสภาพและปญหาการจัดการเรยีนการสอน รายวิชา ENG321.ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารมวลชน สรุปไดวา ดานการวัดและประเมินผล พบวา ปญหาทั้งหมดมีปญหาอยูในระดับ

นอยที่สุด โดยเรื่องที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในดานนี้ไดแกอาจารยแจงผลการทดสอบของนักศึกษา 

ใหทราบ หลังจากการสอบทุกครั้งมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.58 สวนเรื่องที่มีปญหานอยที่สุด คือ  

เรื่องอื่น ๆ มคีาเฉลี่ยเทากับ 1.33 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน   

               การที่อาจารย และนักศึกษามีความคิดเห็นวาการดําเนินงานและสภาพของปญหา

ดานนี้อยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการดานปจจัยเกื้อหนุนเปนการ

บริหารจัดการที่มีความเกี่ยวของกับงบประมาณที่จะนํามาใชจายในการพัฒนาในดานตาง ๆ 

เชน อาคารเรียน หองเรียน ที่ไดมาตรฐานเปนบางหองเรียน หรือเปนบางอาคารเทานั้น  

และสัญญาณอินเทอรเน็ตที่มีความแรงเปนบางจุดและไมทั่วถึง เอกสารตําราเรียนเกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุนที่มีในอาคารหอสมุดสวนกลางของมหาวิทยาลัย และหองสาขาวิชาที่มีจํานวนนอย 

ไมเพียงพอตอการใชในการคนควาของนักศึกษา และเปนตําราที่เกาไมทันสมัยตอโลกยุค

ปจจุบัน สวนการจัดหองฉายภาพยนตรมี จัดฉายเฉพาะอาคารหอสมุดสวนกลางของ

มหาวิทยาลัยเทานั้น และสวนใหญจะเปนการฉายภาพยนตรที่ เกี่ยวกับหนังฝร่ัง สําหรับ 

การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการนักศึกษาของสาขาวิชาภาษาญี่ปุนจะเปนการใชบุคลากร

สวนกลางของคณะในการใหบริการ เพราะในการจัดสรรบุคลากรเพื่อมาสนองตอบตอการ

ใหบริการนักศึกษาภาษาญี่ปุนโดยเฉพาะนั้นจะเปนไปไดยาก เนื่องจากไมมีนโยบายในการ

จัดสรรเจาหนาที่ลงประจําสาขาวิชา ในสวนการจัดซื้อนิตยสารภาษาญี่ปุนทั้งรายเดือน/ราย

สัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ยังมีความเปนไปไดยาก

เชนเดียวกันเนื่องจากงบประมาณที่จัดสรรมาใหสาขาวิชามีเพียงเล็กนอยโดยจัดสรรใหตาม

จํานวนนักศึกษาของสาขาวิชา ดังแนวคิดหลักการของ ปรัชญา เวสารัชช (2545).กลาววา  

การจัดการศึกษาในระบบยังตองอาศัยช้ันเรียนซึ่งเปนสิ่งจําเปน ดังนั้นอาคารสถานที่หองเรียน

และบรรยากาศแวดลอมที่ใชในการจัดการศึกษาจึงเปนสวนที่ขาดไมได ถึงแมจะเปนการ 

จัดการศึกษาที่ใชสื่อก็ตาม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ พจนี ศิริอักษรสาสน 
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(2556).เรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  

สรุปไดวา การประเมินการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนทั้ง 13 ดาน ในดานปจจัยเกื้อหนุน 

ที่เอื้อตอการเรยีนการสอน ไดแก ดานอุปกรณในหองเรียน ดานสถานที่เรียน ไดรับการประเมิน 

อยูในระดับด ี 

 ผลจากการสรางรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ และผลการนํารูปแบบฯ ไปทดลองใช 

            จากรูปแบบที่ไดจากการสนทนากลุมโดยผูเช่ียวชาญ และจากการสอบถามผูบริหาร 

และอาจารย พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดและมีความเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัตอิยูในระดับมาก และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อนํา

รูปแบบฯ ไปทดลองใชในมหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

อาจารย และนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด และสูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดับ .01 ผูวจัิยขอนําเสนอการอภิปรายผล ดังนี้  

           1. ดานหลักสูตร 

              การที่รูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

ดานหลักสูตร ที่ประกอบไปดวย การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนใหไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี และเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ครอบคลุมพัฒนานักศึกษา 5 ดาน การดําเนินการวิพากษหลักสูตร

ในขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและประสบการณทางการสอน

ภาษาญี่ปุน การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน และ การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษา        

อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนตองมีผลงานทางวิชาการ และอาจารยที่ เขา

ปฏบิัตงิานหลังประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ทุกคนมีคะแนน

ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑ และมกีารแตงตั้งประธานและคณะกรรมการที่มี

คุณวุฒคิวามรูความสามารถที่เหมาะสมในการดําเนินการจัดทําหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน และการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ ระดับ

มหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการที่มีหนาที่พิจารณา มีการทําวิจัยเพื่อประเมินหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ และการประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนโดยการสอบถามความคิดเห็น 

ของ ผูบริหารอาจารย นักศึกษา ศิษยเกา และผูใชบัณฑิต ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ในการบริหาร

จัดการ เกี่ยวกับหลักสูตรใหมีคุณภาพจะตองมีการดําเนินงานและใหความสําคัญเกี่ยวกับ

เกณฑ มาตรฐานหลักสูตรตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ไดกําหนดไว 

ในเรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และจะตองปฏิบัติตามเกณฑ 
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การประกันคุณภาพหลักสูตร พรอมทั้งการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน การกําหนดจุดมุงหมาย 

และการคัดเลือกเนื้อหาใหมีความทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม และความตองการ 

ของตลาดแรงงาน และใหมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  แผนการศึกษาแหงชาติ ดังแนวคิดหลักการ 

ของ ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2558,.หนา 5).กลาวไววาหลักสูตรมีความสําคัญอยางยิ่งในการ 

เปนกรอบแนว ทางการจัดการศึกษาของผูสอนเพื่อพัฒนาคนใหมีความรู ทักษะ ความสามารถ 

และความประพฤติ ที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาสังคมโดยรวม ผลการวิจัยนี้สอดคลอง 

กับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท (2560) เรื่องการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

พื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เสียงสะทอนจากผูเรียน และผูสอน              

สรุปไดวา เนื้อหารายวิชาสอดคลองกับความตองการและความสนใจของผูเรียน (คาเฉลี่ย

ผูเรียน 3.71,.ผูสอน 3.30) และเนื้อหารายวิชามีความทันสมัยและทันตอสภาวการณปจจุบัน 

(คาเฉลี่ยผูเรียน 3.90,.ผูสอน 3.18) และเนื้อหารายวิชาสงเสริมการพัฒนาทักษะการฟง พูด 

อาน และเขียน รวมทั้งทักษะการคิดและการสื่อสารที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

(คาเฉลี่ย 3.31) 

            2. ดานอาจารย 

            การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานอาจารยที่ประกอบไปดวยการสรรหาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนโดยใหมี

คุณสมบัติเปนไปตามระเบียบปฏิบัติที่มหาวิทยาลัยกําหนด และมีการแตงตั้งคณะกรรมการ 

ที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถในการคัดเลือก มีการจัดปฐมนิเทศและจัดอาจารยพี่เลี้ยง 

ใหแกอาจารยที่เขามาปฏิบัติงานใหมเพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการ

เรียนการสอน การดําเนินการพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถในการจัดการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสิทธิภาพ และการธํารงรักษาไวซึ่งอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

โดยผูบรหิารมกีารเอาใจใสดูแลอาจารยผูทั้งในดานการจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมีคุณวุฒิทางการศึกษา

สูงขึ้น และสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวิชาการ เชน การวิจัย 

การเขียนบทความทางวิชาการ การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

ระหวางชาวไทย และชาวญี่ปุนเพื่อใหการเรียนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ 

ในการบริหารจัดการการเรียนการสอนดานอาจารยใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานพรอมทั้งการ

ถายทอดวิชาความรูใหนักศึกษาไดเขาใจและนําไปปฏิบัติใชจริงไดอยางถูกตองจะตองมี

กระบวนการในการสรรหาอาจารยผูที่มีความรูความสามารถในการใชภาษาญี่ปุนหลากหลาย
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วิธี เชน มีการสนับสนุนทุนการศึกษาจากมหาวิทยาลัยใหแกบุคคลภายนอกเพื่อกลับมาเปน

อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน ซึ่งเปนบุคคลที่ถูกคัดเลือกในดานผลการเรียนที่ดี และมีความรู

ความสามารถดานภาษาญี่ปุน เขาใจสังคมวัฒนธรรมญี่ปุนเปนอยางดี อีกทั้งไดรับการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปน

อาจารยที่ปรึกษา ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ และสงเสริมใหอาจารยเขารวม

อบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุนทั้งในประเทศและตางประเทศ และมีการ 

จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนชาวไทยกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน

ชาวญี่ปุนเพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังแนวคิดหลักการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557) กลาววาอาจารยเปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตบัณฑิต 

ผูเกี่ยวของตองมีการออกแบบระบบประกันบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มี

คุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน  

และของหลักสูตร และมคีวามสงเสรมิใหอาจารยมคีวามรักในองคกรและปฏิบัติงานตามวิชาชีพ 

และผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงานตลอดจน

การกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย ในดานของการบริหารและพัฒนาอาจารย 

คุณภาพอาจารย  และผลที่ เกิดกับอาจารย  ผลการวิ จัยนี้สอดคลองกับงานวิ จัยของ 

พจนี ศิริอักษรสาสน (2556) .เรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง สรุปไดวา อาจารยสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท 

มีประสบการณการสอน 2-6 ป มีภาระงานสอนภาษาญี่ปุนเฉลี่ย 7-10 ช่ัวโมงตอสัปดาห 

นอกจากภาระงานสอนอาจารยทํางานบรหิารภายในมหาวทิยาลัยและงานอื่น ๆ เชน เขียนตํารา 

และมปีระสบการณในการอบรมหรอืสัมมนาเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

 3. ดานนักศึกษา    

      การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษา ที่ประกอบไปดวยการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษา และวิธีการ

ดําเนินการคัดเลือกนักศึกษาที่จะเขาศึกษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน การพัฒนานักศึกษาใหเปน 

ผูมีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน มีเจตคติที่ดีตอการเรียน มีความรูความสามารถ 

ทางวชิาการ และมคีวามขยันอดทนในการเรยีน มคีวามซื่อสัตยสุจริต การจัดระบบควบคุมดูแล

ใหคําปรึกษาวิชาการ และการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แกนักศึกษา พรอม

ทัง้การเตรยีมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรยีนในหลักสูตร และการพัฒนานักศึกษา

ใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัยโดยการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความตองการ 

และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษา อีกทั้งมีการสนับสนุนใหนักศึกษาเผยแพรผลงาน 
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ทางวิชาการในเวทีวิชาการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการบริหารจัดการการการดําเนินงาน

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของมหาวิทยาลัย คณะ และสาขากอนเปดภาคเรียนเพื่อใหนักศึกษา

ไดรับทราบระเบียบขอบังคับของมหาวิทยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อีกทั้งการจัดสอนวิชาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อเปนการ 

ปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดิมของภาษาญี่ปุน และมีการสนับสนุนสงเสริมใหนักศึกษา 

ไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทั้งในประเทศและตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) เพื่อใหนักศึกษา 

มีความสามารถ และมีความม่ันใจมากยิ่งขึ้นในการใชภาษาอยางคลองแคลวเหมือนกับเจาของ

ภาษาเพราะการไดสนทนากับเจาของภาษาที่หลากหลายสําเนียง อีกทั้งการสนทนากับเจาของ

ภาษาเปนการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมอกีอยางหนึ่ง ซึ่งจําเปนที่นักศึกษาจะตองมีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมของผูใชภาษานั้นดวย ดังนั้น.นักศึกษาจึงจะตองมีความสามารถ

ทั้งทางดานภาษา และทางดานวัฒนธรรม ถาหากนักศึกษาไมมีความรูดานวัฒนธรรมนั้นแลวก็

อาจจะกอใหเกิดการสื่อสารที่ผิดพลาดก็เปนได พรอมทั้งมีการสนับสนุนสงเสริมนักศึกษาใน

การนําเสนอผลงานวิจัยในเวทีระดับมหาวิทยาลัยระดับชาติและนานาชาติ ดังแนวคิดหลักการ

ของ ออมใจ วงษมณฑา (2555,.สื่อออนไลน) ไดกลาวไววา การวิจัยทางอุดมศึกษาพบวา 

มหาวิทยาลัยมีอิทธิพลมากที่สุดตอชีวิตของนักศึกษาในชวงที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย 4 ป 

มหาวิทยาลัยจะมีสวนที่จะชวยในการพัฒนานักศึกษาใหมีสติปญญาเฉลียวฉลาด มีเหตุผล  

มคีวามรับผิดชอบ มบีุคลกิภาพที่มีคุณธรรม วัยนี้เปนชวงที่สมองมีการพัฒนาสูงสุด จึงเปนชวง

ที่มหาวิทยาลัยจะมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม จัดประสบการณตาง ๆ ใหนักศึกษาพัฒนา

สูงสุด มหาวิทยาลัยจึงควรมีแหลงขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาใหมากที่สุด เพื่อการเลือกใชได 

อยางเหมาะสมและทันเวลา ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุณียรัตน เนียรเจริญสุข, 

พัชราพร แกวกฤษฎางค.และเผาสถาพร ดวงแกว (2560) เรื่องโครงการพัฒนาทักษะการฟงพูด

ภาษาญี่ปุนโดยใช โปรแกรมสไกป การสํารวจความคิดเห็นและการประเมินตนเอง 

ของนักศึกษาที่เขารวมโครงการ สรุปไดวานักศึกษาไดพูดคุยกับนักศึกษาญี่ปุนซึ่งอยูในวัย

เดียวกันและเรียน ภาษาไทยเปนวิชาเอกชวยสรางแรงจูงใจในการพัฒนาภาษาญี่ปุน 

ของตัวนักศึกษาเอง นักศึกษาไดเรียนรูคําศัพทใหมนอกช้ันเรียน ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

กับเจาของภาษา การสนทนากับเจาของภาษาเปนการ สื่อสารระหวางวัฒนธรรมจึงจําเปนตอง

มีความสามารถ ดานภาษาและความรูความเขาใจสังคมวัฒนธรรม ของผูที่ใชภาษานั้นดวย 

มิฉะนั้นอาจสงผลใหการสื่อสารแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมไมราบรื่น ดังที่พบวา แมเปนผูเรียนที่มี

ความสามารถภาษาญี่ปุนระดับสูงแตผู เรียนภาษาญี่ปุนสัญชาติอื่นมักใชสํานวนคําสั่ง

ภาษาญี่ปุนเนื่องจากยังขาดความเขาใจวัฒนธรรมญี่ปุนอยางถองแท 
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 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน  

               การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอน ที่ประกอบไปดวย การสงเสริมการใชวิธีการหรือกลวิธี

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการบูรณาการสวนตาง ๆ  

อยางเหมาะสมตามหลักวิชาการ การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรู 

และแหลงเรียนรูตาง ๆ การจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่เหมาะสม  

โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มีอยูการฝกพูด ฝกฟง ฝกอาน ฝกเขียน

ภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน และการจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา

ชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาติอื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตรงตามที่ไดเขียนไวใน

หลักสูตรโดยมีการจัดการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน 

และฝกปฏิบัติใชภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน การจัด

กิจกรรมในการถายวิดีโอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ และรานอาหารที่มีช่ือเสียง

หรอืการจัดการเปนมัคคุเทศก (จําลอง) ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่

จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ ดังแนวคิดหลักการของ อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 11-12)            

ใหความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนที่ดีควรมีลักษณะ มีการเตรียมองคประกอบ 

ของการเรียนการสอนมาเปนอยางดี ไดแก การตั้งจุดประสงคการจัดเนื้อหาสาระการ 

จัดกิจกรรมรวมทั้งการใชสื่อประกอบการเรียนการสอนอันจะเปนการเรียนการสอนที่ทําให

ผูเรยีนเกดิการพัฒนา ทัง้ความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะทําใหผูเรียนเกิดการรูแจง คิดชอบ

และประพฤติปฏิบัติดี พรอมทั้งเกิดการเติบโตทุกดานอยางช่ืนบานและแจมใส มีการ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับจุดประสงคของเนื้อหาโดยใชกิจกรรมในรูปแบบ

ตาง ๆ ไดเหมาะสมกับเนื้อหา และควรใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรมดวยตัวเอง หรือมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนการสอนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดีและเกิดความกระตือรือรนในการ

เรียนเปนการเรียนการสอนที่เราความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจจนจบกระบวนการ

เรียนในวิชานั้น ๆ และเปนการเรียนการสอนที่คํานึงถึงผลประโยชนที่ ผู เรียนจะนําไปใช 

ในชีวิตประจําวันตอไป เชน การสอนโดยใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักแสวงหา

ความรู ไดฝกคิดแกปญหามีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรู ทั้งบรรยากาศดานวัตถุและดาน

จิตใจ ดานวัตถุ เชน สภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และสิ่งแวดลอม ดานจิตใจ เชน 

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน การใหความรัก ความเมตตา เปนการเรียนการสอนที่มี

กระบวนการ หมายถึง มีลําดับขั้นของการเรียนที่ไมสับสน มีความสอดคลองและตอเนื่อง 
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ของเนื้อหากันอยางเหมาะสม ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท 

(2560) เรื่อง การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

วทิยาเขตปตตานี เสยีงสะทอนจากผูเรียนและผูสอน สรุปไดวา ผูเรียนและผูสอนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนดานรูปแบบและวิธีการสอนโดยภาพรวมในระดับมาก 

(คาเฉลี่ยผูเรยีน 3.84, ผูสอน 3.63) การสงเสริมใหผูเรียนฝกปฏิบัติผานกิจกรรมที่หลากหลาย 

และโดยสวนใหญจะมีคาเฉลี่ยในระดับมากเชนเดียวกัน ในสวนของการปรับเนื้อหาและวิธีการ

สอนตามระดับความสามารถของผูเรียน (คาเฉลี่ยผูเรียน 3.82,.ผูสอน 3.09) และการนําเขาสู

บทเรียนดวยสถานการณ เนื้อหา หรือกิจกรรมที่เราความสนใจผูเรียน (คาเฉลี่ยผูเรียน 3.75, 

ผูสอน 3.10) การใชวธิกีารสอนที่ เหมาะสมกบัเนื้อหา (คาเฉลี่ยผูเรยีน 3.94, ผูสอน 3.27)   

 5. ดานการวัดและประเมนิผล  

      การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผล ที่ประกอบไปดวยการใชวิธีการวัดผลและประเมินผล 

การเรยีนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม พรอมทั้งการช้ีแจงการใชเครื่องมือการวัดผล

และประเมินผลที่หลากหลายอยางชัดเจนแกนักศึกษา เพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

ในรายวิชาทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ มีการดําเนินการจัดสอบดวยการสอบขอเขียน 

และสอบปฏิบัติตามเนื้อหาในรายวิชาที่เรียน ดวยการจัดสอบขอเขียนและภาคปฏิบัติอยางเปน

ขั้นตอน การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนดและโปรงใส พรอมทั้งมีการเปดโอกาส 

ใหนักศึกษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ของตนเอง ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การวัดและประเมินผลเปนสวนหนึ่งในการบริหารจัดการ

การศึกษา เพราะเปนกระบวนการในการตรวจสอบนักศึกษาไดบรรลุถึงจุดมุงหมายตามที่

หลักสูตรไดกําหนดไวมากนอยเพียงใด โดยการวัดและประเมินผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมาย

ของรายวิชาเปนหลักมีการช้ีแจงและสรางขอตกลงกอนการเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวิธีการวัด

และประเมินผลที่มีความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได และการให

ผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ทั้ง 5 ดาน คือ ทักษะดานการฟง 

ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการแปล ดังแนวคิด

หลักการของ ศริพิงศ พยอมแยม (2533, หนา 23) ไดกลาววา การวัดและประเมินผลที่ดี ควรมี

ลักษณะ ดังนี้ คือ มีความเช่ือถือไดสูง คือ ไมวาจะวัดหรือประเมินผลกี่ครั้ง ลําดับความสําคัญ

ของผูเรียนนั้น ๆ จะไมมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก ความเที่ยงตรง สามารถวัดและประเมินผล 

ไดตรงตามจุดที่ตองการมีอํานาจจําแนก คือ สามารถที่จะแยกออกไดระหวางผูที่เรียนเกง  

และผูที่เรียนออนตามสภาพในการเรียนรูจริง และมีความเปนปรนัย คือ ความคงที่ในการวัด 
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และประเมินผล ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อดิศา เบญจรัตนานนท (2560)  

เรื่อง การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพื้นฐาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต

ปตตานี เสียงสะทอนจากผูเรียนและผูสอน สรุปไดวาคาเฉลี่ยโดยภาพรวมดานการวัด 

และประเมินผลทั้งของผูเรียน (คาเฉลี่ย 3.92) และผูสอน (คาเฉลี่ย 3.83) ที่อยูในระดับมาก

เชนเดียวกัน การเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการและรูปแบบการวัดผล 

และประเมินผล (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.81,.ผูสอน.2.00) .และการกําหนดเกณฑการวัดผล 

และประเมินผลที่ ชัดเจน (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.94,.ผูสอน 4.80) .การแจงผลการวัดผล 

และประเมินผลใหผู เรียนทราบ (คาเฉลี่ยผู เรียน 3.91,.ผูสอน 4.50).รวมทั้งการวัดผล 

และประเมินผลระหวางเรียนจากแบบฝกหัดการทดสอบยอย และการใหคะแนนช้ินงาน 

(คาเฉลี่ยผูเรยีน 4.01, ผูสอน 4.90) 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน  

    การที่รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ดานปจจัยเกื้อหนุน ที่ประกอบไปดวย การจัดอาคารสถานที่ การจัดหองเรียน การจัด

หองแลปภาษาและการจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณที่ไดมาตรฐานที่เอื้ออํานวยตอการ

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน อีกทั้งมีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษา 

ไดศึกษาคนควาหาขอมูล หรือการจัดตั้งศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนเพื่อที่จะใหนักศึกษาไดเรียนรู 

ถงึประวัติศาสตรชาติญี่ปุน และการจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรู

ภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ การจัดซื้อนิตยสารภาษาญี่ปุนทั้งรายเดือน/รายสัปดาห 

และจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับ

ภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มีความทันสมัย และการจัด

เจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการบริหาร

จัดการของสถาบันอุดมศึกษาในเรื่องของการเรียนรูของนักศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลที่มีอาคารเรียน อุปกรณในหองเรียน พรอมทั้ง เครื่องมือสื่อสารตาง ๆ  

ที่ เอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบการสรางบรรยากาศ

สภาพแวดลอมในหองเรียนเสมือนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมีความ

สนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน และการจัดเจาหนาที่ของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกอาจารย  

และนักศึกษา ดังแนวคิดหลักการของ อัจฉรา วัฒนาณรงค (2545,.หนา 9).ไดกลาวไววา

สถาบันอุดมศึกษาพึงจัดปจจัยเกื้อหนุน เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาอยางมีคุณภาพ 

และมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งจัดอาคารสถานที่ที่จะเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน  

มีหองสมุด ตํารา หนังสือ วารสาร มีเครื่องคอมพิวเตอร สื่อการเรียนการสอน และวัสดุ
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อุปกรณที่เอื้ออํานวยตอการสืบคน และเสาะแสวงหาความรูทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

มบีรรยากาศที่เสรมิสรางความคดิสรางสรรค ใฝเรยีนใฝรูของนักศึกษา ผลการวิจัยนี้สอดคลอง

กับงานวจัิยของ ธนกร สุวรรณพฤฒิ (2559) เรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนกลยุทธการเรียน

ภาษาตางประเทศ เพื่อเสริมสรางความสามารถในการฟง-พูดภาษาอังกฤษ สําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี สรุปไดวา นักศึกษามีความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการสอนกลยุทธการเรียน

ภาษาโดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานที่นักศึกษามีความพึงพอใจ 

ในระดับมากที่สุด คือ ดานการใชสื่อการสอน เชน ภาพประกอบ สื่อเสียงและวีดีทัศนที่มีความ

สมจรงิและหลากหลาย 

 

ขอเสนอแนะ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่ไดจากผลการวิจัยนี้ พัฒนาขึ้นจากสภาพและปญหาที่เปนอยู และจากวารสาร งานวิจัย 

ที่เกี่ยวของรวมทั้งความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญดานการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนเปนรูปแบบที่พัฒนาขึ้นอยางเปนระบบและสามารถนําไปใชหรือปรับปรุงในการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของสถาบันทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพไดจริง 

ผูวจัิยจึงมขีอเสนอแนะ ดังนี้ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. ดานหลักสูตร 

    มหาวิทยาลัยควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยในสาขาวิชาไดเขารวมในการ

อบรมการจัดทําหลักสูตรโดยการเชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดทําหลักสูตรจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มาบรรยายหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร

เพื่อใหมีการจัดทําที่ถูกตอง และมหาวิทยาลัยควรจัดใหมีผูบริหารวิชาการที่มีความรู

ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญเปนผูใหความรู หรือใหคําปรึกษาในการพัฒนา

หลักสูตรแกสาขาวชิาได  

2. ดานอาจารย 

    มหาวิทยาลัยควรมีการคัดกรองบุคคลที่จะเขามาเปนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุน

โดยอาจารยผูนั้นตองมีผลการสอบวัดระดับความรูความสามารถทางภาษาญี่ปุนในระดับ N.2

ดวย นอกจากมาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่ ไดกําหนดไว และความมุงม่ันของ 

จิตวิญญาณในความเปนครู นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยควรจัดหาผูเช่ียวชาญดานภาษาญี่ปุน
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โดยเฉพาะมาเปนพี่เลี้ยงในการจัดทําผลงานทางวชิาการของอาจารย  

3. ดานนักศึกษา 

     มหาวิทยาลัยควรมีการคัดกรองผูที่ จะเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตร ี

ในสาขาวชิาภาษาญี่ปุนใหมกีฎเกณฑอยางอื่นนอกจากการสัมภาษณ และควรจัดหรือสนับสนุน

ใหนักศึกษาไดใชภาษาในสภาพจริงโดยผานสาขาวิชาและสนับสนุนทุนการศึกษาใหไปศึกษา

ภาษา และวัฒนธรรมญี่ปุน ในประเทศญี่ปุน และมหาวิทยาลัยควรจัดหาแหลงขอมูล 

หรือสถานที่ที่เอื้อตอการใชภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศึกษาไดเขารวมและไดสัมผัสกับคนญี่ปุน 

ทั้งในเรื่องภาษาและวัฒนธรรม เพื่อเปนการเตรียมความพรอมทั้งดานภาษา และวัฒนธรรม 

กอนนักศกึษาออกฝกประสบการณวชิาชีพ 

4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    มหาวิทยาลัยควรจัดใหมีอบรม หรือเชิญวิทยากรที่มีความเกงความชํานาญ

เกี่ยวกับดานการสอนภาษาญี่ปุนโดยเฉพาะทั้งในประเทศหรือตางประเทศ มาเปนวิทยากร 

ในการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดความทันสมัยและจูงใจตอผูเรียน อีกทั้งมหาวิทยาลัยควร 

ลดภาระดานอื่นที่อาจารยไมควรจะดําเนนิการปฏบิัตโิดยใหฝายสนับสนุนเปนฝายปฏบิัตแิทน 

5. ดานการวัดและประเมนิผล 

    มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับดานการวัดและประเมินผลโดยจัดให

เฉพาะอาจารยในสาขาวิชาภาษาญี่ปุน ดวยใหทราบหลักการ และกระบวนการในการวัด 

และประเมินผลทั้งนี้ เพื่อใหอาจารยในสาขาวิชาไดเขาใจในหลักการ และขั้นตอนในการวัด 

เพราะการวัดผลที่ดจีะเปนฐานของการประเมนิผลที่ดดีวย  

6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

    มหาวิทยาลัยควรมีการสํารวจอยางจริงเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ  

ในการจัดการเรียนการสอน และลงมือปฏิบัติอยางจริงเชนเดียวกันในการแกไขปญหา ไมวา 

จะเปนความแรงของอินเทอรเน็ต การจัดอาคารสถานที่ที่เอื้ออํานวยตอการสอน แมกระทั่ง 

มุมพักผอนหยอนใจของนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นโดยเปนมุมพักผอนแบบเดิม ๆ ไมม ี

การเปลี่ยนแปลง และไมมีความนาสนใจที่อยากจะเขาไปพักผอน ควรจัดมุมตาง ๆ ของ

มหาวิทยาลัยใหเกิดมุมพักผอนแบบมีชีวิต และเสริมสรางปญญาใหแกนักศึกษา และบุคลากร 

หรือจัดมุมพักผอนในรูปแบบสวนญี่ปุน เปนตน อีกทั้งเอกสารตําราเกี่ยวกับภาษาญี่ปุน 

ควรจัดใหมีความทันสมัย และทันตอเหตุการณบานเมืองของญี่ปุน รวมทั้งจัดงบประมาณ 

เพื่อที่จะนํามาพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกแกนักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเพื่อให

เกดิความผอนคลาย และเกดิจิตสามัญสํานกึที่ดตีอมหาวทิยาลัย  
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7..เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไดนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ทัง้ 6 ดาน ไปทดลองใชในภาคการศึกษาที่ 2/2562 ซึ่งมีการ

ดําเนนิงานในบางสวนของรูปแบบไมครบทุกประเด็น ดังนัน้จึงควรใหมีการทดลองใชเต็มรูปแบบ

ของการบรหิารจัดการในโอกาสตอไป 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1..ควรศกึษาวจัิยเปรยีบเทยีบรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน ภาษาญี่ปุน

ใน มหาวทิยาลัยของรัฐและเอกชน  

2..ควรศึกษาวิจัยการติดตามผล (Follow.Up.Study).การนํารูปแบบการบริหารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนที่พัฒนาขึ้นไปใชในมหาวทิยาลัยราชภัฏ   

3..ควรศึกษาวิจัยปจจัยที่สงผลสําเร็จในการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  
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ภาคผนวก.ก รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยการพัฒนารูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ชื่อ – สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม   Languages and Societies 

Course OSAKA University 

(Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตร มหาวทิยาลัย 

ราชภัฏพบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.รชพร จันทรสวาง Ph.D. (Tourisum) Sheffield 

Hallum University 

อาจารยประจําสาขาวชิาวทิยา 

การจัดการ

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. รศ.ดร.มารุต พัฒผล  กศ.ด. (การวจิัยและพัฒนา

หลักสูตร)มหาวทิยาลัย 

ศรีนครินทรวโิรฒ 

หัวหนาสาขาวชิาการวจิัยและพัฒนา

หลักสูตร มหาวทิยาลัย 

ศรีนครินทรวโิรฒ 

4. ผศ.ดร.บุญจันทร สสัีนต กศ.ด. (บริหารการศึกษา)

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําสาขาวชิาครุศาสตร

อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี 

พระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง 

5. ผศ.ดร.โสภา มะสนึาริ   Japanese Linguistics Reitaku 

University (Japan) 

หัวหนาภาควชิาภาษาตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร  มหาวทิยาลัย

นเรศวร 
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ภาคผนวก ข แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย (สําหรับอาจารย) 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยแบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน 

ประกอบดวย 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงาน

และปญหาการจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ 

ดังนี้ 1) ดานหลักสูตร จํานวน 17 ขอ 2) ดานอาจารย จํานวน 16 ขอ 3) ดานนักศึกษา จํานวน 

13 ขอ 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 10 ขอ 5) ดานการวัดและประเมินผล   

จํานวน 11  ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 11 ขอ      

2. ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอน 

และทุกขอตามความเปนจริงเพื่อนําผลของการศึกษาไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามจากทาน

ในครัง้นี้ดวยดแีละขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมอืมา ณ โอกาสนี้ 

 

                                                                       วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศึกษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา     
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดทําเครื่องหมาย √.และเติมขอความลงใน

ชองวางที่เปนจรงิเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ (     ) ชาย    (     ) หญงิ 

2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ………………………………………………………………………. 

 

ตอนท่ี.2.แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงใน 

ชองทางขวามือที่ตรงกับระดับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็น/ความรูสึกของทานมากที่สุด

เพยีงชองเดยีวเทานัน้ คาน้ําหนักของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

5 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มากที่สุด  

4 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มาก   

3 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

ปานกลาง 

2 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอย 

1 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน /มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอยที่สุด 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร 

1. การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนใหไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรีของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

          

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2552 ครอบคลุม

พัฒนานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข และการสื่อสารการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

          

3. การดําเนินการวิพากษหลักสูตรในข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรโดย

ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูและประสบการณทางการสอนภาษาญี่ปุน 

          

4. การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และหลักสูตรเดมิในการพัฒนา

หลักสูตร เพื่อใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพสังคม 

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปและสนองตอความตองการของผูเรียน 

และตลาดแรงงานในปจจุบัน 

          

5..การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท้ังดานการกํากับมาตรฐาน 

บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

          

6..อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนทุกคนมีวุฒิข้ันต่ําปริญญาโท หรือเทียบเทาหรือมีตําแหนง

ผูชวยศาสตราจารย 

          

7. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนมีผลงานทางวชิาการที่

ไมใชสวนหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับปริญญาท่ีไดรับการเผยแพรตาม

หลักเกณฑในรอบ 5 ปยอนหลัง 

          

8. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนท่ีเขาปฏิบัตงิานหลังประกาศ

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ..2558 ทุกคน  

มีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษตามเกณฑ 

          

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวิชาของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 

          

10. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒิภาวะ ความสามารถและความ

สนใจของผูเรียน 

          

11. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรในการพัฒนา

หลักสูตรภาษาญี่ปุนอยางตอเนื่อง 

          

12. การแตงตัง้ประธานและคณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถท่ีเหมาะสมในการดําเนนิการจัดทําหลักสูตร 

และปรับปรุงหลักสูตรภาษาญี่ปุน 
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13. การพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวทิยาลัยหรือสถาบัน หรือคณะกรรมการ 

ท่ีมีหนาท่ีพจิารณา 

          

14. การกําหนดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพท่ีเปนสากลในการผลิต

บัณฑติ 

          

15..การศึกษาและเปรียบเทียบหลักสูตรภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถานบันอื่น ในการนํามาพัฒนา

หลักสูตรใหมีความทันสมัย 

          

16. การทําวจัิยเพื่อประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป           

17. การประเมินหลักสูตรภาษาญี่ปุนมีการสอบถามความคิดเห็น 

ของผูบริหารอาจารย นักศกึษา ศษิยเกา และผูใชบัณฑติ 

          

ดานอาจารย 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหเปนไปตามระเบียบ

ปฏิบัตท่ีิมหาวทิยาลัยกําหนด 

          

2. การเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนผานการประกาศ 

และชองทางประชาสัมพันธท่ีหลากหลายของมหาวทิยาลัย และตามสื่อ

ภายนอกตาง ๆ 

          

3. .การกําหนดเกณฑคุณสมบัติอาจารย ผูสอนวิชาภาษาญี่ ปุน 

ท่ีสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสกอ. 

          

4. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษา

ดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนและมีประสบการณในการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

5. การแตงตั้งคณะกรรมการท่ีมีคุณวุฒิและความรูความสามารถ 

ในการคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

6. การปฐมนิเทศอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีเขามาปฏิบัติงานใหม

เพื่อใหมีความเขาใจตอระบบการจัดการศึกษาและการเรียนการสอน 

          

7. การจัดอาจารยพี่เลี้ยงในกรณีท่ีอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเขามา

ปฏิบัตงิานใหม 

          

8. การดําเนินการพัฒนาอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนใหมีความรู

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใหมีประสทิธิภาพ 

          

9. การธํารงรักษาไวซ่ึงอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนท่ีมีคุณวุฒิความรู

ความสามารถและมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่มี

ประสทิธิภาพ 

          

10. ผูบริหารมีการเอาใจใสดูแลอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทั้งในดาน

การจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัตงิาน 

          

11. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน 

ใหมีคุณวุฒิทางการศกึษาสูงข้ึน 

          

12. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน

ทําผลงานทางวชิาการ เชน การวจัิย การเขียนบทความทางวชิาการ  
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13. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคน

เขาสูตําแหนงทางวชิาการ 

          

14. การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ

และ/หรือนําเสนอผลงานทางวชิาการในประเทศและตางประเทศ 

          

15. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดูงาน

ตางประเทศดานภาษาญี่ปุน 

          

16. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวาง

ชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนท่ีมี

ประสทิธิภาพ 

          

ดานนักศึกษา 

1. การกําหนดคุณสมบัตขิองนักศกึษาท่ีจะเขาศกึษาในหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนท่ีมีความสนใจเก่ียวกับภาษาและวัฒนธรรมญี่ปุน 

          

2. วธีิการดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนภาษาญี่ปุน           

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน           

4. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน           

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ           

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน           

7. การพัฒนานักศึกษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต           

8. การจัดระบบควบคุมดูแลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนว 

แกนักศกึษา 

          

9. การเสริมสรางทักษะ การเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา           

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตร           

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย           

12. การจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชน

สูงสุดตอนักศกึษา 

          

13.การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทีวชิาการ           

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 

          

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมีการ 

บูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลักวชิาการ 

          

3. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อ

การเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ อยางเหมาะสม 

          

4. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

ท่ีเหมาะสม 

          

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา 

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 

          

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

 



208 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานกระบวนการเรียนการสอน (ตอ) 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

9..การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและญี่ปุนหรือชาตอิื่น

ท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1. การใชวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิา

ท่ีเหมาะสม 

          

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน           

3..การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจน 

แกนักศกึษา 

          

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 

          

5. การใชวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนของนักศกึษาที่หลากหลาย

ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ

          

6. การวิเคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละ

รายวชิา 

          

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขียนและสอบปฏิบัต ิ

ตามเนื้อหาในรายวชิาท่ีเรียน 

          

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขียนและภาคปฏิบัตอิยางเปนข้ันตอน           

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด           

10..การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการการเรียนรู 

อยางโปรงใส 

          

11. การเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง 

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 

          

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

2..การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

3..การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสาร

ภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาไดศกึษาคนควา 

หาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

          

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพ

การใชงานได 

          

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะให

นักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนนิงาน 

และปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
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ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานปจจัยเกื้อหนุน (ตอ) 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษา

ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

          

8..การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 

          

9. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซ้ือ

อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

          

10. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 

          

11. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแกนักศกึษา           
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ.(แบบสอบถามสําหรับ

อาจารย) 

ดานหลักสูตร IOC 

1..การจัดทําหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดบัอุดมศกึษาระดับปริญญาตรี 

ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) พ.ศ. 2558 

1.00 

2..การจัดทําหลักสูตรภาษาญีปุ่นเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหงชาต ิระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2552 ครอบคลุมพฒันานักศกึษา 5 ดาน (ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทกัษะทางปญญา ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทกัษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข และการสื่อสารการ 

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

1.00 

3. ในการพัฒนาหลกัสูตรมกีารดําเนนิการวพิากษหลักสูตรโดยผูทรงคุณวุฒทิี่มคีวามรูและประสบการณทางการ

สอนภาษาญี่ปุน/ผูที่เปนหัวหนางานทีใ่ชภาษาญี่ปุนในสถานที่ประกอบการ 

0.80 

4. การพัฒนาหลักสูตรมกีารวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกจิ การเมอืง 

การปกครอง และหลักสูตรเดมิ เพื่อใหหลกัสูตรมคีวามสอดคลองกบัสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปและสนองตอ

ความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงานในปจจุบัน 

1.00 

5. การจัดทําระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในของหลักสูตรภาษาญีปุ่นตามเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ทัง้ดาน

การกํากับมาตรฐาน บัณฑติ นักศกึษา อาจารย หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และสิ่งสนบัสนนุ

การเรียนรู 

1.00 

6..อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรภาษาญีปุ่นทกุคนมวีฒุขิัน้ต่ําปริญญาโท หรือ

เทยีบเทาหรือมตีําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

1.00 

7. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนทุกคนมผีลงานทางวชิาการที่ไมใชสวนหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับปริญญา 

ที่ไดรับการเผยแพรตามหลักเกณฑในรอบ 5 ปยอนหลัง 

1.00 

8. อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุนที่เขาปฏบิัตงิานหลงัประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  

พ.ศ. 2558 ทุกคน มคีะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษ  

0.80 

9. การดําเนนิการเลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูในรายวชิาของหลกัสูตรมคีวามเหมาะสมและสอดคลอง 

กับจุดมุงหมายของหลักสูตร  

1.00 

10. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร อายุ วุฒภิาวะ 

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน 

1.00 

11. การจัดดําเนนิการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรในการพัฒนาหลักสตูรภาษาญี่ปุนอยางตอเนื่อง 1.00 

12. การแตงตัง้ประธานและคณะกรรมการที่มคีุณวุฒคิวามรูความสามารถที่เหมาะสมในการดําเนนิการจัดทํา

หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

1.00 

13..การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตรโดยคณะกรรมการระดับคณะ คณะกรรมการวชิาการมหาวทิยาลัย 

หรือสถาบัน หรือคณะกรรมการที่มหีนาที่พจิารณา 

1.00 

14. การกําหนดมาตรฐานวชิาการและวชิาชพีที่เปนสากลในการผลติบัณฑติ 1.00 

15. การศกึษาและเปรียบเทยีบหลักสตูรภาษาญี่ปุนของมหาวทิยาลัยราชภัฏกับหลักสูตรภาษาญี่ปุนของสถาบันอื่น

ในการนํามาพัฒนาหลักสูตรใหมคีวามทันสมัยอยูตลอดเวลา 

1.00 

16. การทําวจิัยเพื่อประเมนิหลักสูตรภาษาญี่ปุนเปนระยะ ๆ ทุก 3-5 ป 1.00 
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ดานหลักสูตร (ตอ) IOC 

17..การประเมนิหลกัสูตรภาษาญี่ปุนมกีารสอบถามความคดิเห็นของผูบริหารอาจารย นักศกึษา ศษิยเกา และผูใช

บัณฑติ 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การสรรหาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนเปนไปตามระเบยีบปฏบิัตทิีม่หาวทิยาลัยกําหนด 1.00 

2. การเปดรับสมัครอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนผานการประกาศและชองทางประชาสัมพันธทีห่ลากหลาย 

ของมหาวทิยาลัย และตามสื่อภายนอกตาง ๆ 

1.00 

3. การกําหนดเกณฑคุณสมบัตอิาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วสิัยทัศน 

ของสถาบัน และของหลักสูตรเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 

0.80 

4. การคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทีม่คีุณวุฒทิางการศกึษาดานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนและมี

ประสบการณในการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การแตงตัง้คณะกรรมการทีม่คีุณวฒุแิละความรูความสามารถในการคดัเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 1.00 

6. การปฐมนเิทศอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนที่เขามาปฏบิัตงิานใหมเพื่อใหมคีวามเขาใจตอระบบการ 

จัดการศกึษาและการเรียนการสอน  

1.00 

7. การจัดอาจารยพี่เลี้ยงในกรณีที่อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนเขามาปฏบิัตงิานใหม 1.00 

8. การดําเนนิการพัฒนาอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนใหมคีวามรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนใหมปีระสทิธภิาพ 

1.00 

9. การธํารงรักษาไวซึง่อาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่นที่มคีุณวุฒคิวามรูความสามารถและมทีกัษะในการจัดการ

เรียนการสอนภาษาญี่ปุนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

1.00 

10..ผูบริหารมกีารเอาใจใสดูแลอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทัง้ในดานการจูงใจและขวัญกําลงัใจในการ

ปฏบิัตงิาน 

1.00 

11. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนใหมคีุณวุฒทิางการศกึษาสงูขึ้น 1.00 

12. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการ เชน การวจิัย การ

เขยีนบทความทางวชิาการ ฯลฯ  

1.00 

13. การสนับสนนุและสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

14..การสนับสนุนสงเสริมใหอาจารยเขารวมประชุมสัมมนาทางวชิาการและ/หรือนําเสนอผลงานทางวชิาการ 

ในประเทศและตางประเทศ 

1.00 

15. การสงเสริมใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนไดศกึษาดงูานตางประเทศดานภาษาญีปุ่น 1.00 

16. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนเพื่อจัดการเรียน 

การสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1..การกําหนดคุณสมบตัขิองนกัศกึษาที่จะเขาศกึษาในหลกัสูตรภาษาญี่ปุนที่มคีวามสนใจเกี่ยวกับภาษา 

และวัฒนธรรมญีปุ่น 
1.00 

2. การดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาทีเ่ขามาเรียนภาษาญีปุ่นมคีวามเหมาะสม  1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมคีวามรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน  1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการ 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามขยันและอดทนในการเรียน 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามซื่อสัตยสุจริต 1.00 
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ดานนักศึกษา (ตอ) IOC 

8. การจัดระบบควบคุมดแูลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนวแกนักศกึษา 1.00 

9. การเสริมสรางทกัษะ การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แกนกัศกึษา 1.00 

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเรียนในหลักสูตร 1.00 

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 1.00 

12. การจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษา 1.00 

13. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทวีชิาการ 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การสงเสริมการใชวธิกีารหรือกลวธิใีนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 1.00 

2..การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมกีารบูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลัก

วชิาการ 

1.00 

3..การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสม 

1.00 

4. การใชวธิกีารจัดการเรียนการสอนทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตทิี่เหมาะสม 1.00 

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียูอยาง

เหมาะสม 

1.00 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกพูดภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

7.การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกฟงภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกีย่วกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกบัไวยากรณที่เรียน 1.00 

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกเขยีนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาตอิื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได  0.80 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมนิผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา 1.00 

4..การใชเคร่ืองมอืการวัดผลประเมนิผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวตัถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

ทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ

1.00 

5. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนของนักศกึษาทีห่ลากหลายทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัต ิ 1.00 

6. การวเิคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละรายวชิา 1.00 

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขยีนและสอบปฏบิตัติามเนื้อหาในรายวชิาที่เรียน 1.00 

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขยีนและภาคปฏบิัตอิยางเปนขัน้ตอน 1.00 

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนด 1.00 

10. การดําเนนิการวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 1.00 

11. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู 

ของตนเอง 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การจัดอาคารสถานที่เอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การจัดหองเรียนที่ไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 
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ดานปจจัยเก้ือหนุน (ตอ) IOC 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนที่มหีนงัสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อให

นักศกึษาไดศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมทัง้ฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพการใชงานได 1.00 

5..การดําเนนิการจัดหองญีปุ่นศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะใหนกัศกึษาไดเรียนรูถงึประวัตศิาสตร 

ชาตญิี่ปุน 

1.00 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 0.80 

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญีปุ่นเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ 1.00 

8. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นอยางเพยีงพอ 1.00 

9..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อนติยสารภาษาญี่ปุนทัง้รายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

10. การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมคีวามทันสมัยพอ 1.00 

11. การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการแกนักศกึษาที่เรียนภาษาญี่ปุน 0.80 

หมายเหตุ:.คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามสภาพการบริหารเทากับ .96.สวนปญหาการ

บรหิารมคีาเทากับ .94 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการ

สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย (สําหรับนักศึกษา) 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

1..แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

2. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

    ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

    ตอนที่ .2.แบบสอบถามเกี่ ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้ 1).ดาน

นักศึกษา จํานวน 13 ขอ 2).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 10 ขอ 3).ดานการวัด 

และประเมนิผล จํานวน 11 ขอ 4) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 11 ขอ  

3..ผูวิจัยขอความรวมมือนักศึกษาตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนและทุกขอ 

ตามความเปนจริง ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไม

มผีลกระทบตอการศกึษาของนักศึกษาแตอยางใด 

ผูวจัิยขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดทําเครื่องหมาย √.และเติมขอความลงใน

ชองวางที่เปนจรงิเกี่ยวกับตัวทาน 

           1. เพศ (     ) ชาย    (     ) หญงิ 

 2. นักศกึษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่........ 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  

คําช้ีแจงสําหรับผูตอบแบบสอบถาม: โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงใน

ชองทางขวามือที่ตรงกับระดับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความเปนจริงเพียงชองเดียวเทานั้น คาน้ําหนัก 

ของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

5 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มากที่สุด  

4 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

มาก   

3 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

ปานกลาง 

2 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอย 

1 หมายถึง ผูตอบเห็นวามีการจัดดําเนินงาน/มีปญหาการจัดดําเนินงานอยูในระดับ

นอยที่สุด 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานนักศึกษา 

1..การกําหนดคุณสมบัตขิองนักศึกษาท่ีจะเขาศกึษาในหลักสูตร

ภาษาญี่ปุนท่ีมีความสนใจเก่ียวกับภาษาและวัฒนธรรมญี่ปุน 

          

2. วธีิการดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาท่ีเขามาเรียนภาษาญี่ปุน           

3. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีความรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน           

4. การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูมีเจตคตท่ีิดตีอการเรียน           

5. การพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางวชิาการ           
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แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานนักศึกษา (ตอ) 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมีความขยันและอดทนในการเรียน 

          

7. การพัฒนานักศึกษาใหมีความซ่ือสัตยสุจริต           

8..การจัดระบบควบคุมดูแล ใหคําปรึกษาวชิาการและแนะแนว 

แกนักศกึษา 

          

9. การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แกนักศกึษา           

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเขาเรียนในหลักสูตร           

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย           

12. การจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการและเกิดประโยชน

สูงสุดตอนักศกึษา 

          

13..การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทีวชิาการ           

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1. การสงเสริมการใชวธีิการหรือกลวธีิในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนท่ีมีประสทิธิภาพ 

          

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมีการ 

บูรณาการสวนตาง ๆ อยางเหมาะสมตามหลักวชิาการ 

          

3. การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อ

การเรียนรูและแหลงเรียนรูตางๆ อยางเหมาะสม 

          

4. การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

ท่ีเหมาะสม 

          

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณา 

ถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 

          

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกพูดภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

7..การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกฟงภาษาญี่ปุน 

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการฝกเขียนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุน

ตามโครงสรางเก่ียวกับไวยากรณท่ีเรียน 

          

10..การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุน 

หรือชาตอิื่นท่ีสามารถพูดภาษาญี่ปุนได 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1..การใชวธีิการวัดประเมินผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิา 

ท่ีเหมาะสม 

          

2. การกําหนดเกณฑในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน           

3. การช้ีแจงวธีิการวัดผลประเมินการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา           

4. การใชเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลท่ีมีความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิาท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัด

ดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับการจัดดําเนนิงาน ระดับปญหาการจัดดําเนนิงาน 

มา
ก 
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ป
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น
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น
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ท
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ก 
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ป
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าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) 

5..การวิเคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละ

รายวชิา 

          

6..การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขียนและสอบปฏิบัต ิ

ตามเนื้อหาในรายวชิาท่ีเรียน 

          

7. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขียนและภาคปฏิบัตอิยางเปนข้ันตอน           

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนด           

10. การดําเนนิการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส           

11..การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถท่ีจะตรวจสอบความถูกตอง 

ของการวัดและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 

          

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การจัดอาคารสถานท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

2. การจัดหองเรียนท่ีไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนท่ีมีหนังสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสาร

ภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อใหนักศกึษาไดศกึษาคนควา 

หาขอมูลพรอมท้ังฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

          

4..การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพ

การใชงานได 

          

5. การดําเนนิการจัดหองญี่ปุนศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะให

นักศกึษาไดเรียนรูถึงประวัตศิาสตรชาตญิี่ปุน 

          

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

          

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญี่ปุนเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษา

ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

          

8..การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนอยางเพยีงพอ 

          

9. การจัดซ้ือนติยสารภาษาญี่ปุนท้ังรายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซ้ือ

อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

          

10. การจัดสื่อออนไลนเก่ียวกับภาษาญี่ปุนท่ีใชในการการจัดการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัย 

          

11. การจัดเจาหนาท่ีไวใหบริการเก่ียวกับดานเอกสารท่ัวไปแกนักศกึษา           

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (แบบสอบถามสําหรับ

นักศึกษา) 

ดานนักศึกษา IOC 

1..การกําหนดคุณสมบตัขิองนกัศกึษาที่จะเขาศกึษาในหลกัสูตรภาษาญี่ปุนที่มคีวามสนใจเกี่ยวกับภาษา 

และวัฒนธรรมญีปุ่น 
1.00 

2. การดําเนนิการคัดเลอืกนักศกึษาทีเ่ขามาเรียนภาษาญีปุ่นมคีวามเหมาะสม  1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมคีวามรับผิดชอบตอการศกึษาเลาเรียน 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหเปนผูมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน  1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการ 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามขยันและอดทนในการเรียน 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามซื่อสัตยสุจริต 1.00 

8. การจัดระบบควบคุมดแูลใหคําปรึกษาวชิาการ และแนะแนวแกนักศกึษา 1.00 

9. การเสริมสรางทกัษะ การเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แกนกัศกึษา 1.00 

10. การเตรียมความพรอมใหนักศกึษาเขาใหมกอนเรียนในหลักสูตร 1.00 

11. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

12. การจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ และเกดิประโยชนสูงสุดตอนักศกึษา 1.00 

13. การสนับสนุนใหนักศกึษาเผยแพรผลงานทางวชิาการในเวทวีชิาการ 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การสงเสริมการใชวธิกีารหรือกลวธิใีนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นที่มปีระสทิธภิาพ 1.00 

2. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยมกีารบูรณาการสวนตางๆ อยางเหมาะสมตามหลัก

วชิาการ 

1.00 

3..การสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูตาง ๆ  

อยางเหมาะสม 

1.00 

4. การใชวธิกีารจัดการเรียนการสอนทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตทิี่เหมาะสม 1.00 

5. การสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 

อยางเหมาะสม 

1.00 

6. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกพูดภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

7. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกฟงภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

8. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกอานเนื้อเร่ืองภาษาญีปุ่นตามโครงสรางเกี่ยวกบัไวยากรณที่เรียน 1.00 

9. การจัดการเรียนการสอนโดยใหมกีารฝกเขยีนเนื้อเร่ืองภาษาญี่ปุนตามโครงสรางเกี่ยวกับไวยากรณที่เรียน 1.00 

10. การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาชาวไทยและชาวญี่ปุนหรือชาตอิื่นที่สามารถพูดภาษาญี่ปุนได  0.80 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูภาษาญี่ปุนในแตละรายวชิาที่เหมาะสม 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการประเมนิผลการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนรูอยางชัดเจนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลประเมนิผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวตัถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

ทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ

1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) IOC 

5. การใชวธิกีารวัดผลประเมนิผลการเรียนของนักศกึษาทีห่ลากหลายทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัต ิ 1.00 

6. การวเิคราะหขอสอบหรือคัดเลอืกขอสอบของผูรับผิดชอบแตละรายวชิา 1.00 

7. การดําเนนิการจัดสอบดวยการสอบขอเขยีนและสอบปฏบิตัติามเนื้อหาในรายวชิาที่เรียน 1.00 

8. การดําเนนิการจัดการสอบขอเขยีนและภาคปฏบิัตอิยางเปนขัน้ตอน 1.00 

9. การแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่กําหนด 1.00 

10. การดําเนนิการวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนรูอยางโปรงใส 1.00 

11. การเปดโอกาสใหนักศกึษาสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู 

ของตนเอง 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การจัดอาคารสถานที่เอื้ออํานวยตอการจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การจัดหองเรียนที่ไดมาตรฐานสําหรับจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

3. การจัดหองสมุดภาษาญี่ปุนที่มหีนงัสอืเรียนภาษาญี่ปุน วารสารภาษาญี่ปุน วรรณกรรมภาษาญี่ปุน เพื่อให

นักศกึษาไดศกึษาคนควาหาขอมูลพรอมทัง้ฝกทักษะในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

4. การจัดอุปกรณดานโสตทัศนูปกรณประจําหองเรียนและอยูสภาพการใชงานได 1.00 

5..การดําเนนิการจัดหองญีปุ่นศกึษาหรือศูนยวัฒนธรรมญี่ปุนที่จะใหนกัศกึษาไดเรียนรูถงึประวัตศิาสตรชาติ

ญี่ปุน 

1.00 

6. การจัดสรางหองแลปภาษาเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 0.80 

7. การจัดหองฉายภาพยนตรภาษาญีปุ่นเพื่อใหนักศกึษาไดเรียนรูภาษาที่เปนทางการและไมเปนทางการ 1.00 

8. การจัดหาบัตรคําภาษาญี่ปุนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นอยางเพยีงพอ 1.00 

9. การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อนติยสารภาษาญี่ปุนทัง้รายเดอืน/รายสัปดาห และจัดซื้ออุปกรณในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

1.00 

10. การจัดสื่อออนไลนเกี่ยวกับภาษาญี่ปุนที่ใชในการการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมคีวามทันสมัยพอ 1.00 

11. การจัดเจาหนาที่ไวคอยบริการแกนักศกึษาที่เรียนภาษาญี่ปุน 0.80 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามสภาพการบรหิารมคีาเทากับ .95 สวนปญหาการ

บรหิารมคีาเทากับ .92 
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ภาคผนวก ง แบบสอบสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

                 การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 

แบบสัมภาษณเพื่อการวจัิย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

       (สําหรับผูบรหิารและอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

คําช้ีแจง 

      1..แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

       2. แบบสัมภาษณฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

              ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

               ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้  

1).ดานหลักสูตร จํานวน 8 ขอ 2).ดานอาจารย จํานวน 7 ขอ 3).ดานนักศึกษา จํานวน 7 ขอ 

4).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 5 ขอ 5).ดานการวัดและประเมินผล จํานวน 6 ขอ   

6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 5 ขอ 

       3..ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานใหสัมภาษณทุกประเด็นตามความเปนจริง 

ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณจะนําไปใชในการวจัิยในครัง้นี้เทานัน้ และจะไมมผีลกระทบตอทาน

แตอยางใด 

         ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการใหสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

1.           ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน             อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน             

2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ.......................................... 

ตอนท่ี.2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นของ ผูบริหาร อาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับ

สภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏในหัวขอตอไปนี้ 

ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานหลักสูตร มีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1..การพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558  

และมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาตริะดับปรญิญาตร ี2552 

 2..การแตงตั้งคณะกรรมการประจําหลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร และประธาน

หลักสูตร 

 3. คุณสมบัตขิองอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตร 

 4. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตร 

 5. การจัดรายวชิาและการคัดเลือกเนื้อหาสาระในรายวิชาที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย

ของหลักสูตร 

 6. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 7. การจัดทําวจัิยเพื่อประเมนิหลักสูตร 

 8. การประเมนิหลักสูตรเพื่อพัฒนาใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานอาจารยมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน

ของสถาบัน และของหลักสูตร 

 2. การสงเสรมิและพัฒนาอาจารย 

 3. การธํารงรักษาอาจารยที่มคีุณภาพไว 

 4. การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒกิารศึกษาที่สูงขึ้น 

 5. การสงเสรมิใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการ และเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 
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 6..การสงเสริมใหอาจารยไดศึกษาดูงานในตางประเทศ และหรือเผยแพรผลงานทาง

วชิาการในระดับนานาชาต ิ

 7. การสงเสรมิใหอาจารยไดรับทุนวจัิยในตางประเทศ/และในประเทศ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษามีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การคัดเลอืกนักศึกษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

 2. การเตรยีมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 

 3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 

 4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

 5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญี่ปุน 

 6..การพัฒนานักศึกษาใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการทั้งในเวทีระดับชาติ 

และนานาชาต ิ

 7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอนมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหา 

การจัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การกํากับกระบวนการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 2. การจัดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัติ 

 3..การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน 

และการเขยีน 

 4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรยีนรู หรอืแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

 5..การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากร

ที่มอียู 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผลมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1..การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศกึษาแหงชาต ิ
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 2..การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่ชัดเจน 

 3..การช้ีแจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 

 4..การใชเครื่องมือการวัดผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิา 

 5..การตัดเกรดผลการเรยีนที่สะทอนผลการเรยีนรูไดอยางเหมาะสม 

 6. การกํากับใหมกีารประเมนิผลการเรยีนรูตามสภาพจรงิ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานปจจัยเกื้อหนุนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงาน 

ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1..ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ทางกายภาพ เชน หองเรยีน หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 

 2..ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ของอุปกรณ เชน อุปกรณการเรยีนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

 3..การบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 

 4..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุน 

 5..การจัดเจาหนาที่ไวใหบรกิารเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา  
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสัมภาษณการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับผูบริหาร และ

อาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

ดานหลักสูตร IOC 

1..การพัฒนาหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา พ.ศ..2558.และมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษา

แหงชาตริะดับปริญญาตรี พ.ศ..2552 

1.00 

2. การแตงตัง้คณะกรรมการประจําหลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร และประธานหลักสูตร 1.00 

3. คุณสมบัตขิองอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรและอาจารยประจําหลักสตูร 1.00 

4. การพจิารณากลั่นกรองหลักสูตร 1.00 

5. การจัดรายวชิาและการคัดเลอืกเนื้อหาสาระในรายวชิาที่สอดคลองกับจดุมุงหมายของหลักสูตร 1.00 

6. การประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร 1.00 

7. การจัดทําวจิัยเพื่อประเมนิหลักสตูร 1.00 

8. การประเมนิหลกัสูตรเพื่อพัฒนาใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 1.00 

ดานอาจารย IOC 

1..การสรรหาและการคัดเลอืกอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วสิัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตร 
1.00 

2. การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 0.80 

3. การธํารงรักษาอาจารยที่มคีุณภาพไว 1.00 

4. การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒกิารศกึษาที่สงูขึ้น 1.00 

5. การสงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวชิาการ และเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

6. การสงเสริมใหอาจารยไดศกึษาดูงานในตางประเทศ และหรือเผยแพรผลงานทางวชิาการในระดับนานาชาต ิ 1.00 

7. การสงเสริมใหอาจารยไดรับทุนวจิัยในตางประเทศ/และในประเทศ 1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การเตรียมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน 1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญีปุ่น 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมกีารเผยแพรผลงานทางวชิาการทัง้ในเวทรีะดับชาตแิละนานาชาต ิ 0.80 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การกํากบักระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

2. การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ 1.00 

3. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น ทัง้ 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขยีน 1.00 

4. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยใชสื่อการเรียนรู หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ 1.00 

5. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดผลและประเมนิผลการเรียนรูของนักศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒกิารศกึษาแหงชาต ิ 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 1.00 

5. การตัดเกรดผลการเรียนที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 1.00 

6. การกํากบัใหมกีารประเมนิผลการเรียนรูตามสภาพจริง 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. ความพรอมของสิง่สนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 
1.00 

2. ความพรอมของสิ่งสนบัสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมของอุปกรณ เชน อุปกรณการ

เรียนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

1.00 

3. การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 1.00 

4..การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณในการจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 1.00 

5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนกัศกึษา 0.80 
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ภาคผนวก จ แบบสอบสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีน 

                  การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 
 

แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

(สําหรับนักศกึษา) 

คําช้ีแจง 

       1..แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนนิงานการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อนําขอมูลผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

       2. แบบสัมภาษณฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

               ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

               ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดดําเนินงานและปญหา

การจัดดําเนินงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้  

1).ดานนักศึกษา จํานวน 7 ขอ 2).ดานกระบวนการเรียนการสอน จํานวน 5 ขอ 3).ดานการ 

วัดและประเมนิผล จํานวน 6 ขอ 4) ดานปจจัยเกื้อหนุนจํานวน 5 ขอ 

       3..วิจัยขอความรวมมือจากนักศึกษาใหสัมภาษณทุกประเด็นตามความเปนจริง 

ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมีผลกระทบตอ

การศกึษาของนักศกึษาแตอยางใด 

ผูศกึษาขอขอบคุณในการใหสัมภาษณครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา  วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

           1. นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน ช้ันปที่............... 

 2. มหาวทิยาลัยราชภัฏ........................................ 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนเกี่ยวกับสภาพการ 

จัดดําเนนิงานและปญหาการจัดดําเนนิงานการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในหัวขอตอไปนี้ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานนักศึกษามีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ีอยางไร 

 1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

 2. การเตรยีมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 

 3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 

 4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

 5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญี่ปุน 

 6. การพัฒนานักศึกษาใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการทั้งในเวทีระดับชาติ 

และนานาชาต ิ

 7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานกระบวนการเรียนการสอนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การกํากับกระบวนการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 2. การจัดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏิบัต ิ

 3..การจัดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน ทั้ง 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน 

และการเขยีน 

 4. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยใชสื่อการเรยีนรู หรอืแหลงเรยีนรูตาง ๆ 

 5. การจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนโดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากร

ที่มอียู 
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 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานการวัดและประเมินผลมีสภาพการจัดดําเ นินงานและปญหาการ 

จัดดําเนินงานในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศกึษาแหงชาต ิ

 2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 

ที่ชัดเจน 

 3. การช้ีแจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 

 4. การใชเครื่องมือการวัดผลที่มีความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา

รายวชิา 

 5. การตัดเกรดผลการเรยีนที่สะทอนผลการเรยีนรูไดอยางเหมาะสม 

 6. การกํากับใหมกีารประเมนิผลการเรยีนรูตามสภาพจรงิ 

 ทานคิดวาการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏดานปจจัยเกื้อหนุนมีสภาพการจัดดําเนินงานและปญหาการจัดดําเนินงาน 

ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร 

 1. ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ทางกายภาพ เชน หองเรยีน หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 

 2. ความพรอมของสิ่งสนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอม

ของอุปกรณ เชน อุปกรณการเรยีนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

 3. การบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอร Wifi ฯลฯ 

 4. การจัดซื้ออุปกรณและสื่อที่ทันสมัยในการจัดการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุน 

 5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบรกิารเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนักศึกษา 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสัมภาษณการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับนักศึกษา) 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การคัดเลอืกนักศกึษาเขาศกึษาในหลักสูตรภาษาญี่ปุน 1.00 

2. การเตรียมความพรอมนักศกึษากอนเขาศกึษา 1.00 

3. การพัฒนานักศกึษาใหเปนไปตามอัตลักษณของมหาวทิยาลัย 1.00 

4. การพัฒนานักศกึษาใหมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียน 1.00 

5. การพัฒนานักศกึษาใหมคีวามรูความสามารถทางวชิาการดานภาษาญีปุ่น 1.00 

6. การพัฒนานักศกึษาใหมกีารเผยแพรผลงานทางวชิาการทัง้ในเวทรีะดับชาตแิละนานาชาต ิ 1.00 

7. การพัฒนานักศกึษาใหมทีักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การกํากบักระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

2. การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัต ิ 1.00 

3. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น ทัง้ 4 ดาน ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขยีน 1.00 

4. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยใชสื่อการเรียนรู หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ 1.00 

5. การจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่นโดยพจิารณาถงึสภาพแวดลอมและทรัพยากรที่มอียู 1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดผลและประเมนิผลการเรียนรูของนักศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒกิารศกึษาแหงชาต ิ 1.00 

2. การกําหนดเกณฑในการวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนที่ชัดเจน 1.00 

3. การชี้แจงวธิกีารวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนแกนักศกึษา 1.00 

4. การใชเคร่ืองมอืการวัดผลที่มคีวามเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 1.00 

5. การตัดเกรดผลการเรียนที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 1.00 

6. การกํากบัใหมกีารประเมนิผลการเรียนรูตามสภาพจริง 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. ความพรอมของสิง่สนับสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏบิัตกิาร ฯลฯ 
1.00 

2. ความพรอมของสิ่งสนบัสนุนตอการจัดการการเรียนการสอน ไดแก ความพรอมของอุปกรณ เชน อุปกรณ 

การเรียนการสอน หองสมุด หนังสอื ตํารา สิ่งพมิพ ฯลฯ 

1.00 

3. การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพวิเตอร wifi ฯลฯ 1.00 

4. การจัดซื้ออุปกรณและสื่อที่ทันสมยัในการจัดการเรียนการสอนภาษาญีปุ่น 1.00 

5. การจัดเจาหนาที่ไวใหบริการเกี่ยวกับดานเอกสารทั่วไปแกนกัศกึษา 1.00 
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ภาคผนวก ฉ รายนามผูเชี่ยวชาญดานการบรหิารและดานภาษาญี่ปุนในการสนทนากลุม        

(Focus Group) 

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. ดร.สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี กศ.ด. (การอุดมศึกษา) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

รองอธิการบดวีางแผน และพัฒนา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

2. ผศ.ดร.โสภา มะสนึาริ   Ph.D. Japanese Linguistics 

Reitaku University (Japan) 

หัวหนาภาควชิาภาษาตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร  มหาวทิยาลัย

นเรศวร 

3. ผศ.ดร.วนัิย จามรสุริยา อ.ด.(วรรณคดแีละวรรณคดี

เปรียบเทียบ)จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

ประธานหลักสูตรภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

4. ดร.ธวัช คําทองทิพย   Ph.D. Japanese Language 

and Culture  OSAKA 

University (Japan) 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุนธุรกจิ 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

จันทรเกษม 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

6. อาจารยอรอนงค โรงรักษา ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยนเรศวร 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

7. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

8. ผศ.เปรมวด ีณ นครพนม ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา 
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ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

9. ผศ.พรทิพย นิธิธนววัิฒน ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตรภาษา

วัฒนธรรมเอเชียตะวันออก คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา 

10. อาจารยอภิชาติ คานนิม   ศศ.ม.(ญี่ปุนศึกษา) 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  

อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
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ภาคผนวก ช ประเด็นการสนทนากลุมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ประเด็นการสนทนากลุม 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

         ผูวิ จัยดําเนินการจัดสนทนากลุมเมื่อ  วันพุธ .ที่  29 .พฤษภาคม .2562 . เวลา  

9.00-12.00 น. ณ หอง ประชุมจันทรเจาขา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏราชนครินทร โดยมีผูเขารวมสนทนากลุมในครั้งนี้ จํานวน 10.คน ไดแก ผูบริหารระดับ

รองอธิการบดี จํานวน 1 คน ประธานสาขาภาษาญี่ปุน จํานวน 5 คน และอาจารยผูสอนวิชา

ภาษาญี่ปุน จํานวน 4 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ไดแก ประเด็นการสนทนากลุม 

แบบจดบันทึกการสนทนากลุม และเครื่องบันทึกเสียง โดยมีประเด็นในการสนทนากลุม         

ทัง้ 6 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานหลักสูตร 

  1 . 1 .การพัฒนาหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของสํ านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาและตัวบงช้ีการ 

ประกันคุณภาพหลักสูตร                             

  1.2 การวเิคราะหขอมูลพื้นฐาน  

  1.3 การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร  

  1.4 การคัดเลอืกเนื้อหาสาระ การเลอืกและจัดประสบการณการเรยีนรู 

  1.5 การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผล  

  1.6 การประเมนิหลักสูตรใหทันสมัยตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 2. ดานอาจารย 

          2.1 การสรรหาและคัดเลอืกอาจารย  

           2.2 การพัฒนาอาจารย  

           2.3.การธํารงรักษาไวซึ่งอาจารยที่มีคุณวุฒิความรูความสามารถ และทักษะ 

ดานตาง ๆ               

           2.4 การสนับสนุนใหอาจารยมวีุฒทิางการศกึษาสูงขึ้น  

           2.5 การสนับสนุนสงเสรมิใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวชิาการ 

 3. ดานนักศึกษา 

                3.1 การคัดเลอืกนักศึกษา  

         3.2.การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน  
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พรอมทัง้มเีจตคตทิี่ดตีอการเรยีน 

          3.3 การพัฒนาความรูความสามารถทางวิชาการ มีความขยันและอดทน มีความ

ซื่อสัตยสุจรติ 

 4. ดานกระบวนการเรยีนการสอน 

    4.1 วิธีการหรือกลวิธี ในการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

และประสทิธผิล 

            4 .2 .วิธีการในการจัดการเรียนการสอนดวยการบูรณาการสวนตาง  ๆ  

อยางเหมาะสมตามหลักการทางวิชาการทัง้ผูเรยีน ผูสอน สื่อ 

              4.3 รูปแบบวธิกีารสอนอยางมศิีลปการสอน  

 5. ดานการวัดและประเมนิผล  

     5.1 การใชวธิกีารวัดและประเมนิผลการเรยีนการสอนในแตละรายวิชาที่เหมาะสม  

              5.2 การกําหนดเกณฑในการประเมนิ  

               5.3 การช้ีแจงวธิกีารวัดและประเมนิผล  

             5.4 ลักษณะของเครื่องมือที่ ใช ในการทดสอบมีความเหมาะสมตรงตาม

วัตถุประสงคของเนื้อหารายวชิา 

            5.5 ในการจัดการสอบและการแจงผลการสอบตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว  

                5.6 การวัดและประเมินผลมีความโปรงใส และมีการเปดโอกาสใหนักศึกษา

สามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองของการวัดและประเมินผล 

 6. ดานปจจัยเกื้อหนุน 

         6.1 การจัดอาคารสถานที่ใหมคีวามเหมาะสมตอการจัดการเรยีนการสอน      

         6.2 วัสดุอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน ประกอบดวย โตะ เกาอี้ หองเรียน 

หองคอมพวิเตอรหองสมุด ที่เอื้ออํานวยตอการสบืคน 

        6.3 เจาหนาที่บรหิารงานที่พรอมใหบรกิาร 

 7. ดานอื่น ๆ  

 ………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการเขารวมสนทนากลุมในครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 
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ภาคผนวก.ซ.รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยการศึกษาความเหมาะสม 

และความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏไปปฏบิัต ิ    

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม    PH.D. Languages and 

Societies Course  OSAKA 

University (Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

พบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.ศักดิ์ชัย นิรัญทวี กศ.ด. (พัฒนาศึกษาศาสตร ) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําหลักสูตร 

บริหารการศึกษา วทิยาลัยการ

จัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ผศ.ดร.วภิาภรณ ภูวัฒนกุล 

 

PH.D. (Education) Southern 

Illinois University at 

Carbondale, U.S.A. 

ประธานหลักสูตรการศึกษาดุษฎี

บัณฑติวทิยาลัยการจัดการ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

4. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก .ญ .แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชท่ีมีความเหมาะสมและเปนไปไดในการ

นําไปปฏบิัต ิ

 

แบบสอบถามเพื่อการวจัิย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1..แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

เหมาะสมและความเปนไปไดในการนําไปปฏบิัตขิองรูปแบบการบรหิารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 6 ดาน ดังนี้ 1).ดานหลักสูตร 7 ขอ 4) ดานกระบวนการ

เรียนการสอน 6 ขอ 2).ดานอาจารย 9 ขอ 5).ดานการวัดและประเมินผล 8 ขอ 3).ดาน

นักศกึษา 8 ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน 7 ขอ 

 2. โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย √.ลงในชองทางขวามือที่ตรงกับระดับความ

เหมาะสมและระดับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติของรูปแบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ทัง้ 6 ดาน ซึ่งคาน้ําหนักของคะแนนมดีังนี้ 

  5 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตมิากที่สุด  

  4 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตมิาก  

  3 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตปิานกลาง  

  2 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตนิอย  

  1 หมายถึง ผูตอบเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสม/มีความเปนไปไดในการ

ปฏบิัตนิอยที่สุด  

          3. ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความ

เปนจริง ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมี

ผลกระทบตอทานแตอยางใด 
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ขอ 

รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร 

1 การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมีการแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลักสูตร (พัฒนาหลักสูตร) 

คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร คณะกรรมการวพิากษหลักสูตร อาจารยประจํา

หลักสูตรทุกคน และบุคคลภายนอกพรอมท้ังองคกรวชิาชีพที่มีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย 

          

2 การพัฒนาหลักสูตรแตละคร้ังใหมีการวจัิยประเมินหลักสูตร แลวนําขอมูลท่ีไดไปปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตร เปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ 5 ป 

          

3 ใหมีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ อยาง

นอย 6 ดาน คอื 1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร 

การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

          

4 การพัฒนาหลักสูตรมีการวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อให

เกิดความทันสมัย และเปนประโยชนตอสังคม พรอมท้ังใหมีความสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการ

ศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย 

และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลักสูตร (มคอ. 2) 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบ มาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

          

5 จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

คํานงึถึงความถูกตองและทันสมัยความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมี

ประโยชนตอผูเรียน มีการจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก มีการจัดลําดับในสิ่งท่ีจะตอง

เรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขียน) 

          

6 เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมาย

ของหลักสูตรโดยคํานงึถึงความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับข้ันตอนการ

จัดประสบการณ การบูรณาการประสบการณการเรียนรู มีการจัดสอนชดเชยและการจัด

สอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรู 

          

7 กําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกัน

กําหนดแนวทางการวัดและประเมินการเรียนรูของผูเรียน 

          

ดานอาจารย 

1 การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวิชาภาษาญี่ปุน สรรหาโดยการกําหนดคุณสมบัต ิ

และประชาสัมพันธออกสื่อทุกชองทาง พรอมท้ังปายประชาสัมพันธตาง ๆ ของหนวยงาน

ราชการ และเอกชนและใชวิธีการท่ีหลากหลายในการเขาถึงบุคคลท่ีมีคุณสมบัตใินการ

เปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบุคคลที่มีคุณสมบัตติามความตองการ และ

หรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาท่ีผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน พรอมทัง้เสนอแรงจูงใจ

ในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนท่ีเหมาะสม   

          

2 กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัตติามท่ีกําหนด สอบขอเขียน 

และสอบสัมภาษณ พรอมท้ังใหมีการสาธิตการสอน 

          

3 การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนท่ีเหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูท่ีไดรับ

การคัดเลอืก 

          

4 จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏิบัตงิาน

ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

          

5 สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน ดานการเปนอาจารย

ท่ีปรึกษา ดานการวจัิย และดานการบริการวิชาการ พรอมท้ังสนับสนุนใหอาจารยผูสอน

วชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทางวชิาการ 
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานอาจารย (ตอ) 

6 จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุน 

ตามโครงการท่ีมหาวิทยาลัยไดจัดทํา.Memorandum.of.Understanding.(MOU).กับ

มหาวทิยาลัยท้ังในประเทศและตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

          

7 สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการสอน

ภาษาญี่ปุนท้ังในประเทศและตางประเทศ 

          

8 สนับสนุนสงเสริมใหบัณฑติท่ีเรียนจบแลวหรือใหทุนการศึกษาแกบุคคลภายนอกเพื่อมา

เปนอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

9 ประเมินผลการปฏิบัตงิานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการ

ปฏิบัตงิานดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

          

ดานนักศึกษา 

1 ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษา

ตอนปลายช้ันปท่ี 6 และนักเรียนท่ีกําลังศกึษาในช้ันประกาศนยีบัตรวชิาชีพ (ปวช.) พรอม

ท้ังมีการออกไปพบท่ีสถานศกึษาเพื่อแนะแนวช้ีแจงเก่ียวกับความกาวหนาของอาชีพ 

ท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏิบัตงิาน 

          

2 การคัดเลอืกนักศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ.ระบบรับตรง (โควตา)  

รับตรงท่ัวไป และรับตรงเพิ่มเตมิพรอมท้ังคะแนนเกรดเฉลี่ยสะสมข้ันต่ําในระดับ

มัธยมศกึษาตอนปลาย 

          

3 การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมีความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุนมากอน

หรือไม และในการสอบคัดเลอืกใหมีการสอบขอเขียนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน หรือ

ภาษาอังกฤษสําหรับผูท่ีไมมีพื้นฐานภาษาญี่ปุน และขอสอบวัดเจตคตติอการเรียน

ภาษาญี่ปุน พรอมท้ังการสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจของผูสมัคร 

          

4 จัดโครงการปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิา 

กอนเปดเรียนในทุกปการศึกษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลักสูตร

การเรียนการสอน และเพื่อเตรียมความพรอมในการศึกษาระดับปริญญาตรี 

          

5 จัดใหมีการสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและ

ทบทวนความรูภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต โดยลงทะเบยีนเรียนและผลการประเมิน

เปนเกรด S และ U 

          

6 พัฒนานักศกึษาใหมีการดํารงชีวติตามองคประกอบคุณลักษณะของนักศกึษายุคใหมใน

ศตวรรษท่ี 21 ในดานความรู ดานทักษะ และดานบุคลกิอุปนสิัย 

          

7 พัฒนานักศกึษาใหมีคุณภาพ มีทัศนคต ิเปนพลเมืองดใีนสังคม และมีสมรรถนะตามความ

ตองการของผูใชบัณฑติ อีกท้ังมีการพัฒนานักศกึษาใหมีจิตวญิญาณในความเปนราชภัฏ

  

          

8 จัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมีการสนับสนุนสงเสริม

ใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนท้ังในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อีกท้ังมีการสนับสนุนสงเสริมผลงาน 

ของนักศกึษาท่ีไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาติ 
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1 จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน  

และฝกปฏิบัตใิชภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

          

2 ในการเขาสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนเกิดองคความรูพื้นฐานเก่ียวกับ

การสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับ

องคความรูท่ีตองการ สวนท่ี 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและแหลงความรู ท่ีเก่ียวของ 

และสวนท่ี 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล โตแยง 

และสนับสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

          

3 มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอน

ตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง 3.ชนดิตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการ

เขียน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสยีงท่ีถูกตอง และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

          

4 มีการนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏิบัตใิหนักศกึษาฝกเขียน และคัดตัวอักษร

ท้ัง 3 ชนดิตัวอักษร ฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองในรูปแบบ

ของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับ

เจาของภาษาท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทัง้ฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยการ

โตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอบพลเิคช่ันตาง ๆ  

          

5 จัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิาน

ประกอบการแสดง การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน ภาษา

และวัฒนธรรมท่ีประเทศไทยและประเทศญี่ปุน และการจัดกิจกรรมในการถายวดีโิอ

แนะนําสถานท่ีทองเท่ียว สถานท่ีซ้ือของ และรานอาหารที่มีช่ือเสยีงในสถานที่ทองเที่ยว

เขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นท่ีจังหวัดท่ีมหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

          

6 จัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมิภาคของ

นักศกึษา หรือการเปนอาสาสมัครท่ีจะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อีกท้ังมีการจัด

ประสบการณการเรียนรูท่ีเรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทัิศน, 

Facebook และวทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

          

ดานการวัดและประเมินผล 

1 ในการวัดประเมินผลใหยดึจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจงและสราง

ขอตกลงกอนการเรียนเก่ียวกับเกณฑ และวิธีการวัดและประเมินผล 

          

2 ใชวธีิการวัดท่ีครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธพิสิัย จิตพสิัย และทักษะพสิัย           

3 มีการวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏิบัต ิการสอบขอเขียน และการสอบปากเปลา 

และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ 

          

4 มีการวัดท้ังภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัตท่ีิมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพ

จริง และมีความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

          

5 เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะ ทั้ง 5 ดาน คอื ทักษะดาน

การฟง ทักษะดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการ

แปล 

          

6 อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรียนไดรับรูทุกคร้ัง           

7 นําผลของการวัดและประเมินผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาผูเรียน

และการจัดการเรียนการสอนของผูสอน 

          

8 มีการจัดการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทุกภาคเรียน           
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ขอ 
รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความ

เหมาะสม 

ระดับความเปนไป

ไดในการนําไป

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1 มหาวทิยาลัยมีการจัดภูมิทัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสกึผอนคลาย พรอมทัง้

จัดอาคารสถานท่ีใหมีความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาด

ใหญ อกีท้ังจัดใหมีรานขายกาแฟ เพื่อใหนักศกึษารูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

          

2 มีการสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมือนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปน

การกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

          

3 มีการจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน 

คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณ ท่ีมีความทันสมัยตอการเรียนการสอน ที่เอื้อตอการศกึษา

คนควาดวยตัวเอง 

          

4 มีการจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัตกิารทางภาษาญี่ปุนท่ีมีความทันสมัยและมี

คุณภาพ 

          

5 มีการจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และประวัตศิาสตร

ของญี่ปุนท่ีนอกเหนอืจากรายวิชาเรียน 

          

6 มีการใหบริการดานอนิเทอรเน็ต/สัญญาณไวไฟท่ีมีความแรงและท่ัวถึง           

7 มีการจัดเจาหนาท่ีของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษา           

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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 คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ท่ีมีความเหมาะสม 

และมคีวามเปนไปไดในการนําไปปฏบิัติ 

ดานหลักสูตร IOC 

1. การพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศกึษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ใหมี

การแตงตัง้คณะกรรมการยกรางหลกัสูตร (พัฒนาหลกัสูตร) คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสตูร คณะกรรมการ

วพิากษหลกัสูตร อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน และบคุคลภายนอกพรอมทัง้องคกรวชิาชพีทีม่คีวามรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสูตร รวมเปนคณะกรรมการดวย  

1.00 

2. การพัฒนาหลกัสูตรแตละคร้ังใหมกีารวจิัยประเมนิหลักสูตร แลวนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร เปน

ระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรือทุกรอบ 5 ป  

1.00 

3. ใหมกีารประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมอีงคประกอบในการประกนัคุณภาพ อยางนอย 6 ดาน คอื 1) การ

กํากับมาตรฐาน 2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ  

6) สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู 

1.00 

4. การพัฒนาหลักสูตรมกีารวเิคราะหความตองการของตลาดแรงงาน ผูใชบัณฑติเพื่อใหเกดิความทนัสมัย  

และเปนประโยชนตอสังคม พรอมทัง้ใหมคีวามสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิแผนการศกึษาแหงชาต ินโยบายของรัฐ ยุทธศาสตรการอุดมศกึษา.

ยุทธศาสตรของมหาวทิยาลัย และยุทธศาสตรของสวนงาน โดยจัดทําตามรูปแบบรายละเอยีดของ หลักสูตร 

(มคอ. 2) ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 และสอดคลองตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 

1.00 

5. จัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกบัจุดมุงหมายของหลักสูตรคํานงึถงึความถูกตองและ

ทันสมัยความสาํคญัตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมปีระโยชนตอผูเรียน มกีารจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหา

ยาก มกีารจัดลําดับในสิง่ที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลงั จัดลําดับทักษะในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน)  

1.00 

6. เลอืกและจัดประสบการณการเรียนรูที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรโดย

คํานงึถงึความตอเนื่องของประสบการณการเรียนรู ลําดับขัน้ตอนการจัดประสบการณ การบูรณาการ

ประสบการณการเรียนรู มกีารจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม และการวางแผนในการจัดประสบการณ 

การเรียนรู 

1.00 

7. กําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนดแนวทางการวัด

และประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การสรรหาและคัดเลอืกอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น สรรหาโดยการกาํหนดคุณสมบัต ิและประชาสัมพันธ

ออกสื่อทุกชองทาง พรอมทัง้ปายประชาสัมพันธตางๆของหนวยงานราชการ และเอกชนและใชวธิกีารที่

หลากหลายในการเขาถงึบคุคลที่มคีณุสมบัตใินการเปนผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน โดยการตดิตอกับบคุคลที่มี

คุณสมบัตติามความตองการ และหรือตดิตอไปยังสถาบันการศกึษาที่ผลติบัณฑติดานภาษาญี่ปุน พรอมทัง้เสนอ

แรงจูงใจในการเปนอาจารยในอัตราคาตอบแทนที่เหมาะสม   

1.00 

2. กระบวนการคัดเลอืกอาจารยจัดใหมกีารตรวจสอบคุณสมบัตติามทีก่ําหนด สอบขอเขยีน และสอบสัมภาษณ 

พรอมทัง้ใหมกีารสาธติการสอน 

1.00 

3. การบรรจุแตงตัง้อาจารยใหกําหนดเงนิเดอืนที่เหมาะสมเพื่อเปนแรงจูงใจใหกับผูที่ไดรับการคัดเลอืก 1.00 

4. จัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการเรียน

การสอนและจัด ใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 

1.00 
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ดานอาจารย (ตอ) IOC 

5. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน ดานการเปนอาจารยที่ปรึกษา ดานการ

วจัิย และดานการบริการวชิาการ พรอมทัง้สนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําตําแหนงทาง

วชิาการ 

1.00 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการที่มหาวทิยาลยัได

จัดทํา.Memorandum.of.Understanding.(MOU).กับมหาวทิยาลัยทัง้ในประเทศและตางประเทศโดยยึดประเทศ

ญี่ปุนเปนหลัก 

1.00 

7. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญีปุ่นทัง้ในประเทศ 

และตางประเทศ 

1.00 

8. สนับสนุนสงเสริมใหบัณฑติที่เรียนจบแลวหรือใหทุนการศกึษาแกบคุคลภายนอกเพื่อมาเปนอาจารยผูสอนวชิา

ภาษาญี่ปุน 

1.00 

9. ประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ โดย

ใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และเสมอภาค 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. ประชาสัมพันธและสํารวจความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุนของนกัเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายชัน้ปที่ 6 

และนักเรียนที่กําลังศกึษาในชัน้ประกาศนยีบัตรวชิาชพี (ปวช.) พรอมทัง้มกีารออกไปพบที่สถานศกึษาเพื่อ 

แนะแนวชี้แจงเกี่ยวกับความกาวหนาของอาชพีที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการปฏบิัตงิาน 

1.00 

2. การคัดเลอืกนกัศกึษาใชระบบรับตรงของโครงการพเิศษตาง ๆ ระบบรับตรง (โควตา) รับตรงทั่วไป และรับตรง

เพิ่มเตมิพรอมทัง้คะแนนเกรดเฉลี่ยสะสมขัน้ต่ําในระดับมธัยมศกึษาตอนปลาย 

1.00 

3. การกําหนดคุณสมบัตขิองผูเรียน ไมจํากัดวาผูเรียนมคีวามรูพื้นฐานภาษาญี่ปุนมากอนหรือไม และในการสอบ

คัดเลอืกใหมกีารสอบขอเขยีนความรูพื้นฐานภาษาญี่ปุน หรือภาษาอังกฤษสําหรับผูที่ไมมพีื้นฐานภาษาญี่ปุน  

และขอสอบวดัเจตคตติอการเรียนภาษาญี่ปุน พรอมทัง้การสัมภาษณเพื่อตรวจสอบความตัง้ใจ และความสนใจ

ของผูสมัคร 

1.00 

4. จัดโครงการปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของมหาวทิยาลัย คณะ และสาขาวชิา 

กอนเปดเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับทราบระเบยีบขอบังคับ หลกัสูตรการเรียน 

1.00 

5. จัดใหมกีารสอนวชิาภาษาญีปุ่นพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ โดยลงทะเบยีนเรียนและผลการประเมนิเปนเกรด S และ U 

1.00 

6. พัฒนานักศกึษาใหมกีารดํารงชวีติตามองคประกอบคุณลักษณะของนกัศกึษายุคใหมในศตวรรษที่ 21 ในดาน

ความรู ดานทักษะ และดานบคุลกิอุปนสิัย 

1.00 

7. พัฒนานักศกึษาใหมคีุณภาพ มทีัศนคต ิเปนพลเมอืงดใีนสงัคม และมสีมรรถนะตามความตองการของผูใช

บัณฑติ อกีทัง้มกีารพัฒนานกัศกึษาใหมจีติวญิญาณในความเปนราชภัฏ 

1.00 

8. จัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน และมกีารสนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางาน

ในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) อกีทัง้มี

การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาตแิละนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษาจริง

กับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น  

1.00 
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ดานกระบวนการเรยีนการสอน (ตอ) IOC 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษาจริง

กับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญีปุ่น  

1.00 

2. ในการเขาสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําใหผูเรียนเกดิองคความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการสรางองคความรูใน 

3 สวน ไดแก สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูทีต่องการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนง

ความรูและแหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การให

เหตุผล โตแยง และสนับสนนุ เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. มกีารนําหลกัของการสอนภาษามาใชโดยภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุน

ทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลกัการออกเสยีงที่ถูกตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. มกีารนําหลักของการสอนภาษามาใชโดยภาคปฏบิัตใิหนกัศกึษาฝกเขยีน และคดัตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองในรูปแบบของการจับคูสนทนา หรือจัดสนทนาเปนกลุม 

ฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกบัเจาของภาษาทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรียน พรอมทัง้ฝกเขยีน

ภาษาญี่ปุนโดยการโตตอบกบัชาวญีปุ่นทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 

1.00 

5. จัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญีปุ่น ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง การรอง

เพลง การแตงโคลงไฮขุ มกีารจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยน ภาษาและวัฒนธรรมที่ประเทศไทยและประเทศญี่ปุน และ

การจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ซื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีงในสถานที่

ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

6..จัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนไกดนําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาคของนักศกึษา หรือการเปน

อาสาสมัครที่จะตองใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร อกีทัง้มกีารจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก 

เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และวทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญีปุ่นไดเชญิมาใหความรูในดาภาษาญีปุ่น 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. ในการวัดประเมนิผลใหยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลกั โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอนการเรียน

เกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวัดและประเมนิผล 

1.00 

2. ใชวธิกีารวัดที่ครอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนทาง พุทธพิสิัย จติพสิัย และทักษะพสิัย  1.00 

3. มกีารวัดทักษะทางภาษา เชน การสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. มกีารวัดทัง้ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัตทิี่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และมคีวาม

โปรงใสโดยผูเรียนสามารถดูคะแนนของตัวเองได 

1.00 

5. เปดโอกาสใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทักษะ ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดานการ

พูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทักษะดานการแปล 

1.00 

6. อาจารยผูสอนแจงผลสอบใหผูเรียนไดรับรูทุกคร้ัง 1.00 

7. นําผลของการวัดและประเมนิผลทางการเรียนของผูเรียนมาปรับปรุงเพือ่พัฒนาผูเรียนและการจัดการเรียน

การสอนของผูสอน 

1.00 

8. มกีารจัดการทวนสอบผลสัมฤทธิท์ุกภาคเรียน 1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. มหาวทิยาลัยมกีารจัดภูมทิัศนเพื่อสรางบรรยากาศใหนักศกึษารูสกึผอนคลาย พรอมทัง้จัดอาคารสถานที่ใหมี

ความเหมาะสมสําหรับกลุมเรียนขนาดเล็ก และกลุมเรียนขนาดใหญ อกีทัง้จัดใหมรีานขายกาแฟ เพื่อใหนกัศกึษา

รูสกึผอนคลายเชนเดยีวกัน 

1.00 
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ดานปจจัยเก้ือหนุน (ตอ) IOC 

2. มกีารสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมอืนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

3. มกีารจัดหาเอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ 

อุปกรณ ที่มคีวามทันสมัยตอการเรียนการสอน ที่เอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง  

1.00 

4. มกีารจัดหองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารทางภาษาญี่ปุนที่มคีวามทันสมัยและมคีุณภาพ 1.00 

5. มกีารจัดตัง้ศูนยญีปุ่นศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูในดานวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญีปุ่นที่

นอกเหนอืจากรายวชิาเรียน 

1.00 

6. มกีารใหบริการดานอนิเทอรเน็ต/สัญญาณไวไฟที่มคีวามแรง และทั่วถงึ 1.00 

7. มกีารจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพือ่ใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ:.คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบทั้งฉบับ 

เทากับ .976 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปปฏบิัต ิเทากับ .935 
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ภาคผนวก.ฎ.รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยการศึกษาความพึงพอใจท่ีมี 

ตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนใน

มหาวทิยาลัยราชภัฏไปปฏบิัต ิ

 

ชื่อ–สกุล วุฒกิารศกึษา ตําแหนงงาน/สังกัด 

1. รศ.ดร.ณัฏฐริา ทับทิม  PH.D. Languages and 

Societies Course  OSAKA 

University (Japan) 

คณบดคีณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

พบูิลสงคราม 

2. รศ.ดร.ศักดิ์ชัย นิรัญทวี กศ.ด. (พัฒนศึกษาศาสตร) 

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

อาจารยประจําหลักสูตร 

บริหารการศึกษา วทิยาลัย 

การจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ผศ.ดร.วภิาภรณ ภูวัฒนกุล 

 

PH.D. (Education) Southern 

Illinois University at 

Carbondale, U.S.A. 

ประธานหลักสูตรการศึกษาดุษฎี

บัณฑติวทิยาลัยการจัดการ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

4. ผศ.สุนิศา ธรรมาววัิฒน   อ.ม. (ภาษาและวรรณคดี

ญี่ปุน) จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย 

อาจารยประจําหลักสูตร

ภาษาญี่ปุน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เทพสตรี 

5. อาจารยชญานุตม บุญพระเกศ M.A. (Japanese Applied 

Linguistics) Monash University 

Australia 

ประธานสาขาวชิาภาษาญี่ปุน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก ฏ แบบสอบถามความพึงพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการ 

การเรียนการ สอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  

 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถามความพึงพอใจของอาจารยที่มี 

ตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัด 

และประเมนิผล และดานปจจัยเกื้อหนุน 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏในดานตาง ๆ ดังนี้ 

1) ดานหลักสูตร จํานวน 7 ขอ 2) ดานอาจารย จํานวน 7 ขอ 3).ดานนักศึกษา จํานวน 6 ขอ          

4) .ดานกระบวนการเรียนการสอน  จํานวน 12 ขอ  5) .ดานการวัดและประเมินผล             

จํานวน 6 ขอ 6) ดานปจจัยเกื้อหนุน จํานวน 5 ขอ 

          3. ผูวจัิยใครขอความอนุเคราะหจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนและทุกขอ

ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะนําไปใชในการวิจัยในครั้งนี้เทานั้น และจะไมมีผลกระทบตอทาน

แตอยางใด 

ผูวจัิยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เปนอยางยิ่ง 

 

วเินส จันทะวงษศรี 

   นสิติหลักสูตรปรญิญาการศกึษาดุษฎบีัณฑติ   

สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

คําช้ีแจง: โปรดขดีเครื่องหมาย √.ลงในวงเล็บและเติมขอความลงในชองวางที่เปนจริง

เกี่ยวกับตัวทาน   

            1. เพศ  (     ) ชาย      (     ) หญงิ 

 2. สถานที่ปฏบิัตงิาน  

  (     ) มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี   

  (     ) มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

           3. ประสบการณการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ…………ป  

ตอนท่ี.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบการบริหาร

จัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร ดานอาจารย  

ดานนักศึกษา ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัย

เกื้อหนุน 

คําช้ีแจง: โปรดอานขอความและขีดเครื่องหมาย √.ลงในชองทางขวามือที่ตรงกับ

ระดับความพึงพอใจของอาจารยที่มีตอการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอน

ภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ดานหลักสูตร ดานอาจารย ดานนักศึกษา ดานกระบวนการ

เรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานปจจัยเกื้อหนุน ตามความเปนจริงเพียงชอง

เดยีวเทานัน้ คาน้ําหนักของคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 5  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมากที่สุด 

 4  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับมาก   

     3  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับปานกลาง 

 2  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอย 

 1  หมายถงึ  ผูตอบมคีวามพงึพอใจตอรูปแบบในประเด็นนัน้ ๆ ในระดับนอยที่สุด 
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แบบสอบถามความพงึพอใจตอผลการใชรูปแบบการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุน 

ในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ระดับความพงึพอใจ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น
อย

 

น
อย

ท
ี่สุด

 

5 4 3 2 1 

ดานหลักสูตร 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมีองคประกอบในการประกันคุณภาพ  6 ดาน คอื 1) การกํากับมาตรฐาน 

2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ 6) สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

     

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร      

3. การจัดรายวิชาโดยคํานงึถึงความถูกตองและทันสมัย ความสําคัญตอการเรียนรู ความนาสนใจ และ               

มีประโยชนตอผูเรียน 

     

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งท่ีจะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จัดลําดับทักษะ 

ในการเรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขียน) 

     

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม      

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรูในแตละรายวชิา      

7. การกําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนด 

แนวทางการวัดและประเมินการเรียนรูของผูเรียน 

     

ดานอาจารย 

1. การจัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทุกปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏิบัตงิานที่เก่ียวกับการ

เรียนการสอน 

     

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง      

3. การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีศักยภาพดานการสอน และการเปนอาจารยท่ีปรึกษา 

ดานการวจัิย และดานการบริการวิชาการ 

     

4. การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนง 

ทางวชิาการ 

     

5. การแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการท่ีมหาวทิยาลัย 

ไดจัดทํา Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัยตางประเทศโดยยดึประเทศญี่ปุนเปนหลัก 

     

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการสอนภาษาญี่ปุน 

ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

     

7. การประเมินผลการปฏิบัตงิานของอาจารย โดยการประเมินความรูความสามารถในการปฏิบัตงิาน 

ดานตาง ๆ โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และความเสมอภาค 

     

ดานนักศึกษา 

1. การจัดปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษาไดรับ

ทราบระเบียบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

     

2. การจัดปฐมนเิทศนักศึกษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนักศกึษา

ไดรับทราบเก่ียวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ 

     

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเติมกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดิม

ภาษาญี่ปุนโดยไมนับหนวยกิต 

     

4. การจัดใหมีโครงการแลกเปลี่ยนนักศกึษาไทย และนักศกึษาญี่ปุน      

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนักศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนท้ังในประเทศ (องคกรท่ีใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญี่ปุน) 

     

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนักศกึษาท่ีไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาติ 

และนานาชาติ 
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ดานกระบวนการเรียนการสอน 

1..การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน และฝกปฏิบัตใิช

ภาษาจริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

     

2..การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมีความเขาใจเก่ียวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน 

ไดแก สวนท่ี 1 แนวทางการสบืคนความรูเพื่อใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนง

ความรูและแหลงความรู ท่ีเก่ียวของ และสวนท่ี 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคิด ความคดิเห็น การ

ใหเหตุผล โตแยง และสนับสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถึงการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

     

3..การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎี ไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนท้ัง  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนท้ังการฟง การพูด การอาน และการเขียน พรอมท้ังสอนหลักการออกเสยีงท่ีถูกตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

     

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏิบัตโิดยใหนักศกึษาฝกเขียน และคัดตัวอักษรท้ัง 3 ชนดิตัวอักษร

ของภาษาญี่ปุน 

     

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

     

6..การจัดใหมีการฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ใน

หองเรียนและนอกหองเรียน 

     

7. การฝกเขียนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคช่ันตาง ๆ      

8. การจัดกิจกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสุนทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง 

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมีการจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

     

9. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–ญี่ปุน      

10. การจัดกิจกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว สถานที่ซ้ือของ และรานอาหารที่มีช่ือเสยีง 

ในสถานท่ีทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จังหวัดที่มหาวทิยาลัยรับผิดชอบ  

     

11. การจัดกิจกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จําลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมิภาค

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมัครท่ีใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

     

12. การจัดประสบการณการเรียนรูท่ีเรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วีดทัิศน, Faceabook และ

วทิยากรท่ีสาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชิญมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

     

ดานการวัดและประเมินผล 

1. การวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ียดึจุดมุงหมายของรายวิชาเปนหลัก โดยมีการช้ีแจงและสรางขอตกลง

กอนการเรียนเก่ียวกับเกณฑ และวธีิการวัดและประเมินผล 

     

2. การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏิบัต ิ       

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวิธี การสอบปฏิบัต ิการสอบขอเขียน และการสอบปากเปลา และการ

มอบหมายงานใหปฏิบัติ 

     

4. การวัดและประเมินผลการเรียนรูภาคทฤษฎี ท่ีมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพจริง และมี 

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

     

5. การวัดและประเมินผลการเรียนรูภาคปฏิบัต ิท่ีมีเคร่ืองมอืที่หลากหลาย และมีการวัดตามสภาพจริง และมี 

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

     

6. การใหผูเรียนมีสวนรวมในการวัดและประเมินผลทักษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะ

ดานการพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขียน และทักษะดานการแปล 
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ดานปจจัยเกื้อหนุน 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญี่ปุน เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียน 

มีความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

     

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณท่ีใช 

ในการเรียนการสอนมีความทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

     

3. หองสมุดภาษาญี่ปุน และหองปฏิบัติการท่ีมีความพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มี

ความแรงและท่ัวถึง 

     

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจาก

รายวชิาเรียน 

     

5. การจัดเจาหนาท่ีของสาขาวิชาเพื่อใหบริการแกนักศึกษา      

 

ผูวจัิยขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิ 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการใชรูปแบบ

การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ (สําหรับอาจารย

ผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน) 

ดานหลักสูตร IOC 

1. การประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมอีงคประกอบในการประกันคุณภาพ 6.ดาน คอื.1).การกํากบัมาตรฐาน  

2) บัณฑติ 3) นักศกึษา 4) อาจารย 5) หลักสตูร การเรียนการสอน การประเมนิผูเรียน และ 6).สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

1.00 

2. การจัดรายวชิาและเลอืกเนื้อหาสาระใหมคีวามสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 1.00 

3. การจัดรายวชิาโดยคํานงึถงึความถูกตองและทันสมัย ความสําคญัตอการเรียนรู ความนาสนใจ และมี

ประโยชนตอผูเรียน 

1.00 

4. การจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหายาก จัดลําดับในสิ่งที่จะตองเรียนกอนและเรียนหลัง จดัลําดับทักษะในการ

เรียนภาษา (ฟง พูด อาน เขยีน) 

1.00 

5. การจัดสอนชดเชยและการจัดสอนเสริม 1.00 

6. การวางแผนในการจัดประสบการณการเรียนรูในแตละรายวชิา 1.00 

7. การกําหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลการเรียน โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนด 

แนวทางการวัดและประเมนิการเรียนรูของผูเรียน 

1.00 

ดานอาจารย IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศอาจารยใหมทกุปการศกึษาเพื่อสรางความเขาใจตอสภาพในการปฏบิัตงิานที่เกี่ยวกับการ

เรียนการสอน 

1.00 

2. การจัดใหอาจารยปจจุบันเปนอาจารยพี่เลี้ยง 1.00 

3. การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมศีักยภาพดานการสอน และการเปนอาจารยที่ปรึกษา ดาน

การวจิัย และดานการบริการวชิาการ 

1.00 

4. การสนับสนุนใหอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุนทุกคนทําผลงานทางวชิาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงทางวชิาการ 1.00 

5. การแลกเปลี่ยนอาจารยผูสอนภาษาญี่ปุนระหวางชาวไทยและชาวญี่ปุนตามโครงการที่มหาวทิยาลัยไดจัดทาํ

Memorandum of Understanding (MOU) กับมหาวทิยาลัยตางประเทศโดยยึดประเทศญี่ปุนเปนหลกั 

1.00 

6. การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเขารวมอบรม ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการสอนภาษาญี่ปุนทัง้ในประเทศ

และตางประเทศ 

1.00 

7. การประเมนิผลการปฏบิัตงิานของอาจารย โดยการประเมนิความรูความสามารถในการปฏบิัตงิานดานตาง ๆ 

โดยใชหลักความโปรงใส ความยุตธิรรม และความเสมอภาค 

1.00 

ดานนักศึกษา IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษาไดรับทราบ

ระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

1.00 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษา

ไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ 

1.00 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดมิภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ 

1.00 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 1.00 
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ดานนักศึกษา (ตอ) IOC 

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น 

1.00 

6..การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาต ิ

และนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษา

จริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน 

1.00 

2..การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมคีวามเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพือ่ใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรูและ

แหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนบัสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทัง้  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงทีถู่กตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏบิตัโิดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ของภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

1.00 

6. การจัดใหมกีารฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ในหองเรียน

และนอกหองเรียน 

1.00 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 1.00 

8. การจัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสนุทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง  

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมกีารจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

1.00 

9. การจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–วัฒนธรรมญี่ปุน 1.00 

10. การจัดกจิกรรมในการถายวดิโิอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานทีซ่ื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีง 

ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จงัหวัดทีม่หาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

11. การจัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จาํลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาค 

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมคัรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

1.00 

12. การจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล IOC 

1. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอน

การเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวดัและประเมนิผล 

1.00 

2. การวัดและประเมนิผลทีค่รอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏบิัต ิ  1.00 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคทฤษฎ ีที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 
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ดานการวัดและประเมินผล (ตอ) IOC 

5. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคปฏบิตั ิที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

6. การใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทกัษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดาน

การพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทกัษะดานการแปล 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชใน

การเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

3. หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวาม

แรงและทั่วถงึ 

1.00 

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอืจาก

รายวชิาเรียน 

1.00 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจของรูปแบบทัง้ฉบับ .937 
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คาความเท่ียงตรง (IOC).ของแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการใชรูปแบบ

การบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (สําหรับ

นักศึกษาสาขาวชิาภาษาญี่ปุน) 

     ดานนักศึกษา IOC 

1. การจัดปฐมนเิทศนกัศกึษาใหมของมหาวทิยาลัยกอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษาไดรับทราบ

ระเบยีบขอบังคับของมหาวทิยาลัยและเพื่อเตรียมความพรอมในการศกึษาระดับปริญญาตรี 

1.00 

2. การจัดปฐมนเิทศนักศกึษาใหมของคณะ และสาขาวชิากอนเปดภาคเรียนในทุกปการศกึษาเพื่อใหนกัศกึษา

ไดรับทราบเกี่ยวกับหลกัสูตร การจัดการเรียนการสอนและกจิกรรมตาง ๆ   

1.00 

3. การจัดสอนวชิาภาษาญี่ปุนพื้นฐานเพิ่มเตมิกอนเปดภาคเรียน เพื่อปูพื้นฐานและทบทวนความรูเดมิภาษาญีปุ่น

โดยไมนับหนวยกติ 

1.00 

4. การจัดใหมโีครงการแลกเปลี่ยนนกัศกึษาไทย และนกัศกึษาญี่ปุน 1.00 

5. การสนับสนุนสงเสริมใหนกัศกึษาไปทํางานในชวงปดภาคเรียนทัง้ในประเทศ (องคกรที่ใชภาษาญี่ปุนในการ

สื่อสาร) และตางประเทศ (ประเทศญีปุ่น) 

1.00 

6. การสนับสนุนสงเสริมผลงานของนกัศกึษาที่ไดรับการตพีมิพเผยแพรหรือไดรับรางวัลในระดับชาต ิ

และนานาชาต ิ

1.00 

ดานกระบวนการเรยีนการสอน IOC 

1. การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหผูเรียนมสีวนรวมในการเรียน และฝกปฏบิัตใิชภาษา

จริงกับเจาของภาษาหรือกับอาจารยผูสอนวชิาภาษาญี่ปุน   

1.00 

2. การสอนคร้ังแรก อาจารยผูสอนแนะนําผูเรียนใหมคีวามเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคความรู ใน 3 สวน ไดแก 

สวนที่ 1 แนวทางการสบืคนความรูเพือ่ใหไดรับองคความรูที่ตองการ สวนที่ 2 ศาสตร สาขา แขนงความรู 

และแหลงความรู ที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 การเรียบเรียงขอมูล ขอคนพบ ความคดิ ความคดิเห็น การใหเหตุผล 

โตแยง และสนบัสนุน เพื่อใหผูเรียนเขาใจถงึการกระบวนการสรางองคความรูใหม 

1.00 

3. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคทฤษฎ ีไดแก การสอนไวยากรณ การสอนตัวอักษรภาษาญี่ปุนทัง้  

3 ชนดิตัวอักษร การสอนทัง้การฟง การพูด การอาน และการเขยีน พรอมทัง้สอนหลักการออกเสยีงทีถู่กตอง 

และใหนักศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

4. การนําหลักการสอนภาษามาใชในภาคปฏบิตัโิดยใหนักศกึษาฝกเขยีน และคัดตัวอักษรทัง้ 3 ชนดิตัวอักษร 

ของภาษาญี่ปุน 

1.00 

5. การจัดใหนักศกึษาฝกการออกเสยีง ฝกการใชคําชวยในภาษาญี่ปุนใหถูกตองโดยการจับคูสนทนา หรือจัด

สนทนาเปนกลุม 

1.00 

6. การจัดใหมกีารฝกใชภาษาญี่ปุนในสถานการณจริงกับเจาของภาษา หรืออาจารยผูสอนชาวไทยทัง้ในหองเรียน

และนอกหองเรียน 

1.00 

7. การฝกเขยีนภาษาญี่ปุนโดยใหนักศกึษาไดสื่อสารโตตอบกับชาวญี่ปุนทางแอพพลเิคชั่นตาง ๆ 1.00 

8. การจัดกจิกรรมในดานการใชภาษาญี่ปุน ไดแก การประกวดสนุทรพจน การเลานทิานประกอบการแสดง  

การรองเพลง การแตงโคลงไฮขุ และมกีารจัดปายนเิทศวันสําคัญตามวัฒนธรรมของญี่ปุน 

1.00 

9. การจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนภาษาและวัฒนธรรมไทย–วัฒนธรรมญี่ปุน 1.00 

10. การจัดกจิกรรมในการถายวดิีโอแนะนําสถานที่ทองเที่ยว สถานทีซ่ื้อของ และรานอาหารที่มชีื่อเสยีง 

ในสถานที่ทองเที่ยวเขตกรุงเทพมหานคร หรือเขตพื้นที่จงัหวัดทีม่หาวทิยาลัยรับผิดชอบ 

1.00 

11. การจัดกจิกรรมในการเรียนรู เชน การเปนมัคคุเทศก (จาํลอง) นําเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวในเขตภูมภิาค 

ของนักศกึษา หรือการเปนอาสาสมคัรที่ใชภาษาญี่ปุนในการสื่อสาร 

1.00 
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ดานกระบวนการเรยีนการสอน (ตอ) IOC 

12. การจัดประสบการณการเรียนรูที่เรียนรูไดจากสื่อ ไดแก เรียนรูจาก Youtube, วดีทิัศน, Facebook และ

วทิยากรที่สาขาวชิาภาษาญี่ปุนไดเชญิมาใหความรูในดานภาษาญี่ปุน 

1.00 

ดานการวัดและประเมินผล 1.00 

1. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูที่ยึดจุดมุงหมายของรายวชิาเปนหลัก โดยมกีารชี้แจงและสรางขอตกลงกอน

การเรียนเกี่ยวกับเกณฑ และวธิกีารวดัและประเมนิผล 

1.00 

2. การวัดและประเมนิผลทีค่รอบคลมุการเรียนรูของผูเรียนดานความรู ความคดิ เจตคต ิและทักษะการปฏบิัต ิ 1.00 

3. การวัดทักษะทางภาษาโดยใชวธิ ีการสอบปฏบิัต ิการสอบขอเขยีน และการสอบปากเปลา และการมอบหมาย

งานใหปฏบิัต ิ

1.00 

4. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคทฤษฎ ีที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

5. การวัดและประเมนิผลการเรียนรูภาคปฏบิตั ิที่มเีคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย และมกีารวัดตามสภาพจริง และม ี

ความโปรงใสโดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตัวเองได 

1.00 

6. การใหผูเรียนมสีวนรวมในการวัดและประเมนิผลทกัษะทางภาษา ทัง้ 5 ดาน คอื ทักษะดานการฟง ทักษะดาน

การพูด ทักษะดานการอาน ทักษะดานการเขยีน และทกัษะดานการแปล 

1.00 

ดานปจจัยเก้ือหนุน IOC 

1. การสรางบรรยากาศสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมอืนหองเรียนแบบญีปุ่น เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนมี

ความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุน 

1.00 

2. เอกสาร ตําราเรียน หนังสอื วารสาร หนังสอืพมิพ สื่อการเรียนการสอน คอมพวิเตอร วัสดุ อุปกรณที่ใชใน

การเรียนการสอนมคีวามทันสมัย และเอื้อตอการศกึษาคนควาดวยตัวเอง 

1.00 

3. หองสมดุภาษาญี่ปุน และหองปฏบิัตกิารที่มคีวามพรอมในดานอนิเทอรเน็ตและสัญญาณอนิเทอรเน็ตที่มคีวาม

แรงและทั่วถงึ 

1.00 

4. การจัดตัง้ศูนยญี่ปุนศกึษาเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรม และประวัตศิาสตรของญี่ปุนที่นอกเหนอื 

จากรายวชิาเรียน 

1.00 

5. การจัดเจาหนาทีข่องสาขาวชิาเพื่อใหบริการแกนักศกึษา 1.00 

หมายเหตุ: คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจของรูปแบบทัง้ฉบับ .956 
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ชื่อ นามสกุล วเินส จันทะวงษศร ี  

วัน เดอืน ป เกดิ  8 เมษายน 2519   

ท่ีอยูปจจุบัน  112 บานคําแมด ต.คําแมด อ.ซําสูง จ.ขอนแกน  

ท่ีทํางานปจจุบัน  มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี, ลพบุร ี

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุน   

ประสบการณการทํางาน   

 พ.ศ. 2562-ปจจุบัน     อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุน มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

เทพสตรี 

 พ.ศ. 2547-2561 อาจารยประจําหลักสูตรภาษาญี่ปุน มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

ราชนครนิทร 

ประวัตกิารศึกษา  

 พ.ศ. 2556 ศศ.ม. (ญี่ปุนศกึษา), มหาวิทยาลัยนเรศวร, พษิณุโลก 

 พ.ศ. 2552       รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร), มห วทิยาลัยเกรกิ, กรุงเทพฯ 

 พ.ศ. 2542 ศศ.บ. (ภาษาญี่ปุน), สถาบันราชภัฏเชียงใหม, เชียงใหม 

ผลงานตพีมิพ  

 ที่เกี่ยวของกับวทิยานิพนธ  

วเินส จันทะวงษศรี, อัจฉรา วัฒนาณรงค, นรา สมประสงค และราชันย บุญธมิา. 

 (2562). การบรหิารจัดการการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัย 

ราชภัฏ. วารสารราชนครนิทร มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร, 

16(36), 61-67. 

วเินส จันทะวงษศรี. (อยูระหวางการตพีมิพ). การพัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการ

การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุนในมหาวทิยาลัยราชภัฏ. วารสารวชิาการ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, 

11(2), กรกฎาคม-ธันวาคม. 

 ผลงานตพีมิพอื่น ๆ  - 
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